Ekonomi och marknad

Smak viktigare

an halsa och miljo

nder Barack Obamas tid som amerikansk president
har det inforts krav pa att en del restauranger ska
ange mingden kalorier f6r matsedelns olika ritter.
Utvirderingar visar att detta inte har péverkat besokarnas val av
mat. Det ir inte konstigt. Ett restaurangbesok gor man inte bara
for att fa niring i kroppen.
P3 ett liknande sitt forhaller det sig nidr konsumenter gor
sina val i dagligvarubutiker. Mirkningen av varorna ir inte
avgorande. Det framgér av en studie frin AgriFood Economics
Centre. Tre forskare undersokte betydelsen av hilso- och
miljomirkningar.

FORVANTAD SMAK

Forfattarna visar att konsumenterna viljer huvudsakligen pa
basis av livsmedlens férvintade smak. Da maste rimligtvis ocksa
traditioner och vanor spela en roll, annars kan ju inte smaken
uppskattas. Vidare ir det troligt att begreppet smak méste
inrymma ocksa konsistens, utseende och bekvimlighet. Dess-
utom beaktar konsumenterna naturligtvis dven varornas priser.

Det kan till och med vara si att konsumenterna helt medvetet
struntar i att lisa vad forpackningen siger om produkternas
hilso- och miljeffekter. Detta konsumentbeteende kan upp-
fattas vara rationellt: "Det man inte vet lider man inte av”.
Konsumenternas upplevelse av sin konsumtion 6kar, om de
slipper de skuldkinslor som de skulle ha haft om de vetat att
deras konsumtion ir onyttig.

Forskarnas forsta delstudie var ett experiment, dir konsumenter
fick vilja mellan tvd lunchritter med olika kaloriinnehall. For
individen ér det hart nir oméjligt att bedéma hur mycket kalorier
det finns i tillagade méltider. Resultaten frin experimentet tydde
pa att kunskapsbristen ledde till onodigt kaloriintag.

KONSUMTIONSMONSTER OVER TID
Konsumentens svaga intresse for matens hilsoeffekter kan ocksa
bero pé att hilsan inte piverkas av den enskilda maltiden utan
av vilket konsumtionsménster individen har ver arens lopp.
Minniskor har ju svirt att bedéma de komplicerade sambanden
mellan hilsan och alla méjliga livsmedel man stoppar i sig, och
var och en av oss har olika kroppskonstitution och olika eko-
nomiska forutsittningar. Det ér skillnad mellan det kortsiktiga
begiret och de lingsiktiga behoven. Vad giller miljo dr det inte
otinkbart att konsumenten girna ser att andra konsumenter
tar miljohdnsyn, men sjilva véljer utifrin smak, pris och andra
patagliga kriterier.

Det finns amerikanska studier, som kan tolkas s, att
konsumenter uppfattar hilsosamma produkter sdisom mindre
vilsmakande. Det ir forstéeligt, eftersom det hilsosamma
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ofta betyder att det finns mindre mingd socker, salt och fett.
Lundaforskarna undersokte sirskilt denna friga, men de fann att
svenska konsumenter inte kopplar ihop det vilsmakande och det
onyttiga.

SMAKAR DET SA KOSTAR DET

En annan specialundersékning gillde konsumenternas
betalningsvilja. Aven da visade sig produkternas smak vara
avgorande. Folk ir villiga att betala ett klart hogre pris, om
potatischipsen ir s pass goda att man vill bjuda gister pa den.
For hillabrod giller dock inte nagot starkt samband.

Det kan tinkas finnas skillnader mellan olika konsument-
kategorier, sasom yngre och ildre, storstads- och landsbygdsbor
samt hog- och ligutbildade. Sadana skillnader berittar dock inte
forskningsrapporten om, vilket har sin forklaring i att studien
bygger pd konsumentexperiment och inte ndgon konsument-
unders6kning. Nir konsumenter i ett laboratorium far vilja
mellan olika alternativ blir det bittre djup och mera trovirdighet.
Att fraga konsumenter om vilka preferenser de har och vad de
brukar vilja ger vildigt otillforlitliga resultat. Enligt intervju-
undersékningar brukar hilsa och miljo prioriteras hogt, men
handelns statistik talar ett annat sprik.

SMAK OCH URSPRUNG

Man kan kanske dra paralleller mellan resonemangen ovan och
varumirket "Fran Sverige”, som ska hjilpa konsumenterna i valet
mellan svenskproducerade och importerade livsmedel. En trend
mot svenska produkter vore 6nskvird, men “Frin Sverige” dr nog
inte allena saliggorande. Lika viktigt dr att varornas smak och
andra konsumtionsegenskaper tilltalar konsumenterna, samtidigt
som de svenska produkterna ocksi maste vara prismissigt
konkurrenskraftiga.

Manga konsumenter minns de danska grisarnas avsaknad av
svansknorr och antibiotikarester i manga importerade produkter
har satt djupa spar, men konsumenternas minne brukar vara
kortvarigt.
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