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Svenska krukvaxter som present
— unga vuxnas preferenser

HELENE TJARNEMO

Presentmarknaden dr en viktig delmarknad for
svenska krukvixter dir konkurrensen dr hdrd inte
minst fran olika substitut, sasom snittblommor,
choklad och vin. I detta Faktablad redovisas resul-
tatet av en mindre studie som genomfordes under
2013. Syftet med studien var att 6ka kunskapen
om hur unga vuxna (ca 18-29 dr) ser pa kruk-
vixten som present, ndrmare bestamt som ”ga-bort-
present”. Studien baserades framfor allt pa bearbet-
ning av sekunddrdata fran undersokningsforetaget
Gfks hushallspanel (Gfk Consumer Tracking) samt
en genomgang av tidigare undersokningar rérande
unga vuxnas attityder till och kdp av blommor i
allménhet och som presenter i synnerhet.

Presentmarknadens storlek

Det finns ingen officiell statistik 6ver hur stor
den svenska presentmarknaden ir. I boken
Presenter: ndr, var, hur och varfor presenterar Jans-
son och Sj6ling (2008) statistik framtagen av
Statistiska Centralbyrin (SCB), 6ver svenskars
(18-75 dr) attityder till och kop av presenter.
Statistiken visar att svensken 1 snitt spenderar
uppskattningsvis 5 300 kr per person och ir
pa presenter, vilket motsvarar en total present-
marknad pa cirka 34,4 mdr kr eller drygt 3,5
procent av den disponibla inkomsten.! Belop-
pet dr dock 1 underkant anser forfattarna da
studien inte omfattar presentinkép av perso-
ner under 18 och &ver 70 ar.2 Privatmarkna-
den for presenter (drygt 34 mdr) fordelar sig
pa olika tillfillen (Diagram 1). ”Gé-bort-pre-
senten” ingdr i gruppen “6vriga presenter’
och ir enligt Jansson och Sjoling det tredje
vanligaste tillfillet (efter jul och fodelsedag)
for presenter och motsvarar enligt forfattarna
nira 3,8 mdr kr per ar.

Blommor har en stark stallning

pa presentmarknaden

Blommor ir vanliga och uppskattade pre-
senter, framfor allt bland dldre (Sver 70 ar)
och kvinnor. Enligt SCB-undersdkningen

| Julklappar

B Fodelsedagspresenter

m Ovriga presenter
Dop-, student-, konfirmations-,
brollopspresenter

M Fars- och morsdagspresenter

M Brollops- och forlovningspresenter

Paskpresenter

Alla hjartansdagspresenter

Diagram 1. Den privata presentmarknadens fordelning i procent (totalt 34,4 mdr kr per dr)

(Killa: Jansson & Sjoling 2008:63-64)

(Jansson och Sjoling, 2008) anger atta av tio
ildre att de foredrar att fi blommor i pre-
sent, vilket kan jimforas med cirka hilften av
de som dr under 40 ir. Det 4r ocksi minga
ildre, 87 procent, som brukar fi blommor i
present, att jamfora med 55 procent i dldern
18-25 dr. Jansson och Sjdling redovisar dock
inga uppgifter om blommornas virdean-
del, varken av presentmarknaden i stort eller
av marknaden for “gi-bort-presenter”. Det
framgar inte heller hur fordelningen 4r mellan
snittblommor, krukvixter och arrangemang.
Denna data finns didremot i viss utstriickning
inregistrerad av Gfks hushéllspanel. For 2011
har hushillen registrerat for vilket andamal
de har képt blommor. Av Diagram 2 framgar
att snittblommor ar starka “presentblommor”
vid brollop, farsdag, alla-hjirtans-dag samt
som “krya-pa-dig” present. Som tack eller
vid besok dr det diremot lika vanligt med
blommande krukvixter som snittblommor. I
Blomsterfrimjandets marknadsundersikning 1998
angav 75 procent av de tillfrigade (lika stor
andel min som kvinnor) att de hade med sig
en blomma som “gi-bort-present”. Det gir
emellertid inte att uttala sig om resultaten ir

allmingiltiga di det saknas information om
urvalet for undersékningen. Det finns sa-
ledes mycket som talar for att blommor har
en stark stillning pd presentmarknaden, inte
minst snittblommor. Som ”gi-bort-blomma”
finns det indikationer pa att dven blommande
krukvixter ir vanliga.

Unga vuxna vill ge personliga
presenter och inte patvinga skot-
selkrav

I Blomstetfrimjandets marknadsundersskning 1998
konstaterar man att intresset for blommor
okar med dldern och att ildre oftare koper
krukvixter. Detta resultat stods av en drygt
20 ér senare dansk webbaserad undersdkning
som Floradania®, genomforde i slutet av 2010
av nistan 600 danska konsumenters (ungefir
lika manga min som kvinnor, 18-60 ir) attity-
der till, kép av samt anvindning av krukvixter
(Wilke, 2010).

Nir det giller unga i aldersgruppen 18-34
ar dr dessa, enligt Floradanias studie, inte bara
mindre intresserade av och/eller képer kruk-
vixter mer sillan 4n idldre utan ocksd nigot
underrepresenterade nir det giller att f3 kruk-

! Det framgir inte av boken vilket ar statistiken giller men med tanke pa att boken gavs ut 2008 bor statistiken gilla dret dessforinnan.

2 Dessutom ingir inte heller donationer till vilgorenhet, vilket enligt Jansson och Sjsling uppgir till runt 5 mdr. Utdver privatpersoner koper iven foretag och
offentliga organisationer presenter (bl a till personalen). Denna marknad uppskattas till runt 2,5 mdr kronor om aret (Ibid).

3 P4 Floradanias svenska hemsida framgir att: "Floradania Marketing A/S ir ett branschigt marknadsforingsbolag, vars syfte ir att frimja avsittningen av danska

krukvixter genom insamling och formedling av marknadsinformation samt utveckling och implementering av strategiska och kreativa marknadsforingskoncept.
(http://floradania.dk/se/om-floradania/idegrundlag/)

>
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Blomsterinkop fordelat pa dndamal

M Snittblommor

M Blomsterlok i kruka
= Arrangemang

™ Gréna vaxter

M Blommande vaxter

Diagram 2. Inkdp av olika slags blommor fordelade pa dndamal (antal %) - 2011 (Kalla:

Gfk Consumer Tracking)
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Diagram 3. Penetration for olika kategorier av blommor for olika dldersgrupper (%) - 2012

(Killa: Gfk Consumer Tracking)

vixter 1 giva, vilket dven Gverensstimmer med
den svenska SCB-studien ovan (Jansson och
Sjoling, 2008). Diremot ar det ungefir samma
andel unga som koper krukvixter for att ge
bort som i 6vriga dldersgrupper. Unga koper
oftare krukvixter till speciella hogtider, sisom
fodelsedagar, brollop, begravningar eller for
att ge bort till virdinnan (”gi-bort-present”).
Den danska undersdkningen visar ocksa att
kop av krukvixter i stor utstrickning sker pa
impuls, i synnerhet bland unga (47 procent jfr
med 40 procent totalt). Unga koper ocksa i
storre utstrickning krukvixter i dagligvaru-
handeln medan ildre oftare gor sina inkop
pa gardencenters. Mer tid till skotsel och mer
plats i hemmet ir faktorer som skulle kunna fa
danska konsumenter 1 allmanhet, och kvinnor
och unga i synnerhet, att kopa fler krukvixter
enligt studien. Bland de unga ir det ocksi fler,
en dryg fjardedel, som anger att ett billigare

och bittre utbud skulle kunna stimulera dem
till 6kade inkop. En tredjedel av de unga har
dock svarat “vet ¢j” pa frigan. En storre andel
unga vill att vixterna ska vara itliga samt ko-
pas “firdiga att anvinda”.

Skillnaderna mellan ildre och yngre nir
det giller blommor som present 4r inte nigot
specifikt for Sverige och Danmark. I en ame-
rikansk studie frin 2009 (Rihn,Yue, Behe och
Hall 2011) baserad pi intervjuer (frigeformu-
lir och fokusgruppsintervjuer) med drygt 200
personer i dldrarna 18-50 ir kom forskarna
fram till att individer i aldersgruppen 18-32
var mer negativt instillda till blommor som
present jamfort med den ildre dldersgruppen.
De unga vuxna var bland annat av forestill-
ningen att blommor inte var en lika uppskat-
tad present bland vinnerna jimfort med andra
produkter. De ansig inte heller att blommor
reflekterade deras personlighet i samma ut-

strickning som t ex en CD/DVD-skiva, en
bok, mat och godis eller en flaska vin och
att de dirmed inte fick utlopp for sin dnskan
att uttrycka sig sjilva. Av fokusgruppsinter-
vjuerna framkom dven att denna grupp inte
ville ge bort blommande krukvixter di detta
upplevdes medfora ett patvingat skotselansvar
for mottagaren och/eller skuld om blomman
vissnade och dog.

Sammanfattningsvis pekar flera av studierna
pa att det inte 4r lika vanligt bland unga vuxna
att kopa eller fa blommor i present som bland
dldre. Det finns ocksd studier som indikerar
att unga vill att presenterna de koper ska vara
personliga, vilket inte blommor tycks reflek-
tera i samma utstrickning som minga andra
produkter. Vidare tycks blommande krukvix-
ter ha nackdel av att de f6r med sig ett skotse-
lansvar for mottagaren, vilket unga vuxna inte

vill bidra till.

Vilka blommor kdper unga vuxna
Marknadsundersokningsforetaget Gtk samlar
regelbundet in inkopsdata frin en panel besti-
ende av 2 000 svenska hushill — Gfk Consumer
Tracking. For blommor och vixter registre-
rar hushdllen sina inkop utifrin en faststalld
kategorisering och anger bland annat sort,
pris/styck, antal, etc. Gfk Consumer Tracking
innehiller saledes data avseende hushillens
faktiska kap.

Gtk:s hushallspaneldata visar att en majori-
tet av hushillen koper blommor. Penetratio-
nen (andelen hushaill som kopt blommor ett
visst ar) for kategorin blommor i sin helhet
har de senaste dren (2007-2012) legat runt
70-75 procent. Penetrationen ir hogre bland
hushall med ildre personer och tycks 6ka med
ildern, exempelvis kopte 89 procent av hus-
hillen 60+ blommor under 2012 jimfort med
34 procent av hushillen 0-29 ar. Skillnader-
na mellan hushall i olika aldrar giller dven for
underkategorierna blommande vixter, grona
vixter, arrangemang och blomsterlok i kruka
(Diagram 3).

Hushall 60+ svarar for hilften av virdet av
blomsterinkdpen i konsumentled och de unga
hushéllen (-29 ar) for endast 3 procent. Unga
hushill ligger, enligt Gtk:s paneldata, diremot
relativt sett en storre andel av sina “blomster-
pengar” pa grona vixter (22 procent) och for-
hillandevis mindre pa blommande vixter (25
procent) jamfort med exempelvis hushall 60+
som spenderar 53 procent av sina ~blomster-
pengar” pd blommande vixter och endast 7
procent pa grona vixter. Alla dlderskategorier
ligger runt 30 procent av blomsterpengarna
pa snittblommor (Diagram 4).

For dret 2011 har hushallen i Gtk:s panel
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dven registrerat vilken sorts blommande vix-
ter de kopt. Av 100 olika namngivna blom-
mande vixter som hushillen har registrerat att
de inhandlat var det endast for nio blommor,
exempelvis Lyckliga Lotta och Miniros, som
unga hushill svarade for en noterbar andel
(mer in fyra procent) av inképen, Diagram 5*.
Aven niir det giller grona vixter skiljer sig
ungas inkSp enligt Gtk:s paneldata. Det ir en-
dast for ett fatal grona vixter som unga hus-
hall svarar for en relativt sett storre andel av
inkdpen (mer 4n nio procent av enheterna),
bland annat Calanthea (38 procent®), Dracena
(30 procent) och Ficus (nio procent).
Sammanfattningsvis visar analyserna av
Gtk:s hushallspanelsdata att det framtor allt
ar dldre hushall som koper blommor och att
deras andel dessutom har okat under senare ar,
d v s samma resultat som tidigare studier visar.
Diremot ligger unga hushall en storre andel
av sina “blomsterpengar” pa grona vixter jim-
fort med ildre hushall. En tinkbar forklaring
kan vara att unga hushill behover grona vix-
ter som inredningsdetaljer nir de skaffar sig
eget boende, vanligtvis ligenhet, medan ildre
hushall redan har tillrickligt med grona vixter
hemma och/eller hellre spenderar pengarna
pa blommor till tridgirden och balkongen.

Studentundersdkningar om kruk-
vaxten som "ga-bort-present”

Viren 2013 genomfordes tva mindre pilotstu-
dier som utfordes av studenter inom ramen

for TRING-marknads® kurs “Marknadsun-
dersokning och kampanjplanering”. Studen-
terna hade svirt att fi thop deltagare till sina
undersokningar, vilket resulterar i att det inte
gar att dra nigra generella slutsatser utifran re-
sultaten.” Den ena studien var en enkitstudie
och den andra en fokusgruppsintervju.
Enkitstudie: Studenterna anvinde sig av
Facebook och sjilvurval. Totalt fick studenter-
na in svar frin 89 respondenter (75 procent
kvinnor och drygt hilften i dldrarna 18-29 ar).
Sammanfattningsvis svarade drygt 60 procent
att de brukar ge bort krukvixter som “gi-
bort-present” men att det ir vanligare med vin

och snittblommor. Vidare angav tre av tio att
man kan tinka sig att betala hogst 99 kronor
for en gi-bort-present medan sex av tio kan
tinka sig betala mellan 100 och 199 kronor.
Studenterna bad respondenterna markera hur
viktiga ett urval av 13 olika egenskaper var vid
val av krukvixt som gi-bort-present.® Egen-
skaper som en majoritet ansig var viktiga® var:
“hog kvalitet”,”
ren” samt “ling héllbarhet”; vidare ansdg nira
halften att det 4r viktigt “att priset dr ritt.
Fokusgruppsintervju: Studenterna ge-
nomférde en mindre fokusgruppsintervju
med tre kvinnliga studenter 19-29 ir gam-

passar i hemmet hos mottaga-

Blomsterpengarnas férdelning
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Snittblommor BIorr:nmande Grona vaxter Arrangemang Blomsterloki
vaxter kruka
H 0-29ar 33 25 22 8 11
m 30-44ar 32 38 15 6 10
m  45-59 ar 30 47 9 8 6
m 60+ar 29 53 7 5 6
u TOTALT 30 48 9 6 7

Diagram 4. ”Blomsterpengarnas” fordelning (%) pa olika blomkategorier for olika hushalls-
kategorier, ar 2012. (Kalla: Gfk Consumer Tracking)

Blommande vaxter dar unga (-29 ar) svarar for minst 4% av inképen (antal%) 2011
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JUL/NOV KLOCK- LYCKLIGA .
ARDISIA DAHLIA GERBERA KAKTUS KALANCHOE LOTTA MINIROS SNOFLINGA SAINTPAULA
W60+ ar 11 58 20 73 51 49 66 51
W 45-59 ar 58 27 44 19 28 22 29 34
W 30-44 &r 10 28 2 8 18 11
m-294r 31 4 8 5 13 11 4 4

Diagram 5. Unga hushalls inkop av blommande véxter (enheter) — fordelning pa kultur (%) - 2011 (Killa: Gfk Consumer Tiacking)

+ Andelen pi &ver 30 procent for hushill 0-29 ar for Ardisia miste tolkas med stor forsiktighet, i synnerhet som andelen ir noll for hushall 30-44 ir.
> D v s av de hushill som kopt Calanthea under dret utgors 38 procent av hushall 0-29 ar.
¢ Tridgirdsingenjorsprogrammet med inriktning marknad

7 Det bor noteras att syftet med dessa undersdkningar i huvudsak var av pedagogisk art d v s att studenterna skulle fi trining i att planera, genomfGra, analysera och
presentera en marknadsundersokning snarare 4n att de skulle generera generellt anvindbara resultat.
8 De 13 egenskaperna var: ritt pris, kvalitet, hallbarhet, jimn form, stor, blommande, exklusiv, ovanlig, svenskodlad, l4ttskott, vackert forpackad, matchande

kruka samt passar hos mottagaren.

 Markerade 4 eller 5 pa en femgradig skala dir 5=vildigt viktig.
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la, vilka efter annonsering via skolmejlen pa
SLU-Alnarp, anmilt intresse att delta i en in-
tervju kring presenter. Under fokusgruppsin-
tervjun framkom att en present handlar om
att ge eller fi vad som kan sammanfattas som
“en upplevelse for stunden”. Snittblommor
ansdgs dirfor ha en fordel som present framfor
krukvixter da de ir kortlivade, maste upplevas
direkt och inte kriver nigot av mottagaren till
skillnad frin en krukvixt som kriver skotsel
och innebir ett ansvar.

Trots att resultatet av dessa bida mini-stu-
dier inte gar att generalisera 4r det virt att no-
tera att resultaten delvis Gverensstimmer med
tidigare resultat. Bland annat visar resultatet
frin enkitstudien att det dr vanligt att ge bort
blommor, vilket bide Blomsterfrimjandets
marknadsundersokning 1998 och SCB-un-
dersdkningen (Jansson och Sjoling, 2009) vi-
sar. Studenternas 60 procent ir forvisso nagot
ligre men da bor det beaktas att de enbart har
fragat om krukvixter samt att de i sin studie
har en stor andel unga. I den amerikanska stu-
dien frin 2009 (Rihn, et al. 2009) framkom
att unga vuxna inte ville ge bort krukvixter
da det medfor ett patvingat skotselansvar for
mottagaren. Denna aspekt, d v s behovet av
skotsel och ansvar, framkom aven 1 studenter-
nas fokusgruppintervju.

Sammanfattning och diskussion
Analyserna av Gtk:s hushallspanelsdata visar
att det framfor allt dr dldre hushall som ko-
per blommor och att deras andel dessutom
har 6kat under senare ar. Dessutom pekar fle-
ra av de tidigare studierna pd att det inte ir
lika vanligt bland unga vuxna att kopa eller fa
blommor i present som bland ildre. En m&j-
lig forklaringar som forts fram 4r att unga vill
att presenter ska vara personliga, ett dnskemal
som inte blommor tycks uppfylla i samma
utstrackning som mainga andra produkter. En
annan mojlig forklaring kan vara att fram-
for allt blommande krukvixter for med sig
ett skotselansvar for mottagaren, vilket unga
vuxna inte vill bidra till. T detta avseende har
snittblommor en fordel. Krukvixtens poten-
tiella hallbarhet tycks saledes bade vara till
for- och nackdel, beroende pa indamalet. Ska
krukvixten utgora en inredningsdetalj dr dess
funktionella virde, i form av ling hallbarhet,
rimligtvis viktigt. Ska krukvixten ges i present
viger troligtvis dess symboliska och estetiska
virden tyngre. Ling hillbarhet och krav pa
skotsel kan sdledes riskera komma i konflikt
med givarens intentioner att géra mottagaren
glad f6r stunden. Forslag till fortsatta studier dr
att genomfora fler kvalitativa studier i form av
fokusgrupper. Fokusgruppernas potential till
gruppdynamik bor kunna ge okad forstielse
for hur unga vuxna resonerar kring blommor
i allminhet och krukvixter i synnerhet.
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