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Forord

Denna rapport ar en populdrvetenskaplig publicering av projektet Utveckling av
utbildningsverktyg fér Smart Phone och surfplatta om arbete och sdkerhet i lantbruket, finansierat
av SLO-Fonden, Kungliga Skogs- och Lantbruksakademin.

Rapporten baseras pa arbetet med att utveckla en pilotversion av ett utbildningsverktyg om
sikert arbete for lantbrukare och anstillda pa gardar med mjélkproduktion.

Projektet initierades av Christina Lunner Kolstrup och genomfordes av arbetsmiljoforskare Eva
Goransson och Docent Christina Lunner Kolstrup fran institutionen for Arbetsvetenskap,
Ekonomi och Miljopsykologi (AEM) vid Sveriges Lantbruksuniversitet (SLU) i Alnarp.

Ett stort tack riktas till lantbrukare och anstéllda som har delat med sig av sina vardefulla
erfarenheter och synpunkter samt tillatit fotografering och filmning pa deras gardar.

Alnarp, mars 2019

Eva Géransson Christina Lunner Kolstrup

Forskningsassistent Docent, forskare

Bild framsida: Framsidesbild pa SLU applikation om sikert arbete i mjélkproduktion






Innehallsférteckning

SAMMANTATENINEG ...cuciiirirrnsisisiirrr e RS A RS E e R R AR R RS n AR 9
Y1141 = 1 o . 11
3 )5 ¢ 1 Lo 13
(4 14
Material 0Ch Metod.......ciimnmn i ———————"—_—————— 14
Forfattarverktyg 0Ch apPpliKation. ...ttt senas 14
Film- 0Ch DIlAMAEITAL ..ottt sees s s s bbb 15
ATEICUIALE 360....uucurieereereeeeietseese et es s bbb bbb bbb 15
RESUITAL ..t AR 18
SLU-applikation om att arbeta sdkert i mjOIKProduktion ... 18
INELOAUKRLION 1.ttt e eessses st s s es bbb bR s b 18

FAIIN DEEESAJUT covuvcereeeeee s reeeeeseesees s s ees s s s s s n s 19
ATDEESINIIJOTAZEIN ..ottt es sttt s bbb s s s e a bbbt s st bbb 19
KUNSKAPSTEST IIT' Luiceiircessictsessssssesssssssssssss s sssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssasssssasssssssssnsas 21
AllMAN SAKErNet INOMGATAS ...vvvueeeeeereeeseerseesseess st s s s s s bbb 22

R3] 1= 1= T 22
LASTIMASKITL c1vueteeeieeceeesesseesseeees et es e es e s s s s s e b s AR bR st 24
HAIKRETIA JEOT vttt isssssesses s s s sssss st s sssssss s s s sssssssssss s sssssss s s sssssssssesssssassssssssssnsas 26
KEIMIKALIET «.vueeeeeeceeesesssesssese e s ss bbb s b R e s 27
Hjalpmedel — UNderlatta arbDetet. ...t seeseesessesessses s bbb sass s 29
KUNSKAPSTEST IIT 2..ovceriieiseisissisessessesessessesssssessssss st sssssssssssssssessssssssssssssssssssssss st s st sessssssssssssssessssseses 30
KUNSKAPSTEST I 3.ceiiieersisessiseseseasesssssessssss st sse s ssssssssssssessssssssssssssssssssssss st sesssssssusssnsssssnsassssssnssns 31

WA o1y =T =Nt o =)l LU 40 o] U o 33
BelaStNiN@SDESVAT «....cuieeriecieieree ettt es et bbb s s bbb e 33

HUT QTDETAT QU7 ..ottt esseesses bbb R bbb 34
AvSlappnad arbetSSTAIINIIIG ..o e e es s ss e ss bbb aees 34
ATDEEA NATA oottt e es bbb s SR s bbb 35
UNAVIK Gt IDETA OVET ... coreeeeereeecereeseseesseesessesssesssssssssse s ssssssssesssssss s bsses s sss s snsssssas 36

GOV ettt ettt es st ss e s e e s R RS R R R R AR AR R AR R b 36

LYEE TAEE ceurvvureesseenesseessseessseessssessssesssseesssesssssesssse s s ss s E SRR 37
GOAA EXEIMPEL....euiereueereueenreeseeasebseseesseeseeae e es b s s Ea s bR R £ R bR bbbttt 38
MOIKA TATE-FIIIMN oottt es et s bR bR 38

TIPS & RAA et 40
KUNSKAPSTESE NI 4..ooeeeeeeeeseeseemseeseessesssesssesssenssesssssssssessess s s ss st s sssses s s sssasssessssssssesssesssesens 41
KUNSKAPSTEST T 5.ttt es et bbb e s bbb 43
KUNSKAPSTEST I B...vceerciseisessisessssessessessessssssssssse st sssssssssssssssssssssssssssssssssssss st st s sssssssssssssssesssssssns 45
Saker djurhantering - Djurens DetEENde. ... e sssess e sssssssesssens 47
DJUTENS DELEEIIAEL ...ooveeeeeeeeereemeeseer s e sses s s s e e s s s s s 47
FLOCKAJUT ettt ettt ettt es et es bt s bR R bR e bbbt 47

SYIN OCH NOTSELc.o ettt s e bR 48
DrivNing 0Ch RANTEIING ..ot res st s s ees bbb s 50
KUNSKAPSTESE NI 7 ceoreereeseesseerseesseeseeseesssesssesssesssesssssesssessesssss s e sssesssessssssssssssessses s s sssasssessssssssesssesssesens 53
KUNSKAPSTEST NI ...ttt eesee e esseesss bbb s s s s b s bbb 55
KUNSKAPSTEST NI O...eeveteisissisesiseesssssessss st sssssssssssssssssssssssss st st s s ssssssssnsasssnssnssns 57

D ] L 11 59
VIl AU LTEFA AIZ INEI7 ettt es st s s bbb s bbb 59
Erfarenheter och vidare utveckling ... 60
=] =) ) 11 =) T, 61






Sammanfattning

Syftet med detta pilotprojekt var att anpassa och utveckla en preliminéar version av ett praktiskt,
visuellt och auditivt utbildningsverktyg for Smart Phone och surfplatta, om arbete och sdkerhet
i lantbruket och i forsta hand med fokus pa mjélkproduktionen.

Sedan flera ar har projektledaren ett upparbetat samarbete och utbyte med de forskare som
utvecklat en amerikansk version av verktyget. Under hosten 2016 besdktes University of Texas
for att ta del av de amerikanska forskarnas erfarenheter med verktyget och ndrmare studera hur
deras utbildningsverktyg fungerade. Detta for att battre kunna utveckla och anpassa en
testversion for lantbrukare och anstallda inom svensk mjolkproduktion. Fotomaterial, film och
litteratur har insamlats och diskuterats med deltagande gardar och darefter implementerats i
applikationen.

SLU utbildningsapplikationen, Arbeta sdkert i mjélkproduktion, har utvecklats pa svenska och
finns nerladdningsbar utan kostnad via App store (Iphone) (figur 1) eller Playbutik (Android)
(figur 2). I dagslaget kravs inloggning for atkomst till applikationen och detta avses att behallas
de ndrmsta 12 manaderna, i syfte att undersoka applikationens anvindningsfrekvens. Darefter
avses applikationen att 6ppnas for anvandning utan inloggning. Applikationen ar uppbyggd i
olika teman och avsnitt och innehaller interaktiva inlarningsmoment i form av foto, film, text och
ljudinspelning samt kunskapstester efter varje avsnitt. Avsnitten i applikationen omfattar en
kort introduktion till utbildningsverktyget och information om Arbetsmiljélagen (avsnitt 1),
sdkerhet inomgards (avsnitt 2), hur du arbetar ratt ur ergonomisk synvinkel (avsnitt 3) samt om
djurens beteende (avsnitt 4).

@) i i SLU UtbildningsApp
Slu utbildningsapp J Stk
SLU Utbildning
) Sl Uiringatr
S LU Betygsatt appen

Beratta for andra vad du tycker

Skriv en recension

Utvecklarens kontaktuppgifter A

® Webbplats

E-post

info@oneapp.se

@  Sekretesspolicy

Applikationen i App store (IPhone). Applikationen i Playbutik (Android).

Var forhoppning ar att denna testversion kan utvecklas ytterligare och omfatta flera
arbetsmiljoomraden och dven oversittas till andra sprak (t ex engelska, polska, baltiska sprak,
ungerska, ruminska och arabiska). Pa sikt kan applikationen moéjligen dven anpassas till
exempelvis traddgardsbranschen vilken idag, precis som mjolkproduktionen, sysselsitter ett
stort antal anstdllda med varierande kunskaper om arbetsmiljo och sdkerhet.
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Summary

The purpose of this pilot project was to adapt and develop a preliminary version of a practical,
visual and auditory training tool for Smart Phone and tablets on work and safety in agriculture
and primarily with a focus on milk production.

For several years now, the authors have developed a co-operation and exchange with the
researchers who have developed an American version of the tool. In the autumn of 2016, the
University of Texas was visited in order to learn more about the American researchers'
experiences with the tool and to study in more detail how their educational tool worked. This to
better develop and adapt a test version for farmers and employees in Swedish milk production.
Photos, film and literature have been collected and discussed with participating farms and
implemented in the application.

The SLU education application, Working safely in milk production, has been developed in Swedish
language and is downloadable without charge via App store (Iphone) (Figure 1) or Playbutik
(Android) (Figure 2). At present, log-in is required for access to the application and this is meant
to be maintained for the next 12 months, in order to investigate the application frequency of use.
Then the application is meant to be opened for use without login. The application is structured
in different themes and sections and contains interactive learning moments in the form of photo,
film, text and sound recording as well as knowledge tests after each section. The sections of the
application include a brief introduction to the training tool and information on the work
environment act (section 1), overall farm safety (section 2), how to work correctly from an
ergonomic point of view (section 3) and about animal behavior (section 4).

@) i i SLU UtbildningsApp
Slu utbildningsapp J Stk
SLU Utbildning
) Sl Uiringatr
S LU Betygsatt appen

Beratta for andra vad du tycker

Skriv en recension

Utvecklarens kontaktuppgifter A

® Webbplats

E-post

info@oneapp.se

@  Sekretesspolicy

The application in App store (IPhone). The application in Playbutik (Android).

Our expectation is that this test version can be further developed and include several work
environment areas and also be translated into other languages (eg English, Polish, Baltic
languages, Hungarian, Romanian and Arabic). In the long term, the application could possibly
also be adapted to, for example the gardening industry which just as the milk production
employs a large number of employees with varying knowledge of work and safety in the sector.
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Bakgrund

Lantbruket ar fortfarande en olycksdrabbad bransch och utbildning i lantbrukets arbetsmiljo
och sdkerhet ar ofta begransat, samt forlagt till landets naturbruksgymnasier, intresse- och
branschorganisationer, distanskurser via internet eller informationsmaterial direkt till anstallda
pa garden. Utbildningen i traditionell bemarkelse ar ofta klassrumsundervisning pa plats eller
virtuellt via internet. Utmaningarna vid traditionell utbildning pa plats ar bland annat att
undervisningen maste vara schemalagd, kursdeltagarna maste ta ledigt for att delta och
eventuellt resa till utbildningsplatsen, eller maste ha tillgang till dator vid distanskurser pa
internet. Vid utbildning av bade lantbruakre och anstillda om arbetsmiljé och sdkerhet pa
garden, delges informationen oftast muntligt eller skriftligt. Generellt sett dr det informations-
och utbildningsmaterial som anvands ofta skriven text pa papper.

Alla ar vi olika och vi lar oss pa olika sétt - och det som en individ féredrar behover inte fungera
lika bra for en annan. Langt ifran alla lar sig bast av skriftligt material ddremot kan ett larande
genom visuellt, auditivt eller kinestetiskt (det vi kallat praktiskt) utvecklat material vara ett
lampligare alternativ. Dessutom kan sprdk och utbildningsniva vara olika bland deltagarna.
Speciellt relevant och viktigt ar valet av informations- och utbildningsform i relation till den
O0kande andel anstédllda med olika nationaliteter i lantbruket, som kan ha begransade skol- och
sprakkunskaper.

Det behovs ett alternativ till det skriftliga informations- och utbildningsmaterial som oftast
anvands idag.

[ USA har forskare utvecklat ett utbildningsverktyg for visuellt och auditivt larande med hjalp
av Smart Phones och surfplatta (1). Verktyget riktar sig till anstdllda i amerikanska mjolkforetag
(framst migrantarbetare) och finns i dagslaget pa tva sprak (engelska och spanska). Verktyget
omfattar filmsekvenser med olika arbetsmoment och arbetssituationer pa garden, identifikation
av riskfaktorer i arbetsmiljon samt forebyggande atgidrder som den anstillda kan tillampa.
Filmsekvenserna som i dagsldget ingar i det amerikanska utbildningsverktyget ar baserat pa tva
DVD:er med ett filmmaterial som har tagits fram (1).

Idén med utveckla ett utbildningsverktyg via Smart Phone och surfplatta ar att bade lantbrukare
och anstéllda nar de behover och var som helst pa garden, kan séka i verktyget och fa visuell och
auditiv information och utbildning om riskfaktorer (t.ex. buller, damm, kemikalier, tunga lyft och
repetitivt arbete, djur, maskiner och dven lagstiftning) och hur de skall forebygga skador och
olycksfall relaterat till den specifika arbetsuppgiften de skall utféra. Exempel pa specifika
arbetsuppgifter kan vara drivning av djur, mjolkning, arbete med utfodringsmaskiner,
anvandning av kemikalier och mediciner samt hantering av utgédslingsanldaggning.

Det amerikanska utbildningsmaterialet kan laddas upp i anvdndarens Smart Phone eller
surfplatta och kraver darfor ingen internetuppkoppling eller tillgang till stationar dator och blir
darfor mojlig att anvdnda overallt pa garden. I verktyget finns dven en mojlighet att utvardera
vad anvandaren har lart sig. Anvandaren far besvara ett antal fragor och nar man kommer i
kontakt med internet skickas svaren automatiskt till en sdker server. Fordelarna med larandet
via Smart Phone och surfplatta ar dven att det ar flexibelt gdllande nar och var anvédndaren lar
sig, det kraver inget internet, anvindandet av film, bilder och illustrationer dr mer informativt
an text (speciellt for tex. migrantarbetare), det passar till individer med olika larostilar,
materialet ar latt tillgdngligt och kostnadseffektivt. Ett sddant utbildningsverktyg via Smart
Phone eller surfplatta anpassat till svenska forhdllanden, svenska gardar, olika
produktionsinriktningar, olika inlarningsstilar och olika sprak kan vara ett pedagogiskt lampligt
satt att formedla information och utbildning om sidkerhet och arbete i svenskt lantbruk.
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Syfte

Syftet med pilotprojektet var att anpassa och utveckla en preliminir svensk version av ett
praktiskt, visuellt och auditivt utbildningsverktyg for Smart Phone och surfplatta, om arbete och
sdkerhet i lantbruket och i férsta hand med fokus pa mjélkproduktionen.

Material och metod

Forskarna och forfattarna till denna rapport har sedan flera ar ett upparbetat samarbete och
utbyte med de amerikanska forskare som utvecklat den amerikanska versionen av
utbildningsverktyget (1). Inom detta projekt ingick en resa till Texas, USA, for erfarenhetsutbyte
och diskussioner med Associate professor David I. Douphrate, UT School of Public Health, San
Antonio pa Texas Regional Campus, samt med Dr. Robert Hagevoort, Topliff Dairy Chair
Extension Dairy Specialist och Associate Professor vid Ag. Science Center at Clovis, New Mexico.

Resan, som genomfdérdes den 30 oktober till 6 november 2016, gav vardefulla insikter,
diskussioner, samt teoretiska savdl som och praktiska erfarenheter kring utveckling av
utbildningsverktyget och inspiration till hur det skulle kunna anvidndas under svenska
forhallanden. Det gavs mojlighet att deltaga under ett av alla de utbildningstillfidllen som halls
pa de storre mjolkgardarna i USA (foto 1-3). I foreliggande fall gavs utbildningen pa en mjolkgard
i New Mexico, med ca 3000 mjolkkor och ett 20-tal anstillda fran framst Sydamerika. Forfattarna
tog del av och deltog aktivt i hur utbildningsverktyget fungerade och implementerades.

Foto 1 och 2. Pa mjolkgdrden i New Mexiko genomférde samtliga Foto 3. Efter avslutat trdning med
anstdllda utbildningen pd surfplatta som de Idnade av arrangérerna.  godkdnt resultat fick varje
deltagare ett diplom.

Av hdnsyn till den personliga integriteten togs inga foto pd de anstdllda.
© Christina Lunner Kolstrup, New Mexiko, 2016.

Forfattarverktyg och applikation

Efter sondering av méjliga alternativ, bade gillande program for skapande av innehall samt
sjalva applikationen, beslots att anvdnda det amerikanska forfattarverktyget Articulate 360,
vilket dven anvindes av de amerikanska kollegerna. Via dess svenska aterforsiljare TicTac
Interactive AB, inforskaffades en arslicens till Articulate 360 (2). Articulate 360 har ett antal
avancerade funktioner och interaktioner for byggande av e-larandekurser.

For att fa hjalp med att skapa en applikation, i vilken den byggda kursen kunde lanseras,

kontaktades nagra olika foretag och offerter togs in. Da projektet var begransat, beslots att bygga
upp innehallet sjdlva och betala for lansering av applikation i Playbutik respektive App store och
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fa professionell hjalp med koppling mellan innehall och applikation, dven detta i form av en
arslicens. Denna mindre kostnadskrdavande 16sning innebéar att applikationen endast finns att
tillga sa lange prenumeration pa tjdnsten pagar. For lansering av applikationen anlitades det
svenska foretaget Oneapp (3).

Film- och bildmaterial

Infor filmning och fotografering utarbetades ett manuskript, med identifikation av kritiska
omraden ur arbetsmiljosynpunkt och det utmynnade i mdjliga scener, riskmoment och
problemstallningar, att forsoka illustrera. Darefter kontaktades tva mjolkproducenter med
forfrigan om de kunde tdnkas deltaga, bdde som diskussionspartners samt for bild- och
filmproduktion. De informerades om mal och syfte och gav sitt muntliga tillstand. Institutionens
kommunikator, anlitades for hjalp med film och bild. Aven material sedan tidigare forskning, har
varit anvandbart i vissa delar av produktionen. Vardera mjolkgard besoktes endast vid ett
tillfalle vardera.

Articulate 360

Foto, filmsekvenser, text och ljudinspelningar har bearbetats i Articulate 360 och det har byggts
upp olika scener med anvidndande av olika tekniker, animationer och ljudinspelningar samt
interaktivitet. Malet har varit att préva de manga olika mojligheterna inom programmets ramar
och att anvanda olika former av interaktion och kunskapstest. Forfattarverktyget Articulate 360
innehaller flera olika delprogram (figur 1) och for andamalet valdes att anvinda Storyline 360
samt Replay 360.

articulate 360

=N
sl ) storyline 360 Open

‘C‘[\‘ Studio 360 Open

e
\

Replay 360 Open

®E

Peek 360 Open

Rise 360 Launch

Review 360 Launch

®0O

Content Library 360 Launch

Articulate 360 Training Launch

Figur 1. Skdrmbild av innehdll i férfattarverktyget Articulate 360.
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[ programmet Storyline360 byggdes innehallet med olika scener och bilder upp, vilka kunde
fyllas med bl.a. film, foto, animationer, olika typer av kunskapstest, ljud och speaker. Scenerna
kunde pa olika satt lankas till varandra (figur 2).

iR B BRI |

Figur 2. Oversiktsbild 6ver uppbyggda scener.

Filmer kunde till viss del redigeras och ldnkas samman i Replay 360, for att sedan infogas i
aktuell scen (figur 3).

Figur 3. Exempel pd sammanfogning av olika filmsekvenser.

Bégge programmen (Storyline 360 och Replay 360) jobbade med en s.k. Timeline (tidslinje), dar
man kunde dra och flytta olika sekvenser som exempelvis filmer, ljudfiler och animationer i
forhallande till varandra (figur 4 i nederdel av bilden).
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Figur 4. Exempel pd hur man arbetar med tidslinjen och férflyttar och bygger upp en scen.

I programmen fanns maojlighet att se hur innehallet skulle komma att falla ut i olika versioner av
media sasom dator, surfplatta respektive smartphones (figur 5, 6,och 7).

SLu

Arbeta sakert i mjélkproduktion.

Figur 5. Datorversion Figur 6. Surfplatteversion Figur 7. Smartphoneversion

Byggandet av innehdllet och lansering i applikationen, visade sig vara nagot svarnavigerat och
tog mycket inlarningstid i ansprak. Mojligheterna i programmen ar mycket stora och det kravdes
en ganska stor arbetsinsats for att navigera ratt och kunna omsatta de varianter av kreativt
utbud som fanns att tillga. En hel del tekniska svarigheter tillstotte dven langs vagen.

Innehallet i applikationen ar inte avsett att vara heltickande och till skillnad fran de mycket
stora mjolkgardar som finns i USA, dar man kan fanga de flesta hdandelser pa kort tid, sa tvingades

vi inse begransningarna i detta projekt.

De mjolkproducenter som bidragit till materialet, har delgivits slutresultatet och givit sina
tillstand for publicering.
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Resultat

SLU-applikation om att arbeta sdkert i mjolkproduktion

SLU utbildningsapplikationen, Arbeta sdkert i mjélkproduktion, har utvecklats pa svenska och
finns nerladdningsbar utan kostnad via App store (Iphone) (figur 8) eller Playbutik (Android)
(figur 9). I dagslaget kravs inloggning for atkomst till applikationen och detta avses att behallas
de ndrmsta 12 manaderna, i syfte att undersoka applikationens anviandningsfrekvens. Darefter
avses applikationen att 6ppnas for anvdandning utan inloggning. Applikationen dr uppbyggt i
olika teman och avsnitt och innehaller interaktiva inlirningsmoment i form av foto, film, text och
ljudinspelning samt kunskapstests efter varje avsnitt. Avsnitten i appikationen omfattar en kort
introduktion till utbildningsverktyget och utbildningsinformation om arbetsmiljolagen (avsnitt
1), sdkerhet inomgards (avsnitt 2), hur du arbetar ratt ur ergonomisk synvinkel (avsnitt 3) samt
om djurens beteende (avsnitt 4). Nedan foljer en beskrivning av de olika teman och avsnitt som
finns i utbildningsapplikationen.

Q. Slu utbildningsapp J gltl:th:LJildningsApp
SLU

Utbildning

_f) S ueicningsAzp

S L U Betygsatt appen

Beratta for andra vad du tycker

Skriv en recension

Utvecklarens kontaktuppgifter ~

® Webbplats

E-post

info@oneapp.se

@  Sekretesspolicy

Figur 8. Applikationen i App store (IPhone). Figur 9. Applikationen i Playbutik (Android).

Introduktion

Utbildningsapplikationen bérjar med denna forsta bild (figur 10) med tal-texten:

Vilkommen till en testversion av ett utbildningsverktyg med syfte att bidra till ett bdttre, tryggare
och effektivare arbete inom mjolkproduktionen.

Detta program kan anvdndas som diskussionsunderlag, for utbildning eller fér uppdatering av
arbetsmiljéfrdgor i mjolkproduktionen.

Inom de olika omrddena finns kortare filmer och bilder f6ljt av kunskapsfrdgor. Klicka pd valfritt
omrdde och starta resan.
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SLU

Arbeta sakert i mjolkproduktion.

Pilotversion, SLU Alnarp 2018

Figur 10. Startbild till utbildningsapplikationen om Arbeta sdkert i mjélkproduktion

Film betesdjur

Efter introduktionen foljer en film med mjoélkkor pa bete (figur 11) med naturligt ljud och lugn
musik:

Figur 11. Film med mjélkkor pd bete

Arbetsmiljolagen

Att kanna till Arbetsmiljolagen ar en viktig faktor for en framgangsrik och siaker arbetsmiljo pa
mjolkgarden och i féljande tva bilder far anvandaren en kort och évergripande information om
vad Arbetsmiljolagen anger betraffande anpassning och utformning av arbetet. Scenerna har
animerats for ett mer livfullt sceneri.
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Arbetsmiljélagen sdger att arbetsférhdllandena i mjélkstallet ska anpassas till dina olika fysiska
och psykiska férutsdttningar (figur 12). Arbetet ska alltsd anpassas till mdnniskan och inte
tvdartom. Tillsammans medverkar alla till en sd god arbetsmiljé, som méjligt.

Vad sager
Arbetsmiljolagen?
\ )
N t.— \__

Arbetet ska anpassas till manniskan
- inte tvértom

|

==

Figur 12. Vad sdger Arbetsmiljélagen.

Den fysiska miljén ska vara tillfredsstillande gdllande bade luftkvalitet, ljud, ljus, vibrationer,
kemikalier, fysisk belastning med mera (figur 13).

Fysisk belastning i arbetet kan vara att bdra, lyfta, dra eller skjuta pd tunga foremdl. Det kan ocksd
vara upprepade rérelser som du gor eller att du tvingas arbeta i obekvima eller statiska
arbetsstdllningar. Ldngvarigt stdende eller sittande arbete dr ocksd pdfrestande for din kropp.
Dadlig belysning kan ocksd leda till att du tvingas till besvdrliga arbetsstdllningar och orsaka mdnga
andra risker.

Héga bullernivder - och det tidnker du kanske inte pd - men dven det kan leda till spdnningar i
kroppen. Aven maskiner, redskap och tekniska anordningar ska vara anpassade och sikra.

Manga olika faktorer paverkar din arbetsmiljé och hdlsa. Hur arbetet organiseras, medinflytande,
ansvar och kdnsla av kontroll dr ocksd viktigt och brukar bendmnas organisatoriska och
psykosociala faktorer.

V215l =] Organisation och ledarskap, LUftha“'tEt
-\de=jis o7 psykosociala faktorer Ljud

Ljus
: . Vibrationer
Tillfredstallande o
q AR Kemikalier
fysisk miljo

Fysisk
,,.,‘

Sakra maskiner Fritt fran

och uppenbara risker
anordningar

-

Figur 13. Den fysiska miljén ska vara tillfredsstdllande gdllande ......
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Kunskapstest nr 1

For att oOka

inlarningsférmagan finns

det ett antal

kunskapstester

inlagda

i

utbildningsapplikationen. I denna forsta kunskapstest skall anvandaren matcha ratt svar genom
Drag-and-Drop principen (figur 14). Nedan foljer forsta kunskapstestet:

Kombinera ihop ratt :
Arbetsmiljo- lagen.
Arbetsmiljon ska vara
till mdnniskan

Arbetet ska anpassas

Arbetet ska medge

fri fran uppenbara risker.

god ergonomi (arbetsbelastning/
arbetsstallningar/variation)

Figur 14. Matcha ridtt i kunskapstest nr 1

Kombinerar anvdandaren ihop pa ratt satt, kommer bild enligt figur 15 upp och man kan ga vidare
i menyn till ndsta omrade. Lyckas inte anvindaren kombinera ratt far anvindaren foljande bild
(figur 14) och far gora ytterligare forsok innan den kan ga vidare.

Kombinera ihop ratt :
Arbetsmiljé lagen

Arbetsm|
Ratt

Arbetet s z . : .
Det &r ratt! Du har kombinerat ihop ratt. Ga till

Meny och valj nytt omrdde.
Arbetet s

Fortsatt

Kombinera ihop ratt :
Arbetsmilj- lagen.

Arbetsmi

Fel

Arbetet 5
Du har inte kombinerat ihop pa ratt satt. Forssk

igen (tidsbegransat val)
Arbetet § =

Fortsatt

Figur 15. Rdtt svar vid kunskapstest nr 1

Figur 16. Fel svar vid kunskapstest nr 1
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Allmdin sdkerhet inomgdrds

Pa mjolkgardar finns en mangd olika riskfaktorer som ar relaterat till bl.a. inredning, utrustning,
maskiner och kemikalier (figur 17). Forutom olyckor med djur tillhér fallolyckor och
maskinolyckor de vanligaste olyckorna inom lantbruket. I utbildningsmaterialet har det lyfts
fram en del situationer och miljoer, for att exemplifiera och sitta fokus pa riskmoment och

forhoppningsvis fa anvdndaren att tdnka vidare pa arbetsmiljofragor och mojligheter till
insatser.

SLU

Allméan sikerhet inomgards

Figur 17. Inledningsbild till avsnittet om allmdn sékerhet inomgdrds

Stegar

[ applikationen finns ett avsnitt om hur fallolyckor kan undvikas. Stegar ar en av dessa
riskfaktorer som vi valde att ta med och denna scen innehaller bade film, musik, illustrationer
och tal-text.

Fallolyckor dr en av de vanligaste skadehdndelserna inom lantbruk och de orsakar pdfallande ofta
svdra skador med ldnga sjukskrivningstider och ihdllande besvdr (figur 18). Se till att minimera
risken fér fall. Skapa ordning och reda och se till att golv dr fria frdn ovidkommande féremdl. Skaffa
CE-mdrkta stegar med glidskydd och fotsteg som dr halksdkra (figur 19).

il

Jlﬂ“'i“ "‘N"l% |

Fallrisk!
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Stegar ska vara ordentligt sdkrade, helst bade uppe och nertill. Ddr mdjlighet finns ska fasta
trappor med rdcke anvindas (figur 20). Se till att stegen har glidskydd och att underlaget dr bra.

e

SLU
Varning Hog hojd!

Ar stegen férankrad?

Figur 20. Stegar ska vara ordentligt sidkrade ......

Stegar stills sdkrast med 75 graders lutning. Hdll alltid trepunktskontakt med stege eller trappa
(figur 21). Hdll normal rdickvidd ndr du stdr pd stegen. Overstrick inte i sidled. Férvara stegar
horisontellt hdngande ndr de inte anvdnds.

SLu

Fallolyckor

* Inga losa stegar — forankra! Glidskydd.

* Ha alltid 3-punktskontakt pa stegen

* Rickvidd - dverstrick dig inte 1 sidled

* Fasta trappor dér det &r mgjligt — hall dem rena

+ Se till att ha nedstortningsskydd och ricken

» Inga losa stegar stiende uppe — hing dem
horisontellt pa avsedd plats

* God belysning - en billig och enkel atgird

Figur 21. Stegar stdlls sdkrast med. ........

23




Lastmaskin

Lastmaskiner anvands i stor utstrackning pa mjolkgardar och kan utgora en allvarlig riskfaktor
bade for den som kor fordonet samt for de som befinner sig runt omkring maskinen. I denna
scen finns flera filmer, interaktion och illustrationer med tal-text, for att visa hur man bor bete
sig och tdnka pa i och omkring maskiner:

Lastmaskiner av olika slag anvdnds dagligen pa de flesta mjélkgdrdar. Det dr Idtt att bli oférsiktig
och kéra for fort, sdrskilt runt hérn och pd stille med ddlig sikt (figur 22). Se till att
backvarningssignal ljuder och installera backkameror. Var uppmdrksam pd omgivningen och se
till att inga barn eller obehériga finns i ndrheten.

Figur 22. Lastmaskiner av olika slag anvdnds dagligen pd de flesta mjélkgdrdar.

Sdrskilda risker gdller vid till- och frdnkoppling av redskap och allvarliga olyckor har skett (figur
23). Fallolyckor dr vanliga i samband med pd- och avstigning och varje dr sker mdnga onddiga
skador. Kérning mdste alltid ske med stor uppmdrksamhet runtomkring fordonet.

Lastmaskin
Risker?

Tillkoppling av frontredskap

Pa- och avstigning

Kora / backa i

Figur 23. Sdrskilda risker gdller vid till- och frdnkoppling av redskap ......
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Avstigning pd detta sdtt dr riskabelt och fallrisken dr stor (figur 24). Avstigning ska ske med
ansiktet mot maskinen och trepunkts-kontakt ska hdllas. Skapa en rutin fér detta frdn bérjan sd
gdr det ldttare.

Vid till- och frankoppling av redskap dr det viktigt att férvissa sig om att redskapet dr ordentligt
sdkrat i frontlastaren (figur 25). Man kan férledas att tro att ldstappen har gdtt i pd rdtt sdtt, men
man madste forsdkra sig om det. Ta for vana, att pd ndgot sdtt kontrollera Idsningen.
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Halkfria ytor

Fallolyckor av olika slag ar, som tidigare ndmnt mycket vanligt och inom mjoélkproduktionen
finns manga ytor som latt blir halkiga av bland annat vatten, foder och godsel. Det ar darfor av
storsta vikt att gora ytorna sa halkfria som méjligt och att alltid anvanda sdkerhetsskor. [ scenen
finns flera animerade bilder, illustrationer och tal-text:

Det hdnder mdnga onddiga olyckor pd grund av att man halkar och faller (figur 26 och 27). Se till
att skapa sd halkfria underlag som méjligt. Man kan skdra eller rdffla betongen, ldgga pd halkfria
zoner eller anvéinda gallergolv for att ndmna ndgra exempel. Hdll golven rena och fria frdn foremdl.

-l
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Kemikalier

[ utbildningsapplikationen finns dven ett illustrerat avsnitt om hantering av kemikalier och
personlig skyddsutrustning i samband med hanteringen. Kemikalierna inom mjélkproduktionen
ar mycket starka och kan orsaka svdra skador pa bdde manniskor och djur om misstag gors.
Markningen av dunkar ar ofta inte tydlig nog och det ar latt att forvixla innehdllen. Scenen
exemplifierar bland annat detta och innehéller animerade foto och bilder samt film.

For att upprdtthdlla en sdker livsmedelshygien och for att hdlla mjolkanldggningen ren, anvdnds
starka kemikalier i mjolkproduktionen (figur 30).

Lds alltid pa etiketterna och pa Sdkerhetsdatabladen, sd att du vet vad du hanterar och hur du ska
skydda dig och forvara dem (figur 31). Tdnk pa att forvara kemikalierna odtkomliga fér barn. Se
till att behdllare dr tydligt mdrkta.
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Personligt skydd ska alltid anvindas vid hantering av kemikalier (figur 32). Anvdnd ansiktsvisir
eller skyddsglaségon, samt skyddshandskar som dr tdliga mot sura och basiska medel. Personligt
skydd ska finnas ndra tillgdngligt och forvaras hygieniskt. Det ska vara ldtt att géra rdtt!

Figur 32. Personligt skydd ska alltid anvdndas vid hantering av kemikalier.

Anvdnd skyltar och dekaler, sd att det dr tydligt for alla. Dessa gdr att enkelt bestdlla pd webbsidor
(figur 33).

Fratande
amnen

Skyddshandskar
méste
anvindas

Figur 33. Anvdnd skyltar och dekaler, sd att det dr tydligt for alla.
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Hjalpmedel - underlatta arbetet

For att underlatta arbetet och géra det mera ergonomiskt och sakert finns det hjalpmedel (figur
34), vilket vi i nedanstaende har valt att visa i en film som illustrerar valdigt val:

Figur 34. For att underldtta arbetet........
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Kunskapstest nr 2

[ kunskapstest nr 2 testas anviandarens nyvunna kunskap gillande hantering av kemikalier. I
denna kunskapstest skall anvandaren dra ratt mening till rutan, gillande vilket personligt skydd
man skall anvinda ndr man hanterar diskmedel (figur 35):

Nar man hanterar starka diskmedel , ska man alltid
anvanda (dra upp ratt mening till rutan nedan):

forklade och langarmad troja
ansikts-/6gonskydd och lampliga handskar
handskar

ogonskydd

ogonskydd och hérselskydd

Figur 35. Dra upp rdtt mening i kunskapstest nr 2

Svarar anvindaren ratt dvs "ansikts-/dgonskydd och ldmpliga handskar”, fas denna bild (figur
36). Svarar anvandaren fel pa testet, fas nedanstaende bild (figur 37) och anvindaren far gora
ett nytt forsok.

Nar man hanterar starka diskmedel , ska man alltid Nar man hanterar starka diskmedel , ska man alltid
anvanda (dra upp ratt mening till rutan nedan): anvanda (dra upp ratt mening till rutan nedan):
forklade férklade
Ratt Fel
ansikts-/¢ ansikts-/{
Det ar ratt! Detta svar var inte ratt. Forsok igen!
handskar handskar
ogonskyt ogonsky¢

Fortsatt Forsok igen
odgonskyt ogonskyc 8

Figur 36. Rdtt svar vid kunskapstest nr 2. Figur 37. Fel svar vid kunskapstest nr 2.
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Kunskapstest nr 3

[ denna kunskapstest nr 3 skall anvandaren svara pa vad skylten nedan betyder (figur 38):

Vad betyder denna skylt?

Varning - vattnet ar varmt!
@) Vatten - endast for tvatt och ej dricksvatten

Pabud att tvitta handerna

Figur 38. Frdga vid kunskapstest nr 3.

Svarar anvandaren ratt pa fragan dvs "Pdbud att tvdtta hdnderna”, visas nedanstdende bild (figur
39) och anvandaren kan via menyn ga vidare till ndsta avsnitt.

Vad betyder denna skylt?

Tack

Ratt. Du har valt ratt svar! Ga till Meny och valj
ndsta avsnitt.

@) Vatten
Fortsatt
Pabud

Varnin

Figur 39. Rdtt svar vid kunskapstest nr 3.
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Svarar anvandaren fel pa fragan i testet t.ex. "Vattnet dr varmt” eller "Vatten - endast for tvitt
och ej dricksvatten”, sa visas nedanstdende tva bilder (figur 40 och 41) och anvéindaren fa ga
tillbaka till foregdende testfraga rorande kemikalier och borja om testet:

Vad betyder denna skylt? Vad betyder denna skylt?
Z Z,
Tack Tack
Tyvarr. Fel svar. Ga tillbaka till féregdende fraga Tyvarr. Fel svar. Ga tillbaka till foregaende fraga

Varnin Varnin

och bérja om. och borja om.

@) Vatten | @) Vatten
Forsok igen | Forsok igen
Pabud {— Pabud

Figur 40 och 41. Fel svar vid kunskapstest nr 3.
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Arbeta rdtt ndr du mjélkar

[ avsnittet om att arbeta ratt ndar du mjolkar ar fokus den fysiska belastningen (figur 42)
(ergonomi och arbetsteknik). Aven i detta avsnitt ar det en interaktiv ldrandemiljé med film,
foto, illustrationer, tal-text och kunskapstester.

.

SLU

Arbeta ratt nar du mjolkar

Figur 42. Inledningsbild till avsnittet om Arbeta rdtt ndr du mjélkar.

Belastningsbesvar

Avsnittet borjar med en introduktion till belastningsbesvar med illustration och tal-text:

Arbetsrelaterade belastningsbesvdr dvs smdrta, virk och nedsatt funktion i muskler, senor, leder
och skelett, dr den vanligaste orsaken till att man dr borta frdn arbetet (figur 43). Att mjélka kan
vara fysiskt tungt och pdfrestande fér din kropp, speciellt om du mjélkar flera timmar i stréck!
Mjélkare drabbas ofta av smdrta och vdrk i rygg, nacke, axlar, armar och hdnder, men dven
héfter, knd och fétter dr utsatta!

Arbetsrelaterade belastningsbesvar dvs smarta, vark
och nedsatt funktion i muskler, senor, leder och skelett ar
den vanligaste orsaken till att man &r borta fran arbetet!

Att mjélka kan vara fysiskt
tungt och pafrestande for
din kropp, speciellt om du
mjolkar flera timmar i strack!

Mijélkare drabbas ofta av
smarta och vark i rygg,
nacke, axlar, armar och
hander, men aven héfter,
Kn& och fotter ar utsatta!
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Hur arbetar du?

Att veta hur man arbetar korrekt och nyttjar koppens potential utan att belasta den i onédan tas
upp i denna bild:

Var medveten om HUR du arbetar. Att du anvinder din kropp pd ett sdtt som minimerar risken for
Overbelastning och vdrk (figur 44). Dubbelklicka pd, markeringarna ett och tva (figur 45 och 46).

Figur 44. Var medveten om HUR du arbetar.

; ‘ 0
Variation / 1O
Arbetsrotation
Variaton i arbetet minskar belastningen pa din
:I:-::levelgrupper far tillfalle till aterhamtning och Ar ni flera som arbetar tillsammans, &r
risken for muskoskeletala besvir och sjukdomar arbetsvaxling eller arbetsrotation ett
I’_‘;is“s;":;a N m—— bra satt att fa variation och déarmed
. mindre belastning pa kroppen.

Figur 45 och 46. Dubbelklicka pd, markeringarna ett och tvg .......

Avslappnad arbetsstallning

Med foto och illustrationer och tal-text visas bada goda och mindre goda exempel pa hur en
arbetsstallning kan vara under mjélkning och vad man bor tinka pa:
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Se till att du har en bra arbetsstillning ndr du mjélkar i tex. mjélkningsgrop eller i
mjélkningskarusell - tdnk pd att std med rak rygg (figur 47). Se ocksd till att undvika svdra
arbetsstdllningar som dr pdfrestande fér din kropp!

Avslappnad
< arbetsstéllning - Rak rygg

Undvik !

Figur 47. Se till att du har en bra arbetsstillning .......

Arbeta nira

Det finns vetenskapliga rad och rekommendationer som anvandaren pa ett sammanfattat satt
far lara sig i foljande bild:

Strdva efter att alltid arbeta néira kroppen. Férsék ha en 90-graders vinkel mellan axel och
armbdgsled (figur 48). Hall mjélkningsorganet eller andra bérdor ndra dig fér att undvika
onddig fysisk belastning. Alternera ocksd gdrna mellan héger och vdnster hand, sd du far jimn
belastning pd bdda!

Figur 48. Strdva efter att alltid arbeta néra kroppen.
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Undvik att arbeta over .....

I applikationen finns flera exempel med illustrativa foton som ger anvindaren rad och
vagledning kring ratt arbetsstallning for armar och axlar:

Undvik att arbeta over axelhéjd, dd det kan belasta dina axlar onddigt (figur 49). Tdnk ocksd pd
att inte belasta dina leder i ytterldgen!

Undvik - 6ver axelhdjd
Undvik - ytterlagen

Figur 49. Undvik att arbeta dver axelhdjd.......

Golv

Att ha bra golv ar dven viktigt ur ergonomisk synpunkt da det skonar rygg, hofter, ben och fotter,
och i foljande interaktiva bilder far applikationsanviandaren en bra 6verblick éver mdjliga
atgarder - allt fran sviktande, hoj- och sankbara golv till &ndamalsenliga skodon:

Ett perforerat och sviktande golv skonar din rygg, héfter, ben och fétter och risken for att du halkar
blir ocksd mindre (figur 50). Jimfért med ett betonggolv eller klinkergolv dr ett mjukt och halkfritt
golv helt klart bdttre for dig och din kropp!

Finns det héj- och sdnkbart golv i mjélkgropen eller i mjélkningskarusellen dd kan du stdlla in
golvet sd att det passar just dig och din rdtta arbetsstdllning.

Ar ni tvd i mjélkstallet, da fdr ni forséka hitta en ldmplig héjd som kan fungera fér er bdda! Glom
inte att ha rejdla och halkfria skodon!
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0BS! anvand rejala
skodon!

Figur 50. Ett perforerat och sviktande golv skonar din rygg, hofter, ben och fétter .......

Lyft ratt

Lyfter du ratt eller blir det som det blir? Denna fraga illustrerar vi i applikationen med
interaktiva foton och tal-text samt "kom-ihag-text”:

Ndr du ska lyfta dr det viktigt att anvdnda rdtt teknik (figur 51). Undvik att béja pa ryggen, ndr du
ska lyfta eller ta upp ndgot fran golvnivd.

Skona din ldndrygg och anvind istdllet dina ben! Spdnn magmusklerna, anvéind dina larmuskler
och béj i knd och héft, samtidigt som du haller ryggen rak!

Undvik att vrida och lyfta samtidigt. Flytta istdllet dina fétter. Var sndll mot din kropp. Den ska
hdlla i mdnga dr!

Figur 50. Ndér du ska lyfta dr det viktigt att anvénda rdtt teknik.
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Goda exempel

Pedagogiskt ar det bra att visa goda exempel och i foljande interaktiva bild med tal-text visas att
det finns vardefulla hjidlpmedel att anvdnda vid mjolkning, for att minska den fysiska
belastningen:

Istdllet for att béja dig efter t.ex. juverduken i korgen pd golvet eller hinken med stré, sd kan du
nyttja smarta hjdlpmedel som t.ex. hdngande korgar eller en vagn, sd du fdr rdtt arbetshéjd (figur
52).

Figur 52. Istdllet for att béja dig efter t.ex. juverduken i korgen pad golvet eller hinken med stré.......

Mjolka ritt-film

Sedan ett antal ar finns automatiska mjolkningssystem (AMS), som minskar mjélkningsarbetets
fysiska belastning. Det finns en av SLU och LRF producerad film om att mjélka ritt, som
anvandaren har méjlighet att klicka sig fram till i denna scen:

Med automatiskt mjélkningssystem, mjélkningsrobot, slipper du den dagliga (fysiska
arbetsbelastningen med mjolkningen (figur 53). Men glém inte vad du har ldrt dig gdllande rdtt
arbetsteknik och arbetsstdllning - om t.ex. en ko behéver assistans i roboten. Lér dig mer om att
mjolka rdtt - se filmen Mjélka Rdtt (figur 54), ddr det finns flera tips relaterat till fysisk arbetsmiljo
och den finns pd flera sprdk (figur 55 och 56).
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Figur 53. Med automatiskt mjolkningssystem .......

VAXA

—MJOLKARATT . o
TNLK RIGHT

& Loggain  Q sok

Vaxa Sverige | Fakta och statistik
Styrning och rutiner /' Mer om mjolk

Film om att mjolka pa ratt
satt

Nér alla pa garden arbetar pa samma sétt
effektiviserar ni arbetet och dkar djurens
vélbefinnande. Har hittar du filmer pa flera
sprak om effektiva och skonsamma rutiner
kring mjolkning.

Figur 54 och 55. Ldr dig mer om att mjolka rdtt - se filmen Mjélka Rdtt

@ Mjolka Ratt

) ,-'/ \

v . { ‘\
Vi & PN & / N

) RN

Figur 56. Filmen Mjélka Rdtt finns pd flera sprdk.
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Tips & Rad

Som repetition, far anvindaren bade upplast och se i text tips och rdd om hur man kan undvika
belastningsbesvar och halla sig i god fysisk form:

TIPS & RAD till dig som djur-skétare (figur 57). Spéinn inte fler muskler dn vad uppgiften krdver!
Spdnn magmusklerna. Boj knédina, héftled, men hdll ryggen rak! Arbeta ndra kroppen!

Undvik att belasta dina leder i ytterldgen! Ndr du lyfter - anvdnd dina ben och inte ryggen!
Flytta pd dina fotter istdllet for att vrida i kroppen! Nér du skall bdra -

fordela vikten jamnt! Hdll korta pauser ofta! Stretcha dina muskler!

En vdltrdnad kropp far firre belastningsskador!

Hdll kroppen i trim genom FYSISK TRANING, en till tvd timmar i veckan!

7 TIPS & RAD till dig som djurskétare

+ Spann inte fler muskler &n vad uppgiften kraver

» Spann magmusklerna, b&j knéna, héftled, men hall ryggen rak
+ Arbeta kroppsnéra

» Undvik att belasta dina leder i ytterlagen

* Nér du lyfter - anvand dina ben och inte ryggen! k

» Flytta pa dina fétter istéllet fér att vrida i kroppen!

* Nér du skall bara - férdela vikten jamnt

» Hall korte pauser ofta

+ Stretcha dina muskler

+ En véltrdnad kropp fér__fﬁrre belastningsskador! Hall kroppen i
trim genom FYSISK TRANING 1-2 timmar i veckan

Anvand hjalpmedel

- finn losningar for att underlatta ditt arbete!

Figur 57. Tips och rdd till dig som djurskétare.
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Kunskapstest nr 4

Detta avsnitt om “arbeta ratt nar du mjolkar” avslutas med 3 olika kunskapstest (nr, 4, nr 5 och
nr 6). I kunskapstest nr 4 (figur 58) skall anvandaren svara pa hur man bast skonar ryggen och
trycka pa ratt svar:

omdu:

() bajer ryggen och har rak

I béjer och vrider
' samtidigt.

Figur 58. Frdga i kunskapstest nr 4.

Svarar anvandaren ratt pa fragan "Bdjer knd- och héft och hdller ryggen rak” visas nedanstaende
bild (figur 59) och anvandaren kan via menyn ga vidare till nasta avsnitt.

%

- -

Du skonar ryggen bas
omdu:

Sheg

~— bdjeroch ...
' samtidigl

Figur 59. Rdtt svar vid kunskapstest nr 4.
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Svarar anvandaren fel pa fragan t.ex. "Bédjer ryggen och har raka ben” eller "Béjer och vrider
ryggen samtidigt”, sa visas nedanstdende tva bilder (figur 60 och 61) och anvandaren slussas
tillbaka till Tips & Rad, for att ta del av informationen igen och dérefter besvara fragan igen:

L

Du skonar ryggen

Du skonar ryggen bist

omdu: omdu:
bojer rvgl . for ditt svar. ‘ O bEjer iyBl .ok for ditt svar.

bt'i]er och Tyvarr, detta ar fel svar. Las “Tips och Rad" igen.

~ béjer och Tyvarr, detta ar fel svar. Las “Tips och Rad” igen. /] 100
~ samtidigl

~ samtidigt

Figur 60 och 61. Fel svar vid kunskapstest nr 4.
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Kunskapstest nr 5

[ kunskapstest nr 5 (figur 62) skall anvandaren svara pa vad som ar en bra arbetsstéllning och
trycka pa ratt svar:

Figur 62. Frdga i kunskapstest nr 5.

Svarar anvandaren ratt pa fragan "Arbeta néra kroppen” visas nedanstaende bild (figur 63) och
anviandaren kommer vidare till nista fraga.

) Att arbet
Tack for ditt svar

() Att arbet
Ratu!

{
(@ Att arbet

Figur 63. Rdtt svar vid kunskapstest nr 5.
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Svarar anvandaren fel pa fragan t.ex. "Arbeta 6ver axelhdjd” eller ”Arbeta med strickta armar”,
sa visas nedanstdende tva bilder (figur 64 och 65) och anvandaren slussas tillbaka till Tips &
Rad, for att ta del av informationen ytterligare en gang och darefter besvara fragorna igen:

En bra arbetsstallning &

) Att arbet
Tack for ditt svar
| Att arbet
Tyvarr, detta &r fel svar. Las “Tips och Rad” igen.
1
(@) Attarbet

Figur 64 och 65. Fel svar vid kunskapstest nr 5.
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() Att arbet

() Att arbet

2 1
(@ Att arbet

Tack for ditt svar

Tyvarr, detta ar fel svar. Las “Tips och Rad” igen.




Kunskapstest nr 6

[ kunskapstest nr 6 skall anvandaren svara pa hur man haller sig bast i fysisk form (figur 66) och
trycka pa ratt svar:

® DE.I far tillrécklig fys
pa arbetet.

Figur 66. Frdga i kunskapstest nr 6.

Svarar anvindaren ritt pd fragan "Du behéver regelbunden trdning utanfér arbetet” visas
nedanstdende bild (figur 67) och anvindaren kan via menyn ga vidare till nista avsnitt.

= Du far till
" paarbete

. Du behdy

Tack for ditt svar

Ratt | Ga till Meny fdr att vlja nytt omrade.

. tréningu

Figur 67. Rdtt svar vid kunskapstest nr 6.
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Svarar anvandaren fel pa fragan t.ex. ”Du fdr tillrdcklig fysisk trdning pd arbetet” eller ” Det behévs
ingen regelbunden fysisk trdning”, sa visas nedanstdende tva bilder (figur 68 och 69) och
anvandaren slussa tillbaka till Tips & Rad for information och far darefter ater besvara fragorna.

Du far till ; ~ Du fartill
® pé arbete Tack fér ditt svar ; @ pd arbete Tack for ditt svar

" 5 = 3 Tyvarr, detta ar fel svar. Las “Tips och Rad” igen.
. Dubehdy Tyvarr, detta ar fel svar. Las “Tips och Rad" igen. . Du behéy Y P &

_ tréningu ~ - tréaning u

Figur 68 och 69. Fel svar vid kunskapstest nr 6.
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Sdker djurhantering - Djurens beteende
Avsnittet om sidker djurhantering fokuserar pa hur djuren beter sig och hur skétaren bor bete

sig gentemot djuren for att undvika skador och olycksfall. Aven i detta avsnitt dr det en interaktiv
larandemilj6é med film, foto, illustrationer, tal-text och kunskapstester.

Djurens beteende

Avsnittet borjar med en kort introduktionsfilm med musik till avsnittet om djurens beteende
(figur 70):

oo

SLU

Figur 70. Introduktionsbild till avsnittet om djurens beteende.

Flockdjur

I detta underavsnitt far anvandaren en kort genomgang av hur nétkreaturen fungerar och deras
flockinstinkt, samt vad som kan utgora riskfyllda situationer. Detta med hjalp av interaktiva
bilder, illustrationer, animationer och tal-text:

Nétkreatur dr djur med starka instinkter som alltid ska beaktas, ndr vi hanterar dem (figur 71).
Det dr kanske ldtt att glomma ibland, men plétsligt kan dessa instinkter gora sig gdllande. Ju mer
vi hanterar djuren och vinjer dem vid olika saker, desto Idttare gar hanteringen.

Flockinstinkten dr stark och blir ett djur isolerat ur gruppen upplevs det som ett mycket starkt hot
och djuret drivs av att fG dtervinda till flocken och de kan dd attackera.
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Hur fungerar notkreaturen?

Figur 71. Hur fungerar nétkreaturen?

1 gruppen eller flocken uppstdar en rangordning mellan djuren och denna rangordning stors varje gang
nya djur kommer in (figur 72). En nykalvad ko kan ha ett starkt revirbeteende och beskyddarinstinkt,
likvéil som tjuren som vill vakta sin flock. Aven vid kénsmognad eller brunst kan aggressiva och farliga
beteenden komma fram

Hur fungerar notkreaturen?

Revirbeteende och
beskyddarinstinkt - ko

med kalv, tjur i flock

Syn och horsel

[ avsnittet om syn och hdrsel far anvindaren grunderna i hur ndtkreatur ser och hér samt
reagerar utifran detta:
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Nétkreatur har en god hérsel, men de dr inte sd bra pa att bedoma varifrdn ljudet kommer (figur
73). De kan hora bdde ldgre och hégre frekvenser dn oss mdnniskor. De reagerar pd starka och
héga ljud, sa det kan vara férdelaktigt att dimpa inredning och annat som Idter hogt.

Horsel och syn

Figur 73. Djurens syn och hérsel.

Deras synfilt gar 320 grader runt dem, med en blind fldck ungefdr frdan hoftbenen och bakom (figur
74). Detta gor att de ldtt kan reagera med sparkar om ndgot hinder hdr, eftersom det kinns hotfullt.
Notkreatur har svdrt att bedoma avstdand och har ddligt djupseende. Det innebdr att en vattenpol eller
skugga kan uppfattas som ett stort och djupt hdl. Deras syn i hojdled dr ocksd annorlunda jimfort med
oss mdnniskor, sdledes ser de tydligast det som ror sig fran midjehdjd och nerdt.

Horsel och syn

Illustrationen bygger pd en bild frdn www.grandin.com

Figur 74. Djurens synfdlt och blinda fldcken.
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Allt detta bidrar tillsammans med flockinstinkten, till att notkreaturen kan bli skrdmda och rusa ivig,
eller pa annat sdtt reagera ovdntat (figur 75). Hall detta i minnet och var alltid beredd.

Horsel och syn

Figur 75. Nétkreatur dr Idttskrdmda.

Drivning och hantering

Kunskap om drivning och hantering av notkreatur pa ett korrekt satt ar viktigt for att undvika
risken for skador och olycksfall. I féljande avsnitt far anvandaren information om hur man kan
anvanda djurens beteende, exempelvis deras flyktinstinkt, for att forflytta och hantera dem pa
ett sidkert sitt. Aven i detta avsnitt anvinds interaktiva bilder och animationer samt tal-text:

Om man har god kdinnedom om hur djur beter sig, dr det Idttare och sdkrare att hantera dem (figur
76). Ndr man ndrmar sig ett djur, kommer det att vid ett visst avstdnd forflytta sig bort. Detta
avstdnd kallas for flyktavstdnd och omrddet runt djuret kallas flyktzon. Notkreaturens flyktzon dr
individuell och beror pd hur vant djuret dr att hanteras. Det 6kar om djuret blir stressat eller
skrdmt. Flyktavstdndet kan variera frdn mindre dn en meter till upp mot hundra meter hos
utegdngsdjur eller férvildade djur.

Figur 76. Djurens flyktzon och flyktavstdnd
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Placeringen av djurskétaren avgér dt vilket hdll djuret kommer att férflytta sig (figur 77). Fér att
flytta djuren framdt ska man placera sig som pd bilden, det vill sdga bakom den sd kallade
balanspunkten och réra sig in och ut ur flyktzonen. Ndr man dr utanfér flyktzonen kommer djuren
att stanna.

flyktavsting

\Balanspunkt

Illustrationen bygger pd en bild frdn www.grandin.com

Figur 77. Nyttja djurens balanspunkt och fd dem att férflytta sig dit du vill.

Genom att placera sig bakom eller framfér djurens balanspunkt, far man djuren att flytta sig
framdt eller bakdt (figur 78). Hur du placerar dig och rér dig i relation till djurens balanspunkt,
avgér alltid i vilken riktning de kommer att réra sig.

.

plyktavsting

lllustrationen bygger pd en bild frén www.grandin.com

B,

Figur 78. Hur du kan nyttja djurens flyktinstinkt och balanspunkt fér sdker drivning och hantering.
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[ sista bilden om sdker drivning och hantering av djur visas en interaktiv illustration med
animationer, text och musik (figur 79):

Notkreatur:
....gar garna fran morkt till ljust och hellre uppat an
nedat

...ar kénsliga foér olika typer av golv och skuggor

...blir lugnare med tata och ljusa vaggar i

drivningsgangar

Figur 79. Hantera alltid djuren lugnt och undvik att stressa dem.
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Kunskapstest nr 7

[ kunskapstest nr 7 skall anviandaren svara pa en fraga om notkreaturens instinkter (figur 80)
och trycka pa ratt svar:

Valj ratt svar.

Notkreaturs instinkter......
..... ar helt férsvunna genom avelsarbete
@ .....ska man vara medveten om for att hantera dem pi ett sakert satt

... gOT att man ltt kan isolera ett djur ur gruppen

Figur 80. Frdga i kunskapstest nr 7.

Svarar anvandaren ratt pa fragan, dvs ”....ska man vara medveten om fér att hantera dem pd ett
sdkert sdtt” , visas nedanstdende bild (figur 81) och anvandaren kan via menyn ga vidare till
nadsta avsnitt.

Valj ratt svar.

Notkreaturs instinkter......

wwdl R
@) .....ska Ratt

cene 0 Det &r ratt! Du har markerat ratt svar.

Fortsatt

Figur 81. Rdtt svar vid kunskapstest nr 7.
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Svarar anvindaren fel pa fragan i testen t.ex. "...dr helt férsvunna genom avelsarbete” eller

”...gor att man ldtt kan isolera ett djur ur gruppen”, sa visas nedanstdende tva bilder (figur 82
och 83) och anvéandaren far forsoka igen:

Valj ratt svar. Valj ratt svar.

Notkreaturs instinkter...... Notkreaturs instinkter

wdrh w..drh

®) ..ska Fel ®) ..ska Fel

B0 Tyvarr, ditt svar ar inte ratt. gD Det &r fel. Forstk igen.

Fortsatt Forsok igen

Figur 82 och 83. Fel svar vid kunskapstest nr 7.
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Kunskapstest nr 8

[ kunskapstest nr 8 (figur 84) skall anvandaren vilja korrekta pastaende genom att markera:

Vilka av féljande pastaenden &r korrekta?

+' | Nétkreatur har battre horsel 4n manniskan

Notkreaturs daliga djupseende och annorlunda fargseende gor att de kan bl
skramda av en vattenspegel

+| I den sa kallade déda vinkeln ser kon inte alls och kan reagera med sparkar
I den sa kallade ddda vinkeln ser kon extra bra

T Det ar ingen ide att vifta med armarna hogt uppe eftersom notkreaturen ser
daligt dar

+ | Notkreatur ser bast fran midjehsjd och nerat.

Skrik hégt och vifta med armarna dver axelhdjd fér bast hantering

Figur 84. Frdga i kunskapstest nr 8.

Markerar anvandaren ratt pastdenden (figur 85) "Nétkreatur har béttre horsel dn médnniskan”,
"Nétkreaturs ddliga djupseende och annorlunda firgseende gor att de kan bli skrdmda av en
vattenspegel”, "I den sd kallade déda vinkeln ser kon inte alls och kan reagera med sparkar”,” Det
dr ingen ide att vifta med armarna hégt uppe eftersom nétkreaturen ser ddligt ddr” samt
"Nétkreatur ser bdst fran midjehéjd och nerdt” visas nedanstiaende bild och anvindaren kan ga
vidare till nasta fraga.

Vilka av féljande pastaenden ar korrekta?

+| Nétkreatur har battre hérsel an manniskan

Notkrea kan bli
v
skramd. -
Ré&tt
+|ldensa arkar
Det ar ratt! Du har markerat ratt svar.
I den sa

Detdrir . en ser
7 daligr di sl

+| NotkreatUr ser bast fran midjensjd och nerat.

Skrik hégt och vifta med armarna dver axelhdjd for bast hantering

Figur 85. Rdtt svar vid kunskapstest nr 8.
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Markerar anvindaren fel pastdenden alternativt inte samtliga riatta pastidenden, si visas
nedanstdende tva bilder (figur 86 och 87) och anvandaren far forsoka igen. Efter fem forsok
kommer svar enligt Figur 87 fram och man slussas vidare till kunskapstest 9 istéllet:

Vilka av foljande pastaenden ar korrekta? Vilka av foljande pastaenden ar korrekta?
« Notkreatur har battre horsel an manniskan +' | Notkreatur har bdttre horsel n manniskan
7 Notkrea kan bli | Notkrea kan bli
skramd, skramd.
Fel Fel
+ ldensa arkar +|ldensa arkar
Det ar fel. Forsok igen. Du har inte markerat ratt svar.
Idensa I den sa
Det ar ir s en ser Det &rir i en ser
v daligt di Forsok igen v daligt di Fortsatt ‘
| NotkreatUrser bast tran midjensjdoch nerat. EE—— + | NotkreatUrserbast tran midjens]d och nerat.
Skrik htogt och vifta med armarna éver axelhtd fér bast hantering Skrik hégt och vifta med armarna 6ver axelhéjd fér bast hantering

Figur 86 och 87. Fel svar vid kunskapstest nr 8.
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Kunskapstest nr 9
[ kunskapstest nr 9 (figur 88) skall anviandaren matcha ratt pastdende genom Drag-and-Drop

principen:

Para ihop ratt :

Flyktavstandet.... ...ar mindre hos hanterade djur.

Notkreaturs balanspunkt.... ..ar ungefar vid deras bog.

A 5 ..gar djuret i motsatt riktning eller
Gar man framfér balanspunkten... ﬂgannajr g

Kommer du innanfér flyktzonen..... ... kommer djuret att forflytta sig

Figur 88. Frdga i kunskapstest nr 9.

Matchar anvandaren ratt pastdenden med varandra i testen (figur 89) ("Flyktavstdndet... dr

mindre hos hanterade djur”, "Nétkreaturs balanspunkt .... dr ungefir vid deras bog”,” Gdr man
framfor balanspunkten.... gdr djuret i motsatt riktning eller stannar” eller "Kommer du innanfér

flyktzonen.... kommer djuret att forflytta sig”), visas nedanstdende bild och anvindaren kan via
menyn ga vidare till valfritt avsnitt:

Para ihop ratt :

Flyktavstandet... ..ar mindre hos hanterade djur.
Notkreat
Rétt
ler

Gar man L L . L L
Det &r ratt! Ga till Meny, fér att vélja fortsattning.

Kommer —
Fortsatt

asig

Figur 89. Rdtt svar vid kunskapstest nr 9.
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Matchar anvidndaren fel pastdenden i testet, sa visas nedanstdende bild (figur 90) och
anvandaren far forsoka igen.

Para ihop ratt :
Flyktavstandet.... ..ar mindre hos hanterade djur.

Notkreat
Fel

Gar man
Du har inte markerat ratt svar.

Kommer — 1 sig.

Fortsatt

Figur 90. Fel svar vid kunskapstest nr 9.
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Avslutning

Vill du ldra dig mer?

[ applikationens avslutande bild (figur 91) framgar det i text och tal vem som har producerat och
finansierat applikationen. Dessutom riktas ett tack till deltagande lantbrukare och SLU
kommunikatéren som producerat filmmaterialet, hur anvdndare kan komma i kontakt med
ansvariga for applikationen samt information om en kommande distanskurs i &mnet.

Denna applikation har producerats av Institutionen fér Arbetsvetenskap, Ekonomi och
Miljépsykologi, vid Sveriges Lantbruksuniversitet Alnarp, dr 2018. Det dr ett pilotprojekt fér
utveckling av ett utbildningsverktyg. Projektet har finansierats av Kungliga Skogs- och
Lantbruksakademien.

Vill du veta mera dr du vilkommen att kontakta oss:

Christina Lunner Kolstrup eller Eva Géransson
christina.kolstrup @slu.se eller eva.goransson @slu.se
. 8
SLU

Denna applikation har producerats av Institutionen for
Arbetsvetenskap, Ekonomi och Miljopsykologi vid Sveriges
Lantbruksuniversitet, Alnarp, ar 2018, i ett pilotprojekt for
utveckling av utbildningsverktyg. Projektet har finansierats
av Kungliga Skogs- och Lantbruksakademien.

Varmt tack till de mjdlkproducenter som lat oss filma och
fotografera, samt till kommunikator Marianne Persson,
SLU, som héll i kameran.

Vill du veta mera ar du valkommen att kontakta oss :
christina.kolstrup@slu.se eller eva.goransson@slu.se

Med start hosten 2019, kan du ldra dig mer om
lantbrukets arbetsmiljofragor : Arbetsmiljén inom lantbruk
och tridgdrdsndring (7.5 hp) . Kursen ges pa distans.

Figur 91. Avslutningsbild for applikationen Arbeta sikert i mjélkproduktion.
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Erfarenheter och vidare utveckling

En applikation kan pa ett snabbt och effektivt satt, anvdndas for att introducera nya medarbetare
och pa ett tidigt stadium, satta riktlinjer och anda pa en arbetsplats. Den kan ocksa fungera for
en allmin uppdatering, pdminnelse och 6kat medvetenhet om dessa fragor. Kunskapstester i
olika form efter avsnitten, hjélper till att implementera kunskapen ytterligare.

Foreliggande utvecklingsprojekt har gett vardefulla kunskaper och insikter, fér att kunna
vidareutveckla innehallet. For att fa fram relevanta filmscener, kriavs mycket noggrann
forberedelse och gott om tid pa platsen for filmning, sa att man fangar och kan iscensitta
onskade moment och situationer.

Som tidigare beskrivits, valdes att arbeta med manga olika varianter av uppbyggda scener, rent
animeringsmassigt. I denna applikation kan det darfor upplevas ges ett mindre stringent intryck.

[ en vidareutveckling ar det troligtvis till fordel med mer likformighet i applikationens olika
scener, dels for att skapa igenkdnning och dels for en mer lattillgédnglig information, som dven
kan fungera for utlindsk arbetskraft dar textinformationen minimeras. Med en stor del
filmmaterial, r det ocksa relativt enkelt att producera en applikation pa olika sprak.

Arbetet med att hantera tekniken, att fa innehallet att fungera tillfyllest i applikationen, har varit
utmanande och projektets omfattning har inte helt medgett en optimal produkt. Dock ser vi stora
mojligheter med denna teknik och att kunna utforma enkla, informativa, huvudsakligen
filmbaserade avsnitt, som snabbt, litt och informativt satter fokus pa hur man arbetar ritt och
undviker skador och risker och uppmuntrar till ett progressivt tinkande kring arbetsmiljéfragor
i lantbruket, for utveckling av en sakerhetskultur som kan genomsyra hela naringen.
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