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Skotselmanual

for bostadsgardar

Skotselmanual for bostadsgdrdar ir framtagen for att stddja alla som pa ett eller annat sitt arbetar med forvaltning av bostadsgardar.
Den kan fungera som ett underlag att utgd ifrén vid upprittandet av skdtselbeskrivningar, oavsett om man har skétseln
i egen regi eller stdr infor att handla upp den.

Av Bengt Persson, Anders Kristoffersson och Hanna Fors

GRONA FAKTA 4/2009

Grona Fakta produceras i eft samarbete mellan Utemilié och Movium
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Viktigt att beskriva det som ska
arbetsplaneras och utforas

Sveriges bostadsgérdar omfattar lika stor yta som alla
anlagda parker i Sverige. Kostnaderna att skota dem
dr minst dubbelt si hoga som den sammanlagda om-
sittningen for alla landets parkférvaltningar. Trots det
uppmirksammas skotselfrigorna mindre i bostads-
foretagen 4n hos de flesta andra forvaltare av utemil-
joer som fastighetskontor, park- och kyrkogirdsfor-
valtningar.

Utemiljén 4r en central del av hyresgisternas boendemiljé och
viktigt for trivseln. Skétseln av utemiljon ir siledes ett omfattan-
de arbete. I upphandlingar och arbetsplanering ir det viktigt att
kunna beskriva och bestimma hur arbetet ska utforas och vilken
kvalitet som ska levereras.

For att stodja alla som pé ett eller annat sitt arbetar med for-
valtning av bostadsgdrdar har Skdselmanual for bostadsgdrdar
tagits fram. Den kompletteras av en bok som ir en handledning
till Skétselmanual f6r bostadsgirdar. Handledningen 4r tinke att
vara ett stdd for den som anvinder Skétselmanual for bostads-
girdar, och kan vara vigledande i arbetet med att strukturera
skotselarbetet inom bostadsforetaget.

Tanken ir att Skétselmanual for bostadsgérdar ska finga in
huvuddelen av de yttyper som finns pa en bostadsgird. Vi utgér
frin 80/20-regeln, det vill siga att 80 procent av totalytan kan
beskrivas med 20 procent av det totala antalet yttyper. Resterande
20 procent av ytan kriver 80 procent av yttyperna for att lita sig
beskrivas. Det 4r i denna senare femtedel som alla specialfallen
finns, men dessa tas inte upp hir. I landets bostadsf6retag dras
grinsen mellan vad som riknas som skétsel och vad som ir
underhdll pa olika sitt. I Skétselmanual f6r bostadsgardar
behandlas skotsel samt vanligt forekommande underhdll. For att

man ldtt ska kunna hitta i texten finns sirskilda symboler f6r
skotsel, underhdll och kontroll.

Skétsel: Arligen dterkommande tgirder for att upp
ritthilla funktion och kvalitet. Frekvenserna som
anges Gir forslag. De dr skrivna som ungeférliga inter-

vall, men var och en bér vilja ett visst antal ogrisbe-
kidmpningar, sopningar och s vidare.

Underhall: Atgéirder som sitts in efter kontroll och
beslut for att aterstilla eller utveckla funktionen.

e

Kontroll: Vilka detaljer man ska titta pé for att kon-
trollera att kvalitén pé den utférda skdtseln stimmer
overens med det man kommit &verens om i skotselbe-

skrivningen. Texten vid férstoringsglaset 4r en kortver-
sion av “skotselmomentbaserad kontroll”, se vidare i
handledningen till skétselmanual f6r bostadsgirdar.

Anpassad manual

Sedan tidigare finns en mer generell skétselmanual som kom ut
1989. En reviderad upplaga, Skisselmanual 98, gavs ut 1998.
Den var tinkt att fungera som en rikslikare f6r beteckningar och
produkter som anvinds i skotselplaner och andra sammanhang
dir skotsel beskrivs. Skdtselmanual 98, som omfattade all slags
utemiljé, har hir anpassats till de férhallanden som rider pd
bostadsgérdar.

Skdtselmanual for bostadsgérdar ir inte ett firdigt system for
skotselbeskrivningar eller skétselupphandlingar, utan tinkt som
ett underlag att utgd ifrén vid upprittandet av skdtselbeskriv-
ningar, oavsett om man har skétseln i egen regi eller stdr infor

att handla upp den.

Alla anlagda planteringar
och andra ytor har en eta-
bleringstid, som kréver speci-
ella skatselinsatser. Skatsel-
manualen omfattar infe
denna etableringsskétsel
utan tar vid ndr etablerings-
fasen &r over.
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Bostadsgardens delar

Utemiljon delas in i 8 olika typer av objekt, som i sin tur
delas in i 21 skétselprodukter.

Gris

Triad

Buskar och hickar

Rabatter

Natur

Markbeliggningar

Vattenanldggningar

Markutrustning

Bruksgrismatta

Park- och prydnadstrid

Prydnadsplantering
Bruksbuskage
Klippt hick
Klittervixter

Utplanteringsvixter
Urnor

Perenner
Rabattrosor

Tridbevuxen naturmark och skog

Grusytor
Asfalt- och betongytor
Sten- och plattytor

Konstgris

Brunnar och dagvatten

Bord, binkar, plank och spaljéer
Lekredskap

Sandytor

Fallskyddsplattor och gummiasfalt
Belysning

Produktovergripande skotseldtgrder

Stidning

Regelbunden stidning
Viér- och héststidning
Snéréjning och halkbekimpning
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Bruksgrismatta

Betecknar grisytor som primirt dr avsedda for och som ska tila
att anvindas for vistelse, lek, bollspel m.m. De ska ha ett virdat
utseende. Gris fir inte bilda stringar och hogar efter klippning
vid normala tillvixtférhéllanden.

-

B
A

Klippning utfors si att grisets lingd dr 4-8 cm. Putsning
utfors vid varannan klippning. Grisklipp pa hardgjorda
ytor ska tas bort.

Kantskirning utfors vid behov. Reparation av skador
utfors vid behov.

Grishgjden dr 4-8 cm, det 4r putsat runt stolpar, inget
grisklipp pd hardgjorda ytor, inga stringar och higar av
klippt griis vid normala tillvixtforhéllanden.

Park- och prydnadstrid

Betecknar enskilda frivixande trid och tridgrupper. De ska ha
ett vilutvecklat och vackert utseende.

pS
P

7

Beskirning av grenar som hinger ut ver entréer eller
vigar och dirmed utgdr ett hinder.

Beskirning utfors sillan och d4 endast vid for arten ritt
tidpunkt och i erforderlig omfattning pa ett for respektive
art lampligt sitt.

Inga grenar som utgdr ett hinder hiinger ut éver entréer
eller vigar.

Prydnadsplantering

Betecknar planteringar som i forsta hand har ett prydnadsvirde,

och som kan bestd av olika trid, buskar, perenner, rosor, lokvix-

ter och klittervixter. Planteringen forindras med 4ren och olika

viixter lyfts fram i olika skeden.

o (B

Skotsel anpassad efter vart vixtslag, se respektive skotsel-

produk.

Beskirning vid behov, och med fokus pa helhetsintrycket
av planteringen. I 6vrigt underhéll anpassat efter vart
vixtslag, se respektive skotselproduke.

Ytan upplevs som ogrisfri, inga froplantor av trid och
buskar av annan sort, inga stérande vissna delar, inga
grenar som utgdr ett hinder hiinger ut éver entréer eller
vigar, ingen nirings- eller vattenbrist, inga skade- eller

sjukdomsangrepp, tillricklig uppbindning.
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Bruksbuskage

Betecknar buskar som har funktioner for I eller rumsavgrins-
ning och for lek. De har ofta dven prydnadsvirden som blom-
ning m.m. Buskaget kan antingen vara ensartat eller bestd av
flera olika arter.

3 Beskirning av grenar som utgér ett hinder utfors vid
X behov. Luckring och/eller ogrisbekimpning utfors sd att
buskaget ger ett virdat intryck, sirskilt i kanter mot
gangvigar, grasmattor och liknande. Utf6rs vanligen 4-6 ging-

er/sisong. Missprydande froplantor av trid och buskar av annan
sort fir inte forekomma.

Beskirning vid behov. Kompletteringsplantering vid
E behov.

Ytan upplevs som ogrisfri, inga froplantor av trid och
buskar av annan sort, inga grenar som utgér ett hinder
hiinger ut 6ver entréer eller vigar.

Klippt hick

Betecknar buskar av samma sort, vanligtvis 1-2 rader i bredd,
som klipps 4rligen i en bestimd form och har en rumsavgrin-
sande eller avskirmande funktion. Hicken ska ha bredare

basbredd 4n toppbredd.

inte finns ndgra missprydande ogris, sirskilt inte fro-
plantor av trid och buskar av annan sort. Utfors vanli-
gen 4-6 ginger/sisong. Klippning utfors 1-2 ginger/ar.

\ Luckring och/eller ogrisbekimpning utfors si att det

mal utveckling och aldrig uppvisar tecken pé nirings-
brist. Kompletteringsplantering.

7 Gédsling och jordforbittring sd att hiicken har en opti-

buskar av annan sort, fackmannamissig klippning, ingen

fp Ytan upplevs som ogrisfri, inga froplantor av trid och

niringsbrist.

Klittervixter

Betecknar klingande och klittrande vixter pd spaljéer, hus, vig-
gar m.m. som ska se frodiga och vilutvecklade ut. Klittervixter
pA fasader fir inte ticka fonster och dérrar.

inte finns nigra missprydande ogris. Kontroll av upp-

\ Luckring och/eller ogrisbekimpning utfors s att det

bindning utfors minst 1 gdng/ar.

och arten. Godsling och jordforbittring sa att vixterna

f Beskirning utférs vid behov, anpassad till vixtplatsen

inte visar tecken pa niringsbrist.

Ytan upplevs som ogrisfri, fackmannamissig beskirning,
é entréer, fonster och killartrappor halls fria, ingen
niringsbrist.
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Utplanteringsvixter

Betecknar vixter som planteras ut drligen och som ska ge upple-
velse av firg och vixtprake. Rabatten ska vara vilskétt och frodig
och i stort sett ogrisfri.

; Utplantering. Jordforbittring utfors fore plantering s att
‘}.., vixtbidden ger optimala vixtbetingelser. Puts utfsrs vid
behov, s& att rabatten ir prydlig och fri frin stérande viss-
na delar. Uppbindning utfors vid behov. Luckring och/eller
ogrisbekdmpning s3 att rabatten aldrig innehéller stérande ogris
och s att jorden alltid halls lucker, vanligen 6-8 gdnger/sisong.
Godsling sa att vixterna fir en optimal utveckling. Vattning
utfors vid behov. Kompletteringsplantering. Bekdmpning av ska-
dedjur och sjukdomar utférs vid behov. Iordningstillande efter
vaxtsdsongen.

Inga vissna delar, tillricklig uppbindning, ytan upplevs
som ogrisfri, ingen nirings- eller vattenbrist, inga skade-
eller sjukdomsangrepp, inga plantor saknas.

Urnor

Betecknar krukor, urnor, 1ddor och andra l6sa eller fasta arrange-
mang for utplanteringsvixter. Urnan ska vara ogrisfri.

N Férarbete med utplantering. Puts utfors vid behov, s3 att

vixterna 4r prydliga och fria frin stérande vissna delar.

Uppbindning utférs vid behov. Luckring och/eller ogris-
bekimpning sd att jorden ir ogrisfri. Godsling utfors s3 att vix-
terna fir en optimal utveckling. Vattning utfors s& ate vixterna
aldrig slokar. Kompletteringsplantering. Bekimpning av skade-
djur och sjukdomar vid behov. Iordningstillande av urnor efter
vaxtsdsongen.

ﬁ Inga vissna delar, tillricklig uppbindning, ytan upplevs

som ogrisfri, ingen niringsbrist, ingen vattenbrist, inga

skade- eller sjukdomsangrepp, inga plantor saknas.

Formklippta buskage — vaktmistarklippning

P4 bostadsgdrdar 4r det mycket vanligt att buskage formklipps, vilket i folkmun kallas for "vaktmistarklippning”. Det ir en
vana som de som skoter andra typer av utemiljder som t.ex. parker inte omfattas av. Det finns inga biologiska eller tekniska skal
for ate klippa buskar pa detta sitt utan det gérs av gammal vana eller for ate det anses prydligt. Buskage framfor fonster kan
vara planterade med for kraftigviixande buskar och d4 kan det leda till formklippning for att inte buskarna ska viixa upp och

skymma. I de fallen ir det bittre att
byta ut buskarna till ldgre sorter.
6vriga situationer idr “vaktmistarklipp-
ningen” nistan alltid ett direke felak-
tigt site att skota buskarna. Vi har inte
tagit upp denna skotsel som en skét-
selprodukt d& vi inte vill sanktionera
en felaktig skotsel, men formklippta
buskage finns i en stor del av landets
bostadsomriden och ir siledes mycket
vanligt forekommande.
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Perenner

Betecknar flerdriga orter och griis med rik blomning och andra
skdnhetsvirden. Rabatten ska vara i stort sett ogrésfri.

3 Puts vid behov. Beskirning/nedskirning. Luckring
‘X och/eller ogrisbekimpning utfors s3 att rabatten aldrig
innehdller stérande ogris (6-8 ginger/ar). Vattning vid
behov.

Gédsling och jordforbittring vid behov. Kompletterings-
plantering. Bekdimpning av skadedjur och sjukdomar vid
behov. Omplantering och delning anpassad tll varje arts

behov.

ﬁ Inga vissna delar, ytan upplevs som ogrisfri, ingen

nirings- eller vattenbrist, inga skade- eller sjukdomsan-

grepp.

Rabattrosor

Betecknar polyantha- och storblommiga rosor med rik blom-
ning. Rabatten ska vara i stort sett ogrisfri.

3 Puts vid behov under blomningstiden. Beskirning.
‘X Luckring och/eller ogrisbekimpning sa att rabatten ir i
stort sett ogrisfri och jorden alltid 4r lucker (6-8 ging-
er/dr). Vattning vid behov.

Godsling och jordforbittring utfors sd att rosorna fir en
@ optimal utveckling. Kompletteringsplantering.
Bekimpning av skadedjur och sjukdomar utférs vid
behov.

Puts har utférts (under blomningstid), ytan upplevs som
Q ogrisfri, ingen nirings- eller vattenbrist, inga skade- eller
sjukdomsangrepp.

Tridbevuxen naturmark och skog

Betecknar natur vars huvudsakliga vixtdighet bestdr av trid
och/eller buskar. Det far inte forekomma trid som kan skada
allminhet eller egendom.

; Naturmarkens sikerhet kontrolleras genom tillsyn 2
‘X ganger/ar. Vid dllsynen ska dtgirdsbehov och trid som

kan utgora skaderisker lokaliseras och rapporteras till
bestillaren.

7 Réjning utfors vid behov. Gallring utfors vid behov.

ﬁ Det finns inga trid som kan utgora en skaderisk.

Vil
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Grusytor

Betecknar ytor belagda med naturgrus eller stenmjsl. Det ska
upplevas som trivsamt och sikert att anvinda och att gd och
firdas pa ytan.

Ogrisbekimpning utférs 3—6 ginger/ar.

behov.

Ytan upplevs som ogrisfri, ytan ir jimn.

3 Pagrusning utfors vid behov. Reparationer utférs vid

Asfalt- och betongytor

Betecknar ytor belagda med asfalt, samt platsgjutna betongytor.
Det ska upplevas som trivsamt och sikert att anviinda och att g3

och firdas pé ytan.

Ogrisbekimpning utfors 3—6 gdnger/ar. Sopning utfors
x 2-4 ganger/ar, varav en ging grovsopning och en ging
finsopning pa viren. P4 de ytor som inte kan maskin-
sopas ska framsopning ske manuellt.

Reparationer utfors vid behov.

pok

 MARKBELAGG

Ytan upplevs som ogrisfri i mdten med andra material,

ytan ir sopad.

o [

0y

Sten- och plattytor

Betecknar ytor belagda med natursten eller betongplattor. Det
ska upplevas som trivsamt och sikert att g& och firdas pa ytan.

Ogrisbekdmpning utfors 3—6 génger/ar. Sopning utfors
x 2 — 4 glnger/dr, varav en ging grovsopning och en ging
finsopning pd véren. P4 de ytor som inte kan maskin-
sopas ska framsopning ske manuellt.

Reparationer utférs vid behow.

MARKBELAGGNINGAR

2) Ytan upplevs som ogrisfri, ytan ir sopad.

VIl
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Konstgris

Betecknar konstgrisytor som primiirt ir avsedda for lek och

bollspel eller som prydnad.

: Avligsning av organiskt material for att undvika alger,
X mossa och ogris pd konstgrisytan utfors 2 ginger/ar.
Borstning av nedliggande fiberstrin med styv borste eller
kratta utfors 2 ginger/ar.

Pafyllning av sand utfors vid behov. Reparationer utférs
vid behov.

strdna star upp.

fp Konstgrisytan ir fri frén alger, mossa och ogris, fiber-

TEIVITITHI ”III I

L

Brunnar och dagvatten

Betecknar dagvattenbrunnar, brunnar i killartrappor, hingrin-
nor, stupror och lovsilar. Takavvattning och dagvattenhantering
ska fungera vil, s att inte oldgenheter eller skador pa fastigheten
uppstar.

N Tillsyn/rengdring av betickningar och galler till brunnar,

tillsyn/rensning av rinnor och lvsilar sam tillsyn/ stid-

ning av killartrappor utférs varannan vecka till 2 ging-
er/vecka. Rensning av hingrinnor och stupror pé garage,
forrdd och sophus utfors 2 ginger/ar.

Rensning och spolning av dagvattenbrunnar vid behov.
ﬁﬁ Rensning av dammar vid behov.

fp Betickningar och galler till brunnar ir rengjorda, rinnor

och 18vsilar ir rensade, killartrappor ir s stidade att

brunnar inte riskerar att tippas igen.

Bord, binkar, plank och spaljéer

Betecknar fasta och 16sa utemébler, plank, spaljéer, staket, skyl-
tar, papperskorgar och tridick. Utrustningen ska skitas pé ett
sddant sitt att optimal funktion och livslingd uppnis. Den ska
vara hel och riktad, och ytskikten ska vara rena och vil ytbe-
handlade.

N\ Omiélade utemébler i tri oljas 1 ging/ar. Losa utemobler

tas ut pd vdren och in fore vintern.

Reparationer vid behov. Rengéring, ytbehandling och
mélning vid behov. Frekvenser och krav p3 utférande dr
specifikt knutna till olika typer av markutrustning.
Plank, spaljéer, skyltar, staket och papperskorgar riktas
vid behov.

Utrustningen 4r hel och ren, inga lutande plank, spaljéer,
fp skyltar, staket eller papperskorgar.
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Betecknar lekredskap p4 bostadsgirdarnas lekplatser.
Lekredskapen ska skdtas pd ett sddant sitt att optimal funktion
och livslingd uppnis. De ska vara i ett tillricklige bra sikerhets-

m miissigt tillsednd.

Tillsyn utfors 1 ging/vecka. Mindre brister atgirdas
direke och stdrre rapporteras till bestillaren.
Sikerhetskontroller utfors 1 ging/ar.

Reparationer och rengpring vid behov. Ytbehandling och
mélning vid behov.

Inga l6sa/trasiga delar, lekredskapen 4r rena.

-

e
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Sandytor

Betecknar ytor belagda med sand som ska fungera som lekmate-
rial (bakbar sand) eller som stétdimpande underlag for lekred-
skap och gungor (strid sand). Sandytorna ska vara jimna och
fria frin ogris och frimmande féremal.

Ogrisbekimpning utfors 1-4 ganger/ar. Utjamning av
sanden utfors 1 gdng/ar. Kontroll av strid sands stétddm-
pande funkdion.

Pafyllning/byte av sand utférs vid behov.

Det férekommer inget ogris, den strida sandens stdt-

didmpande funktion 4r bibehéllen.

som dr

-

/

Fallskyddsplattor och gummiasfalt

Betecknar ytor belagda med fallskyddsplattor eller gummiasfalt

avsedda for lek. Ytan ska vara ren och ha en stétdim-

pande funkdion.

Kontroll for att sikerstilla att den stétdimpande funktio-
nen bibehélls. Sopning av fallskyddsplattor och gummi-
asfalt utfors vid behov. Ogrisbekimpning i materialmé-
ten utfors vid behov.

Ytan ir ren, inget ogris i materialméten, ytans stotdim-

pande funktion #r bibehllen.
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Belysning

Betecknar belysningsarmaturer och ljuskillor. Belysningsstolpar
och belysningspollare ska vara riktade, och ljuskillor ska vara

hela.

-

s

Byte av ljuskilla vid behov. Renggring av belysningsar-
matur utférs vid behow.

Riktning av belysningsstolpar och belysningspollare vid
behov.

Inga lutande belysningsstolpar eller belysningspollare,
inga trasiga ljuskillor, belysningsarmaturer ir rena.

= e

Prouktévergrpade skétseltgiirder

Regelbunden stidning

Bostadsgirden ska vara vilvirdad och fri frin skrip.

-

r

Toémning av papperskorgar varannan vecka till 2 ging-
er/vecka. Skripplockning varannan vecka till 2 ging-

er/vecka.

Bostadsgirden upplevs som skripfri, papperskorgar ir
inte dverfyllda.

X
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Var-

sdsonge
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Efter stidningen ska bostadsgrden vara fii frin 16v, kvistar och
skrip. Halkbekdmpningsmaterial fir inte ligga kvar efter vinter-

och hoststddning

n.

Viérstidning: Lov, kvistar och skriip tas bort. Asfalt-,
betong-, sten- och plattytor rensas frin halkbekimp-
ningsmaterial. Hoststddning: Kvistar och skrip tas bort.
P4 grisytor klipps mindre mingder [6v ned medan storre
mingder 16v tas bort. Lov tas bort frén vigar och ging-

ytor. Lov i buskage limnas kvar.

Virkontroll: Bostadsgérden upplevs som fri frdn 16v,
kvistar och skrip, inget halkbekdmpningsmaterial pd
asfalt-, betong-, sten- eller plattytor. Héstkontroll:
Bostadsgirden upplevs som fri frin kvistar och skrip,
inga stora mingder [6v pd grisytor, inga [6v pd vigar och

gangytor.

-

/>

Snérojning och halkbekidmpning

Sné och halka fir inte hindra framkomligheten eller dventyra
trafiksikerheten. Fara for halkolyckor ska undvikas.

Snéréjning utfdrs vid behov. Halkbekimpning utfors vid
behov. Sandningslador ska fyllas infér vintersisongen
och hallas fyllda sa linge halkrisk foreligger.
Prioriteringslista/kdrschema ska upprittas i samrdd med
bestillaren och foljas.

Uppfoljning av utforarens ifyllda snérdjningslistor samt
stickprovskontroller av angivna tider och/eller angivna
tillitna snodjup.

3 PR [0j0y
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Skotselmanual for bostadsgir-
dar ir skriven av, frin vins-
ter, Bengt Persson, landskaps-
arkitekt och adjungerad pro-
fessor, Anders Kristoffersson,
civilingenjor och lektor, och
Hanna Fors, landskapsarkiteks
och forskningsassistent,
verksamma vid Landskapsut-
veckling, SLU Alnarp.

Fotografer:

Bengt Persson flakmoped sid 3, bruksgrésmatta sid 4, park- och
prydnadstréd sid 4, Klippt héick sid 5, formklippt buskage 1 sid
6, asfalt- och betongytor sid 8, brunnar och dagvatten sid 9,
lekredskap sid 10 samt sandytor sid 10. Charlotte Horgby
prydnadsplantering sid 4. Elisabeth Lindkvist formklippt buskage
2 sid 6. Konstgréisexperten i Sverige AB konstgréss sid 9.
Sabina Richter fallskyddsplatior och gummiasfalt sid 10. Lennart
Wahlstedt regelbunden stédning sid 11 samt vér- och héststid-
ning sid 12. Sverker Moritz snéréjning och halkbekémpning sid
12. Ovriga foton ér tagna av Hanna Fors.

alla

Handledningen till Skétselmanual fér bostadsgérdar (trycksaksnummer 13583) kan bestéllas fran SABO. www.sabo.se
Telefon 08-406 55 00. Handledningen kommer att vara fardig hosten 2009.

Detta Grona Fake

... dr resultatet av arbetet med Skétselmanual f6r bostadsgardar, som har samfinansierats av Partnerskap Alnarp, SABO (Sveriges allméinnyttiga bostads-

organisation), samt de allminnyttiga bostadsféretagen AB Bostaden i Ume4, Bostads AB Poseidon, AB Stockholmshem,
AB Svenska Bostider, OrebroBostider AB och MKB Fastighets AB samt AB Sigtunahem. Representanter for SABO
och alla féretagen har varit aktiva i projektets referensgrupp. Férutom denna grupp har personal frén en rad bostadsfore-
tag, entreprendrer och konsultforetag aktivt bidragit till kvalitetssikring och utveckling av innehallet.
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