J L LANDSKAP TRADGARD JORDBRUK

S Lu Rapportserie

Konsumenter om jordgubbar

En undersékning av 400 konsumenters
preferenser och kép

Tillvaxt Tradgard

Matilda Axelson
Lena Ekelund

Heléne Tjarnemo
Arbetsvetenskap, ekonomi och miljépsykologi, SLU Alnarp

Sveriges lantbruksuniversitet
Fakulteten for landskapsplanering, tridgards- och jordbruksvetenskap

Rapport 2009:16

ISSN 1654-5427

ISBN 978-91-86373-04-7
Alnarp 2009






JL LANDSKAP TRADGARD JORDBRUK

SLU Rapportserie

Konsumenter om jordgubbar

En undersékning av 400 konsumenters
preferenser och kép

Tillvaxt Tradgard

Matilda Axelson
Lena Ekelund

Heléne Tjarnemo
Arbetsvetenskap, ekonomi och miljépsykologi, SLU Alnarp

Tillvaxt Tradgard

Ar ett projekt som syftar till att ge férutsattningar for 6kad konkurrenskraft "

och tillvaxt inom tradgardsnaringen genom nytéankande och samarbete. Tillvaxt
Projektet finansieras av Europeiska jordbruksfonden for landsbygdsutveck- Trﬁdgérd
ling: Europa investerar i landsbygdsomraden, SLU, LTJ-fakulteten Alnarp, JL o
LRF/GRO, Hushéllningsséllskapen i Malméhus, Halland och Kristianstad, i op

Lovang Lantbrukskonsult AB, Master Gron samt Prysek.

* X %
*
* *
* *
* 5k
Europeiska jordbruksfonden for

landsbygdsutveckling: Europa
investerar i landsbygdsomraden






Innehall

INNEREAIL........ocviiiiieieeee et ettt bbbttt ettt bbbttt ettt nesanas 3
SAMMANTAIINING ..ottt bttt b bbb e sbeeneeneas 4
ADSTTACT ...ttt bbb renreeneeneas 5
0] 1] £ USSP SPR 6
I 1] 1= [T o TSSO PS 7
2. Studiens fragestallning, syfte 0Ch MELOd...........ccciiiriiiiicceecce s 8
2.1 Studiens fragestallning 0Ch SYFLE.........cccoviviveeiccecc e 8
P 10T [ T=] S 7 o SRS 8
ENKAtENS ULFOIMNING ...ooviiiice et sbeenne s 8
UrVal @V FESPONUENTET ... ..ottt bttt ese e beebesneesne e e 9
ANAIYS AV UALA ... .eceieiieeiecie et ae e e e neenaeareenre s 10
Studiens allmangIIIGNEt...........oooii e 11
B RESUITAL. ...ttt bbb b 12
3.1.JOrdgUBDSINKOP ..o et 12
3.2 Den anvandbara JordgubDEN...........ccvoeiieiiee s 13
3.3 Attityder till svenska och importerade DAr...........cccovviiiiiieiee e 14
3.4 ANelen SVENSKA DA .......cooiiiiiiiiice e 16
3.5 SMAKUIVECKIINGEN ... et 16
3.6 DEN SVENSKA SASONGEIN .....c.veereerieiteesteeieseesteeeesseestaeeesseesteessesseesseessesseessaesseaseesseessens 17
4. DISKUSSION OCH SIULSALSE ..ottt sttt st et sneene s 18
4.1 DISKUSSION ...ttt bbbttt ettt bbbt b 18
O R 11 7 L PRSPPI 20
[ 111 (0] = N0 T ST SRRSTRSS 20
Bilaga 1— HUVUAENKAL ME SVA .....c.eiiiiiiiiiie ettt e 21
Bilaga 2 — AIEINAtIV BNKAL..........coveieiieiiee e e e ae e nes 23
Bilaga 3 — Jamfor huvudenkét och alternativ enkat ..o 25
Bilaga 4 — Erfarenneter ........cooiiiiiee e 27



Sammanfattning

| studien har drygt 400 konsumenter intervjuats om sin uppfattning om féarska jordgubbar.
Konsumentdata samlades in med hjélp av en enk&t med i huvudsak fasta svarsalternativ och
utfordes i Eslov och Goteborg samt en gardsbutik i Lund. Studien utférdes 2009 under
hogsasongen for svenska jordgubbar, d v s runt midsommar, da importen framst kommer fran
Belgien och Tyskland. Kvinnor och unga &r 6verrepresenterade i materialet, som dock
uppvisar mycket fa statistiskt sakra skillnader mellan olika demografiska grupper. Inte heller
de olika orterna visar pa nagra betydande skillnader i svaren.

Respondenterna fick inledningsvis ange om de hade kopt farska jordgubbar i sommar, hur
manga liter man képer per sommarsasong och hur de helst éter baren. Strax efter midsommar
hade 6ver 90 procent kopt farska jordgubbar. Halften angav att hushallet kdper mer &n tio liter
per sasong, att jamféra med konsumtionsstatistikens genomsnitt pa 1-1,5 kg per person.
Jordgubbar har manga anvandningsomraden men vanligaste tillbehor ar mjolk, gradde eller
glass.

Nér det géller attityden till svenska respektive belgiska/tyska jordgubbar fick man ta stéllning
till pastdenden om dessas egenskaper pa en femgradig skala. De svenska baren fick
genomgaende mer positiva omdémen. Svenska jordgubbar ansags vara séta, fina, goda och av
hog kvalitet i storre utstrackning &n importerade, och mindre sura och vattniga. De bedémdes
ocksa vara nagot mer hallbara. Manga respondenter tycks ha haft svart att ta stallning till
pastdendena om importerade bar dar ca en femtedel har lamnat pastdendena obesvarade.
Konsumenterna kan sagas vara omedvetna snarare &n negativa till de importerade baren, och
over 80 procent sade sig ocksa kdpa i huvudsak svenska bar under sommarsasongen.

P& fragan hur smaken pa jordgubbar utvecklats under de senaste fem éaren blev resultatet att
betydligt fler (28 %) tyckte att smaken pa de svenska jordgubbarna hade forbattrats an som
tyckte att den forsamrats (10 %), men mer an en tredjedel ansag att smaken var oforandrad.
Mer an halften angav att de inte visste pa fragan om belgiska/tyska jordgubbar, medan 26
procent svarade att smaken var oférandrad, 14 procent att den blivit battre och 5 procent att
den blivit samre.

Nér respondenterna fick ange ndr man vanligtvis koper sasongens forsta respektive sista
svenska jordgubbar blev tidpunkten for inkdpet av forsta jordgubben i huvudsak koncentrerad
kring midsommar, medan sasongens sista jordgubbe vanligtvis képs mellan mitten av juli och
slutet av augusti, en ganska sen tidpunkt for jordgubbar. Tva tredjedelar av de tillfragade &r
ndjda med den svenska sé&songen, medan en tredjedel dnskar en langre sésong.

Sammanfattningsvis kan man konstatera att farska, svenska jordgubbar har ett grundmurat
gott rykte bland de konsumenter som intervjuats och att man verkar nojd med bade smak och
sasong.



Abstract

Swedish strawberries, being essential in the celebration of Midsummer and the solstice, hold a
strong market position. During the summer season the domestic products have a market share
of seventy per cent and meet import competition mainly from Belgium and Germany. A
study of some 400 consumers was carried out in 2009 in three different locations in southern
Sweden, with the aim of finding out more about purchases, attitudes and views on quality
criteria and the length of the season. Over 90 per cent of the respondents stated that they, or
someone in their household, had bought strawberries by late June and more than 80 per cent
claimed that they bought mostly Swedish berries. Attitudes towards Swedish and Belgian or
German strawberries were explored through opinions on different statements about quality
criteria, ranging from 1 to 5. The domestic products got high opinions and were considered
sweet, fine, tasty and of high quality, and relatively long-lasting, and not sour or watery. The
ranking was more favourable than for the imported strawberries, which got marks near the
middle. About a fifth of the respondents had no opinion of Belgian or German strawberries.
The consumers may, thus, be described as unaware of rather than negative towards imported
strawberries. As for the development of the taste a greater number of respondents believed
that taste had improved over the last five years than who believed it had declined: an opinion
that was more pronounced for the domestic products. Some 80 per cent of these consumers
stated that they bought mainly Swedish strawberries during the season, which was defined as
starting in mid-June and ending some time between mid-July and late August; a time when
there are few strawberries on the market. Two thirds were content with this season, while one
third wished it was longer. Statistical analyses showed only slight differences in the results
depending on background variables like age, gender and location.



Forord

Jordgubbar ar en farskvara med en koncentrerad sasong runt midsommar. For att 6ka
I6nsamheten inom branschen finns det en strdvan mot att forlanga sasongen, exempelvis
genom odling i vaxthus. Trots sin marknadsdominans moter de svenska baren konkurrens fran
importen; under hogsasong framst fran belgiska och tyska bar och under for- och eftersasong
fran spanska och italienska. For att kunna starka de svenska barens konkurrenskraft behovs
kunskap om svenska konsumenters syn pa svenskodlade bér relativt importerade. Féredrar
svenska konsumenter svenskodlade jordgubbar? Vad tycker konsumenterna om smak och
hallbarhet? Hur ser de pa en forlangning av sasongen for svenska jordgubbar? For att fa svar
pa dessa och andra fragor genomférde vi en pilotstudie under sommaren 2009.

Studien har finansierats av Tillvaxtfonden (projekt 37/09) inom Tillvéaxt Tradgard, som
finansieras av GRO LRF och SLU, fakulteten for Landskapsplanering, tradgards- och
jordbruksvetenskap. Arbetet har genomforts inom ramen for Tillvéaxt Tradgards projekt kring

marknadsutveckling, finansierat av Jordbruksverket och SLU. | rapporten redovisas
konsumentuppfattningar och ges rekommendationer till kommande studier.

Alnarp i oktober 2009

Matilda Axelson Lena Ekelund Heléne Tjarnemo

Foto omslag: Jan Larsson 6



1. Inledning

Svenska jordgubbar moter konkurrens fran importerade, men har en stark stallning pa
marknaden, se diagram 1 och 2.

Den allra senaste konsumtionsstatistiken ar bristfallig och jordgubbar ingdr i siffror for bar i
allmanhet, inklusive frysta bar. Enligt Jordbruksverkets marknadsoversikt for farska frukter
och gronsaker fran 2007 var den genomsnittliga konsumtionen av jordgubbar 9,7 miljoner kg
&r 2004, vilket motsvarar en konsumtion pa ca 1-1,5kg jordgubbar per person och &r.*

Det totala utbudet av jordgubbar pa den svenska marknaden, det vill séga total skord fran
yrkesmassig produktion och import minus export, har under aren 1995-2006 ett medelvarde
pa 15800 ton. Som mest var det totala utbudet 17967 ton (ar 2005).

Utbudet av jordgubbar pa den svenska marknaden 1995-2006
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Diagram 1. Utbudet av jordgubbar pa den svenska marknaden mellan &r 1995 och 2006
Kélla: Jordbruksverket Marknadsrad for tradgardsfragor (2007)

Storre delen av den svenska jordgubbsodlingen sker pa friland, medan odlingen i vaxthus bara
utgor runt tre procent av produktionen, och skorden ar beroende av vaderforhallandena.
Arealen uppgick 2008 till 2000 hektar, vilket innebar en minskning jamfort med 2400 hektar
tre ar tidigare (Jordbruksverket 2009a och b). Aven skérden har minskat nagot. Officiell
statistik visar att den totala yrkesmassiga skorden av jordgubbar nu ar lika stor som 1996, men
da producerades baren av 923 foretag pa 2950 hektar, mot nuvarande 423 foretag.
Storleksrationalisering har bidragit till en stark avkastningsokning.

Diagram 2 visar att sjalvforsorjningsgraden varierar forhallandevis mycket fran ar till ar, men
ligger Over tiden stabilt kring ca 70 procent.

! Jordbruksverket (2007)



Sveriges sjalvforsorjningsgrad for jordgubbar 1995-2006
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Diagram 2. Sveriges sjalvforsorjningsgrad for jordgubbar mellan ar 1995 och ar 2006
Kélla: Jordbruksverket Marknadsrad for tradgardsfragor (2007)

2. Studiens fragestallning, syfte och metod

2.1 Studiens fragestallning och syfte

Syftet med pilotstudien &r att bidra till en 6kad kunskap om konsumenternas uppfattning om
svenska bar och deras syn pa sasongen for svenska jordgubbar. Fragorna vi stéller oss ar i
huvudsak (i) vilken attityd svenska jordgubbskonsumenter har till svenska respektive
importerade farska sommarjordgubbar; (ii) i vilken utstrackning konsumenterna koper
svenska respektive importerade jordgubbar under sommarsésongen; samt (iii) om de skulle
vilja kopa farska svenska jordgubbar aret runt om det fanns att fa tag pa?

2.2 Studiens metod

Pilotstudien utgors av en konsumentundersokning under hégsasongen for svenska jordgubbar,
d v s runt midsommar. De importerade jordgubbar som saljs i svenska butiker under
sommarsasongen kommer i huvudsak fran Belgien och Tyskland.? I undersokningen har
darfor konsumenternas attityder till svenska jordgubbar jamforts med attityderna till just de
belgiska och tyska jordgubbarna.

Enkatens utformning

Konsumentdata samlades in med hjalp av en enkat. Enkaten bestod av elva huvudfragor med i
huvudsak fasta svarsalternativ. Enkaten aterfinns i Bilaga 1.

| de inledande fragorna ombeds respondenten ange om han eller hon kopt farska jordgubbar i
sommar (fraga 1); hur manga liter farska jordgubbar hushallet koper per sommarséasong (fraga
2); hur han eller hon helst ater sina jordgubbar, med mojlighet att sjélv fylla i om nagot

2 Jordbruksverket, Marknadsrad for tradgardsfragor 2007



alternativ saknas (fraga 3). Fraga fyra ar en attitydfraga dar respondenten far ta stallning till
sju pastaenden om belgiska/tyska respektive svenska jordgubbar. Pa fraga fem far
respondenten ange i vilken utstrackning han eller hon kdper svenska eller belgiska/tyska
jordgubbar. | fraga sex far respondenten uttala sig om smakutvecklingen pa svenska
respektive belgiska/tyska farska jordgubbar. Darefter far respondenten ange nér han/hon
vanligtvis koper arets forsta respektive arets sista svenska jordgubbar och i fragan darefter hur
lang sasongen for farska svenska jordgubbar bér vara. Fragorna nio till elva bestar av
demografiska bakgrundsvariabler, narmare bestamt hushallsstorlek, kon och alder.

Det finns alltid en risk att sjalva formuleringen av en fraga eller ett pastdende paverkar
respondentens svar. Nar det galler pastaendena om svenska respektive belgiska/tyska
jordgubbar (fraga 4 samt 6) var vi osakra pa om sjalva strukturen med véxelvisa pastaenden
om svenska respektive belgiska/tyska, skulle paverka resultatet. Framfor allt sag vi en risk i
att svaren skulle bli alltfor oférdelaktiga for de importerade jordgubbarna ifall respondenten
tvingades ta stallning till samma pastaende rérande svenska respektive importerade i direkt
anslutning till varandra. For att kunna kontrollera denna potentiella felkalla utformade vi en
alternativ enkét (se Bilaga 2) dar pastaendena om belgiska/tyska jordgubbar grupperades for
sig och pastaenden om svenska for sig. Dessutom fanns pastadendena pa olika sidor av enkéten
och for de importerade jordgubbarna forst, for att inte svaren pa pastaendena avseende dessa
skulle paverkas negativt av attityden till de svenska, vilken vi formodade var mer positiv.
Denna alternativa enkéat besvarades av cirka en fjardedel av respondenterna och av nara
hélften av respondenterna i Goteborg (se Tabell 1).

Urval av respondenter

Malet for urvalet var att nd en sa bred malgrupp som majligt med en nagorlunda jamn kons-
och aldersfordelning. Studien genomfordes darfor pa platser dar det rér sig mycket olika
manniskor och har karaktaren av en sa kallad “pastan” intervju (se exempelvis Christensen, m
fl 2001). Tre olika platser valdes ut; pa stationen och torget (Stora Torg) i Eslév, som ar en
mindre stad, den 15 - 17 juni; pa olika platser i centrala Goteborg, d v s en storstad, den 23-26
juni; samt i Hojebromolla gardsbutik strax utanfor Lund den 15 juni — 16 juli.
Midsommarafton infoll den 19 juni (2009) vilket innebar att undersokningen skedde fore
midsommar i Eslov men efter midsommar i Géteborg. Pa gardsbutiken fanns
sjalvadministrerande enkater tillgangliga bade fore och efter midsommar. Totalt besvarades
enkaten av 407 personer, se Tabell 1.

Tabell 1. Antal enkater fordelade pa ort och tidpunkt.

Ort Antal huvudenkéter Antal alternativa enkater Totalt antal enkater
Hojebromalla gardsbutik 24 0 24

(fére midsommar)

Hojebromalla gardsbutik 32 0 32

(efter midsommar)

Eslov (fore midsommar) 157 0 157

Goteborg (efter midsommar) 99 95 194

Totalt 332 95 407

Esl6v har ca 5 000 pendlare per dag, och det fungerade bra att sta pa tdgperrongen under sen
eftermiddag/kvall och intervjua de som var pa vag hem efter arbetsdagens slut. Goteborgs
station ar mycket storre an Eslovs, med flera stora vanthallar dar manga méanniskor cirkulerar,
och intervjuerna kunde darfor genomféras under hela dagen. Eftersom intervjuaren var rorlig
var det enkelt att sétta i system att ga en utvald runda (innefattande tva vanthallar och tva



perronger) och fraga alla sittande eller stdende i lokalen undantaget de som uppenbarligen
skyndade till taget eller var utlandska turister. | de flesta fall fylldes enkéaten i av
respondenterna sjalva och endast i ett fatal fall av intervjuaren. Intervjuaren fanns till hands
och respondenterna hade mojlighet att fraga eller kommentera enkaten muntligt i bade
Goteborg och Eslov. Dessa kommentarer har i nagot fall inkluderats i resultaten, da med
sarskild notering om att de kommer frdn muntliga kallor (se fraga 4 nedan). Enkaterna till
kunderna i gardsbutiken var daremot helt sjalvadministrerande da det fanns en hog med
formular liggande i butiken under perioden runt midsommar. Nar det géller gardsbutiken kan
man darfor anta att endast de sarskilt intresserade eller de som ansag sig ha tid valde att
besvara enkaten.

Det visade sig vara lattare att fa tag pa unga respondenter (aldersgruppen under 26 ar) an aldre
(6ver 76 ar), i synnerhet pa tagstationerna. Sarskilda forsok att na aldre personer i aldrarna 66
ar och uppat gjordes pa Stora Torg i Eslov men framst i Goteborg. De platser i Goteborg dar
de sarskilda forsoken gjordes var bland andra Botaniska tradgarden, Tradgardsforeningen
(stor central park), Frolunda torg (kGpcenter) och stadens gator och torg. Endast ett fatal aldre
cirkulerade har, och det visade sig vara svart att hitta nagon central samlingsplats for aldre i
anslutning till centrum. Pa Ullevi dar det pagick ett friidrottsevenemang for barn och
ungdomar gick det lattare att a&ven na dldre konsumenter bland en stor publik.

Tidpunkten for intervjuerna var gynnsam, eftersom de flesta respondenterna visade sig vara
glada och trevliga runt midsommar. Kanske kan detta ha paverkat respondenternas svar, och
gjort deras grundinstélining till jordgubbar lite mer positiv &n normalt. Syftet var emellertid
att undersoka attityderna till farska jordgubbar under just hgsasong. Eftersom en intervjuare
skulle hinna intervjua flera hundra respondenter inom ramarna for "midsommartid”, strackte
sig undersokningen bade fore och efter midsommar (se Tabell 1). Den enda fraga dar detta
troligtvis har haft betydelse ar fragan om man har kopt jordgubbar i sommar (fraga 1), vilket
framgar av resultaten som redovisas senare i rapporten.

Analys av data

For att statistiskt analysera radata har vi anvant programvaran MiniTab 15. Vid registreringen
av data i MiniTab 15 tvingades vi att gora vissa stallningstaganden. | de fall en respondent
markerat tva eller flera svarsalternativ pa samma fraga besl6t vi att inte registrera ndgot svar
alls, d v s raknade fragan som obesvarad, da vi ansag det omajligt att valja vilket av
svarsalternativen som b&st motsvarade t ex respondentens attityd. Vidare var vissa enkater
(totalt 53 stycken) sa ofullstandigt ifyllda att vi valde att exkludera dem helt. Atta enkéter
forkastades pa grund av att respondenterna inte bodde i Sverige, och ytterligare tva pa grund
av att respondenterna uppgett att de enbart odlar egna jordgubbar och darfor inte kan anses
tillhora den eftersokta konsumentgruppen. Dessa enkater ingar alltsa inte i de 407 som
analyserats vidare.

Forst analyserades frekvensfordelningen pa de enskilda fragorna for samtliga 407 enkéter
samt medelvarden dar skalan tillater detta.® Darefter jamfordes frekvenser och medelvérden
for attitydfragorna rérande svenska respektive belgiska/tyska jordgubbar mellan de tva
enkaterna (huvudenkat respektive alternativ enkat) for att beakta eventuell effekt av enkatens
struktur. Det visade sig att den alternativa enkaten med separerade pastaenden i nagra fall gav

® Normalt kravs intervallskala for att medelvarde skall kunna beraknas. | marknadsundersékningssammanhang
anvénds ofta en ordinalskala for att mata attityder. Vid anvandandet av denna ordinalskala, som ofta markeras
med numeriska vérden, typ skala 1-5, gdrs ofta antagande att denna skala motsvarar en intervallskala och att
medelvérde darfor gar att berakna (se t ex tabell 2).
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en nagot mer negativ attityd till de importerade baren, och huvudenkaten i ett fall en mer
positiv bild av de svenska. Detta var tvartemot vad vi forvantade oss nar enkaten utformades.
Det tycks saledes inte som att en direkt jamforelse mellan svenska och belgiska/tyska bar har
bidragit till en mer negativ attityd till de importerade béaren. Denna jamforelse visas utforligt i
Bilaga 3.

Det faktum att undersékningen skedde pa tre olika orter kan ocksa tankas paverka resultatet. |
projektets initialskede framfordes, fran branschhall, synpunkten att storstadsbor &r mindre
intresserade av jordgubbarnas ursprung an konsumenter boende pa mindre orter. Vidare
misstankte vi att konsumenter som handlar sina bar i gardsbutik ar mer positiva till svenska
bar. Mot bakgrund av detta jamforde vi frekvenser och medelvarden fran Eslov, Goteborg
(huvudenkaten) respektive Hojebromolla, men fick endast fram fa skillnader. Om ingenting
annat anges, innebér det att resultatet inte visade nagon skillnad mellan svaren, beroende pa
pa vilken ort enkaten delats ut. | Bilaga 1 redovisas darfor svarsfordelningen for respektive
fraga/pastaende totalt (d v s for samtliga orter och for bagge enkattyperna tillsammans).

Efter att ha analyserat frekvenser och medelvérden gjordes nagra bivariata analyser i form av
korstabuleringar, framst for att se om det fanns skillnader mellan mén och kvinnor eller
mellan olika dldersgrupper nar det galler inkop av och attityder till jordgubbar. Da det ar svart
att pa egen hand avgora ifall observerade skillnader mellan t ex kvinnors och mans attityder i
en urvalsundersékning faktiskt visar pa en sannolik samvariation mellan kon och en viss
variabel, t ex smak, dven i en storre population kan man anvanda sig av ett Chi2-test. Chi2-
vardet anger hur mycket det faktiska vardet skiljer fran det forvantade vérde baserat pa en rent
proportionell fordelning om det inte foreligger nagon samvariation mellan tva variabler, t ex
kdn och smak (for mer detaljer kring Chi2-test se exempelvis Christensen m fl. 2001). Strikt
statistiskt kréver detta signifikanstest att urvalet ar ett obundet slumpmassigt urval, vilket inte
ar fallet i denna undersokning. Vi har trots detta valt att anvanda Chi2-test da vi anser att det
pa ett battre satt indikerar i fall det finns en sannolik samvariation (med 95 procent sakerhet)
an om vi rent subjektivt skulle uttala oss om detta.

Studiens allméangiltighet

Det dr svart att dra langtgaende generella slutsatser utifran studiens resultat da detta baseras
pa ett icke-sannolikhetsurval omfattande drygt 400 konsumenter. | efterhand kan vi konstatera
att kvinnorna utgjorde totalt tva tredjedelar av de svarande. Framfor allt bland respondenterna
i Hojebromélla (gardsbutik) fanns en stor dverrepresentation av kvinnor (84 procent).

Att kvinnorna ar dverrepresenterade behover i och for sig inte vara nagot problem da det ar
kvinnorna som i huvudsak star for hushallens dagligvaruinkop och undersokningen rorde just
val och inkép av jordgubbar (Nordea 2002).

Det fanns aven en stor Gverrepresentation av unga respondenter, vilket kan bero pa den rorliga
milj6 dar enkaten delades ut. Som ndmnts tidigare forsokte intervjuaren aktivt leta upp aldre
personer men trots denna anstrangning blev de aldre alltsa nagot underrepresenterade.

Vid sa kallade "pastana” urval finns det risk for att intervjuareffekter av olika slag kan leda
till en viss snedvridenhet i resultatet. Om intervjuaren ar pigg och glad ar det mojligt att det
“smittar av sig” pa respondenterna, och att dessa darfor besvarar enkaten lite for positivt, till
exempel haller med om pastaendena i lite storre utstrackning &n de gjort annars. Det visade
sig att SLU har gott rykte och detta kan ha fungerat som dérroppnare vid kontakt med
respondenterna.
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3. Resultat

3.1 Jordgubbsinkép

P& enkatens inledande fraga ’Har du kopt farska jordgubbar i sommar?”” svarade
sammanlagt drygt 70 procent (291 personer) ja och en knapp tredjedel (66 personer) nej. Tolv
procent (49 personer) svarade att ndgon annan i hushallet hade kopt. Som forvantat, da det ar
en svensk tradition att ata farska jordgubbar till midsommar, var det fler bland de
respondenter som besvarade enkaten efter midsommar som hade kdpt farska jordgubbar
(81procent) &n bland dem som besvarade enkéten fore midsommar (60 procent, se diagram 3).

Fraga 1. Har du kopt farska jordgubbar i sommar?
90
80
70 A
— 60 A
§ 50 - B Fore midsommar (n=180)
© 40 - @ Efter midsommar (n=227)
& 30
20 A
O T
Ja Nej Nej, men ndgon annan
i mitt hushall har képt

Diagram 3. Foérdelningen mellan svarsalternativen for inkdp av jordgubbar fore respektive efter midsommar.

Pa fraga tva Ungefar hur manga liter farska jordgubbar koper ditt hushall per
sommarsasong?”’ svarade 29 procent att de koper 5-10 liter, medan endast 5 procent svarat att
de koper mer an 40 liter. Hur manga liter jordgubbar ett hushall koper per ar hanger av
naturliga skal samman med hur stort hushallet ar, exempelvis kdper 42 procent av de
tillfragade enpersonshushallen mindre an fem liter medan 30 procent av fyrpersonshushallen
koper 11-20 liter. Enligt Jordbruksverkets marknadsoversikt for frukt och gronsaker
(Jordbruksverket 2007) &ter vi uppskattningsvis drygt 1 kg (ungefar 2 liter) jordgubbar per
person och ar (siffror fran 2004).

| var studie aterfinner vi storkonsumenter bland gardsbutikskunderna. Av de 56 tillfragade i
gardshutiken svarar samtliga att de koper mer an fem liter farska jordgubbar per
sommarsasong, vilket kan jamforas med 75 procent (118 personer) i Eslév och 78 procent
(151 personer) i Goteborg. Det finns ocksa en dverrepresentation av gardsbutikrespondenter
som koper mycket bar, mer &n 20 liter (P-value: 0,001). Daremot indikerar resultatet att fler
eslovsbor an forvantat koper mindre an fem liter farska jordgubbar per sdsong. Medan det
kanske inte ar sa underligt att vi finner storkonsumenterna bland dem som tar sig ut till
gardsbutiker och sjalvplockstallen ar det svarare att forklara varfor eslovsborna handlar farre
liter jordgubbar &n forvantat. Det finns till exempel inget i resultatet som tyder pa att de
eslovsbor som besvarat enkaten bor i mindre hushall an Hojebromollakunderna.
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3.2 Den anvandbara jordgubben

Fraga nummer tre ar en flervalsfraga dér respondenten ombads markera ett eller flera
alternativ for att beskriva hur han eller hon helst ater eller anvander sina jordgubbar (se
diagram 4). Respondenterma foredrar att ata sina jordgubbar "med mjolk/gradde” (62

procent) "med glass” (38 procent), “till tartor eller bakverk™ (35 procent) samt "till sylt eller
saftkokning” (10 procent). Det sista alternativet ar ”annat” (19 procent) och dar har de svarat

att de helst ater sina jordgubbar utan tillbehor (15 personer), att de ater jordgubbarna som

dessert, till exempel med choklad, socker eller i en fruktsallad (tio personer), att de helst ater
jordgubbar till frukost eller mellanmalsmat, till exempel i fil eller yoghurt eller som palagg pa

en smorgas (sju personer). Andra svar ar att de fryser in jordgubbarna, anvander dem till
dryck (smoothie, vin, iste och likdr), som ”njutning”, "energigivare” eller till allt mojligt”.
Gardsbutikrespondenterna ar dverrepresenterade bland de som har svarat “annat” (P-value:
0,001). Kanske forhaller det sig sa att de som handlar i gardshutiker &r mer engagerade i
produkterna de koper och kanske &ven mer kunniga nar det géller konsumtionsformer och
liknande. Detta ar dock inget som denna undersokning ger svar pa.

Det finns inga storre skillnader i hur respondenterna pa de tre orterna konsumerar sina
jordgubbar. En viss skillnad ar dock att bade respondenterna fran Eslév och Hojebromolla i
storre utstrackning &n forvéntat foredrar att ata sina jordgubbar med ”mjolk eller gradde”,
medan gbéteborgarna markerat detta alternativ i mindre utstrackning &n forvéntat. (P-value:
0,011.)

Fraga 3. Hur ater du helst dina jordgubbar?

70

60

50 -

40

Procent

30

20

10 +

0 T T

mjolk/gradde glass tartor eller bakverk sylt eller saftkokning annat

Diagram 4. Respondenternas svar pa hur de helst ater sina jordgubbar (mer an ett alternativ mojligt).

Nér det géller sylta och safta skulle man kunna ténka sig att det framforallt ar aldre
konsumenter som agnar sig at detta. Det gar dock inte att, i denna studie, urskilja nagot
samband mellan alder och huruvida man syltar/saftar sina jordgubbar eller g;.
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3.3 Attityder till svenska och importerade bar

Nar det galler attityden till svenska respektive belgiska/tyska jordgubbar fick respondenten ta
stallning till sju pastaenden avseende respektive jordgubbars egenskaper pa en femgradig
skala, dar 1 = stdmmer absolut inte och 5 = stammer absolut.

Resultatet visar att svenska konsumenter har olika attityd till svenska och belgiska/tyska
jordgubbar (se diagram 5). Svenska jordgubbar anses vara sota, fina, goda, hallbara och ha
hog kvalitet i storre utstrackning &n importerade med medelvarde 6ver 4 pa alla positiva
egenskaper forutom hallbarhet (medelvarde runt 3,5) och ett medelvérde under 2,5 avseende
sura och vattniga (negativa egenskaper). Aven importerade jordgubbar anses se fina ut men
far ett samre omdome relativt de svenska pa samtliga egenskaper.

Det ar dock vart att notera att manga respondenter tycks ha haft svart att ta stallning till
pastaendena om belgiska/tyska bar. Fler respondenter, ca en femtedel, har lamnat pastaenden
som rorde belgiska/tyska jordgubbar obesvarade (mellan 76 och 85 personer beroende pa
pastaende) dn pastaenden om svenska jordgubbar (mellan 18 och 28 personer). Detta kan bero
pa att svenska jordgubbar har en stark marknadsnarvaro under sommarsasongen och att
kannedomen om belgiska/tyska jordgubbar &r relativt begransad. Vidare har vissa
respondenter valt mittenalternativet (3) for alla pastaendena speciellt avseende de
belgiska/tyska jordgubbarna. Mittenalternativet var tankt att anvdndas om man inte kunde ta
stallning till pastdendet men har nog i vissa fall anvénts sasom ett “vet ej”-alternativ.

Fraga 4. Pastdenden om svenska respektive belgiska/tyska jordgubbar

@ a) Svenska Jordgubbar
m b) Belgiska/Tyska Jordgubbar

Medelvéarde

0 T T T T T T

Sota Sura Fina Hog Goda Hallbara Vattniga
kvalitet

Diagram 5. Medelvardet av respondenternas stallningstagande till de olika pastaendena om jordgubbarnas
egenskaper.

Eftersom respondenterna framfor allt avseende de svenska baren i huvudsak ar eniga i sin
uppfattning (se frekvensfordelningen pa attitydfragan i Bilaga 1), ar det naturligtvis svart att
hitta nagon forklaring till smérre skillnader i vad de tycker om baren i de bakgrundsdata (kon
och alder) som samlats in via enkéaten. Vi har dock gjort vissa bivariata analyser i syfte att
explorativt forsoka finna skillnader, om dn sma. Resultatet indikerar i viss man att ungdomar
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under 26 ar ar mer kritiska till svenska jordgubbar &n konsumenter i allmanhet, da det finns en
overrepresentation av unga som haller med om pastaendet att “svenska jordgubbar ar
vattniga” och det finns det fler respondenter mellan 46 och 65 ar som inte haller med om
pastaendet. (P-value: 0,001)

En jamforelse av hur respondenterna pa de tre orterna har svarat indikerar vissa smarre
skillnader som skulle kunna tolkas s&som beroende av boendeort (storstad eller mindre stad*)
eller inkopsstélle. | allmanhet har gardsbutiksrespondenterna satt lite hdgre "betyg” pa framst
de svenska jordgubbarna jamfort med respondenterna i Eslov och Géteborg. Exempelvis
haller 96 procent (fler an forvantat) av de tillfragade i Héjebromdlla med om péstaendet
’Svenska jordgubbar ser fina ut” (P-value: 0,049). Nar det galler instéllningen till
belgiska/tyska jordgubbar visar resultatet att eslovsborna tenderar vara nagot mindre negativa
medan goteborgarna tenderar vara nagot mer negativt installda, exempelvis &r det fler an
forvantat i Eslov som haller med om pastaendet "Belgiska/tyska jordgubbar ar séta” och fler
an forvantat i Goteborg som absolut inte instimmer i detta pastaende (P-value: 0,011). Se
Tabell 2 for en jamforelse av medelvardena pa basis av de tre orterna.

Tabell 2. Medelvérde pa svenska och belgiska/tyska jordgubbars egenskaper for de tre orterna respektive totalt

Eslov Hojebromdlla Goteborg Medelvérde
totalt
Svenska jordgubbar &r sota 4,2 4,6 4,3 4,3
Belgiska/tyska jordgubbar &r séta 3,3 3,2 2,9 3,1
Svenska jordgubbar ar sura 2,1 1,9 1,9 2,0
Belgiska/tyska jordgubbar &r sura 2,7 2,8 2,7 2,7
Svenska jordgubbar ser fina ut 4,3 4,7 4,2 4,3
Belgiska/tyska jordgubbar ser fina ut 3,8 4,0 3,8 3,8
Svenska jordgubbar har hég kvalitet 4,2 4,7 4,2 4,3
Belgiska/tyska jordgubbar har hog kvalitet 3,3 3,2 3,1 3,2
Svenska jordgubbar smakar gott 4,6 4.8 4,6 4,6
Belgiska/tyska jordgubbar smakar gott 3,5 3,3 3,3 34
Svenska jordgubbar haller lange 3,5 3,7 3,3 34
Belgiska/tyska jordgubbar haller lange 3,1 3,2 3,2 3,2
Svenska jordgubbar ar vattniga 2,5 2,2 2,3 2,3
Belgiska/tyska jordgubbar &r vattniga 3,0 2,7 2,9 2,9

Trots att enkaten inte ger utrymme for egna kommentarer har nagra respondenter tagit
tillfallet i akt att uttrycka sin mening. Ett fatal respondenter har gjort egna noteringar pa
enkaten dar de beskriver importerade jordgubbar som ”smaklsa”, och en person
kommenterar de importerade jordgubbarnas langa hallbarhet med “de &r nog behandlade,
vilket ar negativt!”. Dessutom var det manga som gav muntliga kommentarer till intervjuaren
om att de aldrig &ter importerade jordgubbar, eftersom dessa ar ”smaklésa” eller ”inte goda”.

* D4 vi inte fragade om respondentens boendeort kan vi inte med sakerhet siga att de som besvarade enkéten i
Eslov eller Goteborg nodvandigtvis var boende pa dessa orter. Det &r dock rimligt att anta att flertalet bodde i
eller néra centralorten. N&r det géller de respondenter som besvarat enkaten i Héjebromdlla vet vi daremot med
sakerhet att de faktiskt ocksa kopt jordgubbar i gardsbutiken. Darmed inte sagt att dessa respondenter enbart
koper sina jordgubbar i gardsbutik, vilket ar hogst osannolikt.
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3.4 Andelen svenska bar

Pa fraga fem ”Under den svenska sommarsasongen kan man kdpa, forutom svenska
jordgubbar, jordgubbar fran Belgien och Tyskland. Under sommarséasongen képer jag:”
svarade 84 procent att de koper mest farska jordgubbar fran Sverige, att jamféras med

1 procent som svarade att de koper mest farska jordgubbar fran Belgien/Tyskland (se diagram
6). | gardsbutiken svarade 53 av 56 respondenter att de koper mest farska jordgubbar fran
Sverige.

Fraga 5. Under den svenska sommarsasongen

. kdper jag i huvudsak (procent):
5

@ Mest farska jordgubbar fran Sverige

O Jag brukar inte notera varifran
jordgubbarna kommer

0O Ungefar lika mycket belgiska/tyska som
svenska farska jordgubbar

m Mest farska jordgubbar fran
Belgien/Tyskland

84

Diagram 6. Svarsfordelningen éver jordgubbarnas ursprung.

3.5 Smakutvecklingen

Pa fraga 6a "Hur tycker du att smaken pa farska svenska jordgubbar har utvecklats de
senaste fem aren?”” svarade 28 procent att smaken blivit nagot eller mycket béttre, 10 procent
svarade att smaken blivit nagot eller mycket samre, samt 35 procent av respondenterna att
smaken ar ofdrandrad (se diagram 7). Resultaten &r att jamfora med fraga 6b ”Hur tycker du
att smaken pa farska belgiska/tyska jordgubbar har utvecklats de senaste fem aren?”” dar 14
procent svarade att smaken blivit nagot eller mycket battre. Vidare ansag 5 procent att smaken
blivit ndgot eller mycket samre, medan 26 procent svarade att smaken ar oférandrad.
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Fraga 6. Hur tycker du att smaken pa jordgubbar utvecklats de senaste fem

aren?
60
50 |
40 -
= ] —I
[ 4
S 30 O a) Svenska
o 1 jordgubbar (n=395)
1 m b) Belgiska/tyska
20 - jordgubbar (n=387)
10 1
Mycket simre N&got samre Oférandrad Nagot battre  Mycket battre Vet ej

smak

Diagram 7. Smakutvecklingen pa svenska respektive belgiska/tyska jordgubbar de senaste fem aren.

Vart att notera ar att fler an halften av respondenterna har markerat att de inte vet pa fragan
om belgiska/tyska jordgubbar, vilket dverrensstdammer med resultatet rérande bérens
egenskaper (avsnitt 3.3 ovan).

3.6 Den svenska sasongen

For att besvara fragan om den svenska sasongen ombads respondenten att markera med tva
kryss pa en tidslinje nar han eller hon koper den forsta respektive den sista farska svenska
jordgubben. Tidslinjen strackte sig fran borjan av maj till slutet av september, och varje
manad delades vid databearbetningen in i tre delar; bérjan, mitten respektive slutet.

Diagram 8 pa néasta sida visar respondenternas kdpvanor under sommarsasongen. De flesta av
de tillfragade konsumenterna svarade att de koper sin forsta jordgubbe i borjan (27 procent)
eller i mitten (39 procent) av juni, dvs. veckorna fére midsommar, och en dryg fjardedel (26
procent) koper forsta jordgubben redan i maj. Sdsongens sista jordgubbe kops vanligtvis
mellan mitten av juli och slutet av augusti och endast ett fatal konsumenter sade sig avsluta
sasongen annu tidigare eller senare. Tiden for inkdpet av forsta jordgubben ar alltsa i
huvudsak koncentrerad kring midsommar, medan det rader storre variation for tidpunkter da
respondenterna koper sasongens sista jordgubbe.
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Frdga 7. Nar koper du arets forsta respektive sista farska svenska jordgubbe?

180

160

140

120 B Forsta Jordgubben

@ Sista Jordgubben

100

Antal

80

60

40 4

20 ~

Tidig Maj  MitenMaj  SenMaj  TidigJuni  MttenJuni  SenJuni  TidigJui  MttenJdui  SenJul  TidigAugust  Mten  SenAugusti  Tidig Vitten Sen Tidpunkt
Augusti September  September  September

Diagram 8. Inkop av arets forsta respektive sista jordgubbe.

P& fraga nummer atta ’Hur lang skulle du 6nska att sasongen for farska svenska jordgubbar
var?” svarar ungefar tva tredjedelar av de tillfragade att de tycker sasongen &r bra som den ar,
medan en tredjedel procent svarar att de dnskar att sdsongen for farska svenska jordgubbar
skulle vara langre. De senare fordelar sig sa att 6 procent svarar att sasongen skulle borja
tidigare, 7 procent att sdsongen skulle sluta senare och 14 procent svarar att sdésongen skulle
bade borja tidigare och sluta senare. Sju procent svarar att de énskar att sdsongen skulle vara
aret runt.

4. Diskussion och slutsatser

4.1 Diskussion

Svenska jordgubbar har en stark stallning pa marknaden. | studien har éver 90 procent av
konsumenterna strax efter midsommar svarat att de eller nagon i deras hushall képt
jordgubbar och hela 84 procent sager sig kopa i huvudsak svenska bar under sommarsésongen
medan endast nio procent av de tillfragade inte brukar notera jordgubbarnas ursprung. Andra
undersokningar (exempelvis Asa Anderssons studie 2004 av morotskopare) har visat att
konsumenter garna dverskattar sin egen observans vad galler information pa férpackningar.
Denna studie ger inget svar pa fragan om konsumenterna verkligen noterar ursprunget utan
har endast stallt fragor om deras egen uppfattning.

Vidare svarar halften att deras hushall képer mer &n tio liter (ca 5 kg) farska jordgubbar under
sommarsasongen. Med tanke pa den officiella statistiken, att varje svensk koper ca 1-1,5 kg
per ar, verkar det som om respondenterna i sina enkatsvar 6verskattar sin konsumtion. En
annan mojlighet &r att statistiken &r felaktig eller att urvalet inte &r representativt for hela
populationen. Jordgubbar har ett stort anvandningsomrade. Pa fragan "hur ater du helst dina
jordgubbar” (fraga tre) svarar dver 60 procent "som de & med mjolk/gradde”. Har finns en
liten skillnad beroende pa ort; i Skane ar detta mer populart an i Goéteborg. Tio procent av
respondenterna sager sig "sylta/safta”, och svaret ar inte aldersberoende.
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Gardsbutikskonsumenterna svarar inte i storre utstrackning att de syltar eller saftar. Daremot
ar de overrepresenterade bland dem som svarar att de anvander béren till ”annat”, vilket kan
tyda pa ett storre engagemang i produkterna. En svaghet i enkéten ar att frigan om hur man
anvander béren inte hade alternativet ’jag ater jordgubbarna naturella”.

Konsumenterna &r snarare omedvetna om an kritiska till belgiska/tyska bar. En femtedel har
lamnat fragan om de importerade béarens egenskaper (fraga fyra) obesvarad. En brist i enkéten
ar att pastaendefragan saknar ett "vet ej”-alternativ, vilket har inneburit att respondenter som
tankt svara “vet ej” istéllet markerat mittalternativet “varken eller”. Ett antal personer har
papekat detta direkt till intervjuaren. Diagrammet dver vardena pa egenskaperna (diagram 5)
kan darfor visa ett ndgot missvisande varde pa pastaendena for de importerade baren. Om
attitydfragan hade haft svarsalternativet "vet ej” hade det ocksa kunnat ge en hogre
svarsfrekvens for de importerade jordgubbarna. Nagra respondenter har gjort en notering pa
enkaten om att fragan (fyra) ar obesvarbar eftersom jordgubbarnas smak och karaktér varierar
med sasongen. Samtidigt har nagra skrivit att de bara ater svenska jordgubbar. Trots detta har
flera av dem valt att svara pa ovan namnda fragor i alla fall, vilket borde tyda pa att de anser
sig ha en bestdmd uppfattning om importerade jordgubbar fastén de inte konsumerar dessa.

Fran branschhall framfordes synpunkten att storstadsbor ar mindre intresserade av
jordgubbarnas ursprung an de pa mindre orter, vilket motségs i vara resultat. | Eslév var man
snarare nagot mer positiv i sin bedémning av de importerade baren an i Goteborg. En
forklaring kan vara att man i Skane ar narmare importen, vilket kan betyda att kvaliteten ar
battre pa grund av kortare transporter, eller att man har en annan attityd till importerade
livsmedel, men det ar inget som undersékningen har behandlat.

Eftersom smak har kommit allt mer i fokus, inte minst i samband med 6kat intresse for
narodlat, ar fragan om utvecklingen av jordgubbarnas smak sarskilt intressant. Medelvardet
for smaken pa svenska jordgubbar ar 4,6 pa den femgradiga skalan. Det &r fler som tycker att
smaken pa de svenska baren har forbéattrats de senaste fem aren an som tycker att den har
forsdmrats. Den storsta gruppen (35 procent) menar att smaken ar oférandrad, men 6ver en
fjardedel svarar "vet ej”. Nar det galler importerade bar svarar Over halften att de inte vet.
Aven har ar det fler som svarar att smaken forbattrats an som svarar att den forsamrats. Med
tanke pa kritiken mot smakegenskaperna hos flera av de mest odlade sorterna &r detta resultat
anmarkningsvart.

Nar det galler sdsongen sa finns ett 6nskemal fran branschen att fa veta hur konsumenten ser
pa en forlangd sasong. Tva tredjedelar av de tillfragade dr nojda med den svenska sasongen,
medan en tredjedel 6nskar en langre sasong. Flera av de tillfragade har gett intervjuaren det
muntliga svaret "jag koper svenska jordgubbar sa lange de finns att fa tag pa i affarerna”.
Efter rundringning till tre olika kdpcenter i Skane svarade endast en av butikerna att de
fortfarande sélde svenska jordgubbar den 21 augusti®. De andra tva svarade att sasongen var
slut for langesedan, och att de inte haft jordgubbar sedan i slutet av juli. Trots detta har storre
delen av respondenterna svarat att de &ter sista jordgubben i augusti eller &nnu senare
(diagram 8). Kanske koper de bar fran vaxthus etc., eller sa rader en illusion om att sasongen
ar langre an den i sjalva verket &r. Det skulle i sa fall vara ett uttryck for konsumenternas
Onsketédnkande och inte en skildring av deras verkliga konsumtion.

> Ica Maxi Malmé séljer svenska jordgubbar for 34,90 kr/liter. Coop Forum Burlév, slutade
sélja svenska jordgubbar i slutet av juli, saljer belgiska nu. City Gross Helsingborg svarar att
det var langesedan de hade svenska jordgubbar. Intervjuer 2009-08-21.
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4.1 Slutsats

De 400 konsumenterna i var studie har en mycket positiv attityd till svenska jordgubbar, vars
olika egenskaper varderas hogt, och jordgubbar har en given plats i det svenska
midsommarfirandet. Man ar emellertid inte negativ till importens kvalitetsegenskaper, snarare
omedveten. Konsumenter som i juni tillfragas om nar de kdper sin sista jordgubbe for aret har
en tendens att Overskatta sasongens langd. Samtidigt ar tva tredjedelar ndjda med denna
medan en tredjedel vill ha en annu langre sdsong. Majoriteten anger att de kper sina sista
jordgubbar under augusti manad. Detta tyder pa att det finns ett 6nskemal om en
sensommarsésong for béren.

Undersokningen visar pa sma skillnader i svar beroende pa enkatutformning, ort eller
bakgrundsvariabler som kén och alder, vilket tyder pa en stor samstammighet i om inkép och
attityder och skulle kunna tyda pa en god allméangiltighet. Samtidigt har enkéaten en
Overrepresentation av unga och av kvinnor och intervjuareffekten bor inte underskattas.

Pilotstudien har fokuserat pa inkop, attityder och 6nskemal. En kommande studie borde
narmare undersoka pris och betalningsvilja for svenskt och importerat i forhallande till sasong
och kvalitetsegenskaper. Det vore ocksa intressant att ga djupare in pa svenskens sa
grundmurat positiva instéallning till sina jordgubbar.
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Bilaga 1. Huvudenkat med svar
Siffrorna anger absoluta viarden och siffran inom parentes anger procentsatsen.
Studien omfattar 407 respondenter.
Undersokning om Jordgubbar
SLU
1. Har du kopt firska jordgubbar i sommar?
291 (72) Ja o)

66 (16)Ne¢j o
49 (12) Nej, men nagon annan i mitt hushall har kopt o

2. Ungefir hur méanga liter firska jordgubbar koper ditt hushall per sommarsisong?

82 (20) Mindre &n 5 liter () 57 (14) 21-30 liter @
119 (29) 5-10 liter 23 (6) 31-40 liter ¢
104 (25) 11-20 liter ) 21 (5) Mer én 40 liter ¢

3. Hur iter du helst dina jordgubbar?

Jag dter dem som de dr, med
251 (62) mjt')lk/gréidde )
115 (38) glass o

Jag anvinder dem till
141 (35) tértor eller bakverk ¢
40 (10) sylt eller saftkokning w
76 (19) ANNAL 5) oot

4. Under den svenska sommarsisongen kan man
kopa, forutom svenska jordgubbar, dven
jordgubbar frian Belgien och Tyskland. Vinligen

markera med ett kryss hur vil pastaendena nedan Stimmer Varken Stammer
overensstimmer med ditt svar. absolut eller absolut
inte
[0)) 2 3) ()] )
la) Svenska jordgubbar ér sota. 6(2) 8(2  50(13) 128(33) 196(50)
b) Belgiska/Tyska jordgubbar &r sota. 26(8)  36(11) 168(51) 72(22)  27(8)
2a) Svenska jordgubbar &r sura. 150(39) 121(32) 77200  27(7) 5(1)
b) Belgiska/Tyska jordgubbar &r sura. 47(15)  69(21) 153(47)  49(15) 6(2)
3a) Svenska jordgubbar ser fina ut. 6(2) 133) 42(11) 124(32) 200(52)
b) Belgiska/Tyska jordgubbar ser fina ut. 12.(4) 9(3)  100(30) 116(35) 94(28)
4a) Svenska jordgubbar har hog kvalitet. 6(2) 7(2)  45(12)  139(36) 191 (49)
b) Belgiska/Tyska jordgubbar har hog kvalitet. 20(6)  45(14)  145(45) 84(26)  30(9)
5a) Svenska jordgubbar smakar gott. 5 6(2) 14(4)  89(23) 274(70)
b) Belgiska/Tyska jordgubbar smakar gott. I5(5)  39(12)  134(41) 92(28)  48(15)
6a) Svenska jordgubbar héller linge. 164  28(7) 178(47) 85(222) 72(19)
b) Belgiska/Tyska jordgubbar haller lange. 22.(7) 18(6)  184(57) 78(24)  20(6)
7a) Svenska jordgubbar ar vattniga. 116 (30)  103(27) 103(27)  38(10)  23(6)
b) Belgiska/Tyska jordgubbar &r vattniga. 36(11)  48(15)  164(50) 69(21)  14(4)

OBS! VAND! E=p>

1(2)



5. Under den svenska sommarsisongen kan man kopa, forutom svenska jordgubbar, dven
jordgubbar fran Belgien och Tyskland. Under sommarsisongen koper jag i huvudsak:

3 (1) Mest farska jordgubbar fran Belgien/Tyskland.

332 (84) Mest farska jordgubbar fran Sverige. o)

21 (5) Ungefdr lika mycket belgiska/tyska som svenska farska jordgubbar. o)
37 (9) Jag brukar inte notera varifran jordgubbarna kommer.

6.a) Hur tycker du att smaken pa firska svenska jordgubbar har utvecklats de
senaste fem dren? Smaken har blivit:

L L L
Mycket simre ~ Nagot sdmre Of6randrad smak Nagot béttre Mycket Bittre Vet ¢j
1) () (3) ) (5) (6)
6(2) 33 (8) 137 (35) 87 (22) 23 (6) 109 (28)

b) Hur tycker du att smaken pa firska belgiska/tyska jordgubbar har utvecklats de
senaste fem dren? Smaken har blivit:

L L L
Mycket simre ~ Nagot sdmre Of6randrad smak Nagot béttre Mycket Bittre Vet ¢j
1) () (3) ) (5) (6)
5() 13(3) 99 (26) 51 (13) 10 (3) 209 (54)

7. Nér koper du vanligtvis arets forsta respektive sista fiarska svenska jordgubbe?
Markera med #vd Kkryss.

Forsta ~ 7(2) 49(13) 47(12) 103(27) 153(39) 19(5) 4(1) 10(3) 0(0) 00) 0() 0(0) 00 0() 0(0)

| | | | | |

Andra  0(0) 0(0) 0(0) 1(0) 6(2) 144 11(3) 51(15 58(17) 40(11) 87(25) 46(13) 144 17(5) 3(1)
Maj Juni Juli Augusti September

8. Hogsasongen for firska svenska jordgubbar ér juni till augusti.
Hur ling skulle du 6nska att sdsongen var?
258 (66) Sdsongen dr bra som den r. )
Sasongen skulle vara langre, dvs den skulle;

22 (6) Borja tidigare o

28 (7) Sluta senare @)
55 (14) Bade borja tidigare och sluta senare @
27 (7) Sdsongen skulle vara aret runt. ¢

1:62 (16) 5:46(12)
2:118(30) 6:9 (2)
9. I mitt hushall dr vi ....... st personer. 3:64 (16) 7:2 (1)

4:93 (24) 9:1 (0)

10. Ar du: Kvinna o) Man o
259(65) 137 (35)

11. Ar du: Under26 &r 26-354&r 36-454&r 46-554&r 56-654r 66-754r 76—

@) (2) (3) “) (&) (6) ()]

125(32)  55(14) 65(16) 61(15) 58(15) 21(5) 10(3)

Tack for din medverkan!
2(2)



JL Bilaga 2. Alternativ

SLU Undersokning om Jordgubbar

1. Har du kopt firska jordgubbar i sommar?
o Jaw
O Nej )
o Nej, men ndgon annan 1 mitt hushall har kopt o

2. Ungefir hur méanga liter firska jordgubbar koper ditt hushall per sommarsisong?

o Mindre an 5 liter oy o 21-30 liter
o 5-10 liter o o 31-40 liter ¢
o 11-20 liter ¢ O Mer dn 40 liter

3. Hur éter du helst dina jordgubbar?

Jag dter dem som de dr, med
o mjolk/gradde o)
o glass e

Jag anvinder dem till
O tartor eller bakverk
o sylt eller saftkokning «
N 111 A P

4. Under den svenska sommarsiasongen kan man kopa, forutom svenska jordgubbar, dven
jordgubbar fran Belgien och Tyskland. Under sommarsisongen koper jag i huvudsak:

Mest férska jordgubbar fran Belgien/Tyskland. o

Mest férska jordgubbar fran Sverige. o

Ungefar lika mycket belgiska/tyska som svenska féarska jordgubbar. ¢
Jag brukar inte notera varifran jordgubbarna kommer. «

Ooo0ooag

5. Vinligen markera med ett kryss hur vil
pastiendena om firska belgiska/tyska jordgubbar ) )
nedan éverensstimmer med ditt svar. Stéammer Varken Stéammer
absolut eller absolut
inte
o @ ) @ )
1) Belgiska/Tyska jordgubbar ér sota. O O O O O
2) Belgiska/Tyska jordgubbar dr sura. 0 0 0 0 0
3) Belgiska/Tyska jordgubbar ser fina ut. 0 0 0 0 0
4) Belgiska/Tyska jordgubbar har hog kvalitet. 0 0 0 0 0
5) Belgiska/Tyska jordgubbar smakar gott. 0 0 0 0 0
6) Belgiska/Tyska jordgubbar haller lange. 0 0 0 0 0
7) Belgiska/Tyska Jordgubbar &r vattniga. 0 0 0 0 0

6. Hur tycker du att smaken pa farska belgiska/tyska jordgubbar har utvecklats de
senaste fem dren? Smaken har blivit:

L L L
Mycket simre ~ Nagot sdmre Of6randrad smak Nagot bittre Mycket Bittre Vet ¢j
1) () (3) (O] (5) (6)

OBS! VAND! %>
1(2)




7. Vanligen markera med ett kryss hur vil

pastiendena om firska svenska jordgubbar nedan

overensstimmer med ditt svar. Stammer Varken Stammer
absolut eller absolut
inte
) @ ) @ )
1) Svenska jordgubbar ar sota. 0 0 0 0 0
2) Svenska jordgubbar ir sura. 0 0 0 0 0
3) Svenska jordgubbar ser fina ut. 0 0 0 0 0
4)  Svenska jordgubbar har hog kvalitet. 0 0 0 0 0
5) Svenska jordgubbar smakar gott. 0 0 0 0 0
6) Svenska jordgubbar héller ldnge. 0 0 0 0 0
7)  Svenska jordgubbar &r vattniga. 0 0 0 0 0
8) Hur tycker du att smaken pa firska svenska jordgubbar har utvecklats de
senaste fem dren? Smaken har blivit:
[ ] [ [ ]
] L] L] ] ] ]
Mycket simre ~ Nagot sdmre Of6randrad smak Nagot béttre Mycket Bittre Vet ¢j

1 2 3) “) (%) (6)

9. Nér koper du vanligtvis arets forsta respektive sista fiarska svenska jordgubbe?
Markera med #vd Kkryss.

Maj Juni Juli Augusti September

10. Hogsasongen for fiarska svenska jordgubbar ir juni till augusti.
Hur ling skulle du 6nska att siisongen var?
O Sésongen &r bra som den ér.
Sasongen skulle vara langre, dvs den skulle;

O Borja tidigare o

O Sluta senare ¢

0 Bade borja tidigare och sluta senare @
O Sidsongen skulle vara aret runt. ¢

11. I mitt hushall ér vi ....... st personer.

12. Ardu: o Kvinnaw 0 Man o

13. Ardu: Under254r 26-354&r 36-454&r 46-554&r 56-654r 66-754r 76—

1 (2) 3) (C] ) ©6) (O]

[] (] (] [] [] (] []

Tack for din medverkan!

2(2)



Bilaga 3 — Jamfor huvudenkét och alternativ enkat

De bada enkéaterna innehdll samma fragor men var utformade pa olika satt. | Esl6v och i
gardsbutiken anvéandes enbart huvudenkaten (se Bilaga 1), men i Géteborg fick 99 personer
besvara huvudenkaten och 95 personer den alternativa enkéaten (se Bilaga 2). | huvudenkaten
fick respondenten besvara fragor om svenska och importerade jordgubbar véxelvis, medan
respondenten i den alternativa enkaten fick besvara fragorna var for sig. De tva enkaterna
anvandes for att undersoka huruvida enkéatens layout paverkar respondenten i hans/hennes val
av svarsalternativ. Samtliga 194 intervjuer utférdes i Goteborg efter midsommar.

I diagram | och diagram Il nedan kan utlésas hur respondenterna av respektive enkat tagit
stallning till de olika pastaendena. Korstabuleringar med enkétvariant och pastaendefragan (se
diagram 3 ovan) som variabler visar en signifikant skillnad endast for fyra pastaenden;
belgiska/tyska jordgubbar &r sota, har hog kvalitet, och goda, samt svenska jordgubbar ar
vattniga. FOr resten av pastaendena fanns ingen signifikant skillnad mellan enkéaterna.

For pastaendet "belgiska/tyska jordgubbar ar sota” har fler an forvantat av dem som besvarat
huvudenkaten markerat att de haller med om pastaendet, medan de som besvarat den
alternativa enkaten haller med i mindre utstrackning an forvantat (P-value: 0,002). De som
besvarat huvudenkaten visar sig pa samma sétt halla med om pastaendena "belgiska/tyska
jordgubbar har hog kvalitet” (P-value: 0,015) och "belgiska/tyska jordgubbar &r goda” (P-
value: 0,009), i storre utstrackning &n de som besvarat den alternativa enkéten.

Detta &r tvartemot hypotesen att svaren skulle bli alltfor oférdelaktiga for de importerade
jordgubbarna ifall respondenten tvingades ta stallning till samma pastaende rérande svenska
respektive importerade i direkt anslutning till varandra.

Det visar sig alltsa att de positiva egenskaperna for importerade jordgubbar i allmanhet
varderas hogre da respondenten far besvara huvudenkaten (pastdendena presenterade
vaxelvis), & om han eller hon far besvara den alternativa enkaten (pastaendena separerade
efter jordgubbens ursprung). Kanske kan detta bero pa den enkla psykologi som far oss att
lattare svara ja pa en fraga om vi nyss svarat ja pa en annan fraga, oavsett om det finns nagon
koppling mellan fragorna eller ej. Om man alltsa nyss markerat "5 — stammer absolut” for
pastaendet “svenska jordgubbar har hdg kvalitet” kan man vara mer bendgen att svara 5 —
stammer absolut” dven pa nasta fraga, dvs pastaendet "belgiska/tyska jordgubbar har hig
kvalitet”.

Skillnad fanns ocksa for pastaendet "svenska jordgubbar ar vattniga”, dar

huvudenkatrespondenterna visat sig halla med om pastaendet i nagot storre utstrackning an
respondenterna av den alternativa enkaten (P-value: 0,018).
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Fraga 4. Pastaenden om svenska jordgubbar

5
4.5
4
g 3,5
3 ) g | m Huvudenkt (n=99)
g ’2 ] m Alternativ enkét (n=95)
(] |
= Li |
0,5 -
O _|
- . N S R A 4
S & & §F & & °
£ \2@' X
&

Diagram I. Medelvérde av pastdenden om svenska jordgubbar for respektive enkat.

Fraga 4. Pastdenden om belgiska/tyska jordgubbar

2,5 - m Huvudenkat (n=99)
B Alternativ enkat (n=95)

Medelvarde
N

Diagram I1. Medelvérde av pastaenden om belgiska/tyska jordgubbar for respektive enkat.
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Bilaga 4 — Erfarenheter

Material

Plats

Tips

Utforma en enkéat som tar max tre minuter att svara pa. Det ideala &r om man kan
presentera det som “den tar tva minuter att fylla i” utan att ljuga, mer ar folk inte
beredda att lagga av sin tid.

Om enkaten har manga fragor, placera de mest tidsddande fragorna pa forsta sidan och
valdigt korta/snabba fragor pa sista sidan. P4 sa satt ar folk mer motiverade att fullfolja
enkaten om det bara ar nagra fa fragor kvar nar de vander blad.

Det ar bekvamt att anvanda ett clipboard nar man delar ut manga enkater, men det kan
samtidigt vara otaktiskt. Folk &r i allmanhet valdigt negativt instéllda till personer med
clipboards eftersom de ar vana vid att sadana personer stannar dig pa stan och tar upp
din dyrbara tid, ofta for att de vill ha pengar till valgérenhet eller for att du ska skriva
under olika namninsamlingar.

Ta med ett pennskrin fyllt med reklampennor som de svarande kan anvéanda, garna sa
manga att de som vill och hinner kan fa behalla pennan. Se dessutom till att ha en rejal
folder/kuvert som man l&tt kan slanga ner fardigifyllda enkater i.

Tveka inte att vara lite 16jlig — ha en jacka som syns lang vég eller en véaska som
hanger och slanger. Om du far folk att skratta sa kan du rakna med att de kommer fylla
i vilka enkater du &n ger dem.

Tagstationer &r en bra plats for konsumentundersokningar. Dar cirkulerar manga
maéanniskor och flera av dem har gott om tid over till enkéten. Valj vanthallar och
perronger snarare dn ingangar, och fanga folk som sitter ner och darfor inte kan "fly”.
Ofta star organisationer (Amnesty, Greenpeace etc) vid ingangar till kbpcentras eller
pa stationer och forsoker fanga forbipasserande. Det ar en bra idé att halla sig en god
bit ifran dem, for att inte bli forvéaxlad med sadana organisationer som vill att man ska
skanka pengar eller Iamna ut personuppgifter. Folk &r mycket radda for séljare etc.

Vlj ut ett omrade och forsok ha sa manga enkater som méjligt igang samtidigt inom
det. Ga till exempel och dela ut enkéten till alla som star och vantar langs en
tagperrong, och ga sedan tillbaka till den forsta tillfragade for att ga samma runda igen
och samla upp de ifyllda enkaterna. Om man har tur kan man halla igang 10-12
enkater samtidigt utan att behdva gora sa mycket sjalv.

Om man kommer till en plats med tiotalet manniskor eller fler, ga forst till dem som
det verkar mest troligt kommer att sdga ja och vilja delta i undersokningen (till
exempel snarare en ensam gammal dam med en tidning &n en mamma med smabarn
och hund att halla reda pa). Grupptrycket/den sociala pressen kommer att fa resten av
gruppen att folja de forsta tre tillfragades exempel. Om de forsta tre-fyra tillfragade
har tackat nej ar det mycket troligt att ingen kommer vaga tacka ja, och vice versa.
Respektera ett nej, men ge inte upp om nagon verkar osaker. Det gar alltid att Gvertala
de som tvekar i borjan, ibland med sa enkla motiveringar som “du far behalla pennan”.
Sveriges Lantbruksuniversitet har mycket gott rykte i folkmun — utnyttja det! Om folk
fragar “'nej, varfor skulle jag vilja svara pa fragor?”, svara med “Sveriges
Lantbruksuniversitet gor en undersokning...” eller nagot liknande. Ibland behdver
man bara ndmna "SLU” och “forskning” for att de ska andra sig och vilja stélla upp
utan att ens ha lyssnat sa noga.
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