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Abstract

Hultéker, O. 2006. Entrepreneurship in the forest harvesting industry: A qualitative study of
development in small enterprises. Doctor’s dissertation.
ISSN 1652-6880, ISBN 91-576-7136-2

The thesis deals with development in small- and micro-sized contractor enterprises in the
Swedish forest harvesting industry. It increases our knowledge about development in small
businesses and about entrepreneurship among owners and managers of small and micro
enterprises. It also increases our knowledge as to how the development efforts may succes-
sively change.

Profitability in the forest harvesting industry has been low since the second half of the
1990s. Since the 1980s, research has identified problems arising from the repetitive and
monotonous work tasks in forest machine work, resulting in stress-related illness. Previous
forest engineering and operational-efficiency directed studies have pointed to the need for
contributions from contractors’ clients in order to develop the profitability and reduce the
amount of repetitive and monotonous work.

From qualitative empirical material the thesis identifies products and services that forest
machine contractors develop apart from their forest harvesting business. The new busi-
nesses may contribute to better profitability and a better work environment. Driving forces
behind development efforts of the contractors are also identified. Case analyses give a thick
description of how contractors’ businesses might successively develop as the contractors’
experience of running their businesses increases.

A frame of interpretation ties the contractors’ descriptions to research on small busi-
nesses and entrepreneurship and to organisation theory. Thus it is possible to give an inter-
pretation of the development prerequisites of forest harvesting contractors. The interpreta-
tion shows how development occurs in an interaction between internal competence and
other resources of contractor firms and external factors. In interaction with other actors
contractors learn to act as entrepreneurs, thus recognising and exploiting opportunities and
combining the opportunities with resources in their firms into new products and services.
Contractors interact with other actors in a network within an organisational field. The stud-
ied entrepreneurs describe how their development efforts have become more and more in-
dependent of their clients.

Keywords: business development, case analysis, entrepreneurship, mechanised forest har-
vesting contractors, networks, organisational fields, qualitative methods, resource-based
theory, small and micro firms, strategies
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Forord

1995 borjade jag studera pad jagmaistarprogrammet vid SLU i Garpenberg. Mina
erfarenheter av skogsbruk innan jag borjade pa Skogis inskrankte sig till bar- och
svampplockning och den om an begrénsade inblick i skogsarbete som jag hade fétt
under skogspromenader med Ake Bjorck genom hans skogsskiften pad Hokensés
och genom lantbruksarbete hos Ivar Bostrom och Ingela Boo pa Nolgérden. Ivar
Bostrom brukade arbeta som motorsagshuggare under vinterhalvaren. Innan jag
borjade pé jagmistarprogrammet studerade jag vid humanistiska och samhéillsve-
tenskapliga fakulteterna vid Uppsala universitet. Jag har arbetat med framforallt
kvalitativa undersokningar i det foretag mina fordldrar har startat och har drivit
sedan 1985 och som sysslar med marknads-, attityd- och opinionsundersékningar.

Upprinnelsen till mitt avhandlingsarbete finns nog i en kurs i skogsteknik som
jag laste for Docent Sten Gellerstedt och Universitetsadjunkt Lars Hedman host-
terminen 2000. Under kursen kom Sten Gellerstedt och jag att tala om mitt sam-
hillsvetenskapliga intresse och att jag var intresserad av forskarutbildningen. Na-
got ar senare tog Sten Gellerstedt kontakt med mig och erbjod mig att arbeta at
honom. I arbetet vid Institutionen for skogens produkter och marknader har jag
forutom med Sten Gellerstedt i stor utstrickning ocksa arbetat tillsammans med
Doktor Folke Bohlin och Docent Jerry Johansson.

Avhandlingen hade inte varit mojlig att skriva utan all den tid som framforallt
skogsmaskinentreprendrer och skogsmaskinforare har stéllt till forfogande for att
berétta om sina foretag och sitt arbete. Av stor betydelse for avhandlingsarbetet
har ocksé den projektgrupp varit som var knuten till Nya former for entreprenad i
skogen-projekten. De som aktivast och under léngst tid deltog i projektgruppens
arbete var Skogstekniske chefen Marten Larsson, SCA, Ombudsmannen Ake Sjé-
l1én, Skogs- och Triafacket och Regionchefen Anders Tosterud, SMF. Professor
Lars Lonnstedt, Institutionen for skogens produkter och marknader, SLU tillsam-
mans med Professor Christer Olofsson, Institutionen for ekonomi, SLU och Folke
Bohlin har fungerat som handledare. De engelsksprakiga avsnitten har granskats
av Universitetsadjunkt Roberta Aplin Roos.

Négra handelser under avhandlingsarbetet har i sirskilt stor utstrdckning paver-
kat avhandlingens innehall och fortjédnar darfor att papekas:

e I december 2003 anmodades jag av Forste kurator Johannes Breitholz vid
Vistgota nation i Uppsala att hélla seniorsforeldsningen vid hostlandska-
pet, vilket fick till f6ljd att jag tydligare borjade knyta mitt empiriska
material till organisationsteoretisk litteratur.

e I juli 2004 deltog jag i det doktorandcolloquium som Professor Kerstin
Sahlin-Andersson, Uppsala universitet tillsammans med bland andra Pro-
fessor Anne S. Huff, Technische Universitdt Miinchen arrangerade pa
Lokeberg, Halta, Kungélv i anslutning till SAM/IFSAM:s (The Scandi-
navian Academy of Management/International Federation of Scholarly
Associations of Management) sjunde virldskongress. Under colloquiet
fick jag flera virdefulla kommentarer om inbéddat entreprendrskap, nét-
verk och strategier.



o Kring nyar 2004-2005 laste jag Doktor Camilla Ifvarssons, Luled tek-
niska universitet avhandling (Axelsson, 2002) som 6vertygade mig om att
det dr mojligt att knyta arbetsmiljofragor till ett organisationsteoretiskt
sammanhang.

Erkinnanden

Avhandlingen bygger pa empiriskt material som jag samlat in i flera projekt som
drivits vid Institutionen for skogens produkter och marknader, SLU och som jag
har stéllt samman i en gemensam analys:
e Nya former for entreprenad i skogen finansierades av  VINNOVA
(projektnummer: 21138-1). Projektledare: Sten Gellerstedt.
e Nya former for entreprenad i skogen, del II finansierades av VINNOVA
(projektnummer: P23291-1 A). Projektledare: Folke Bohlin.
e Ergowood — Ergoefficient mechanised logging operations finansierades
av EU (kontraktsnummer: QLKS5-CT-2002-01190). Projektledare: Sten
Gellerstedt och Jerry Johansson.
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Sammanfattning

Entreprendrskap forknippas med virdeskapande och med utveckling av nya eller
fordndrade affarsidéer, produktionsprocesser och foretag, vilket antas ge upphov
till framsteg och forbdttringar. Den mesta entreprendrskaps- och smaforetags-
forskningen har varit inriktad pd processerna att starta foretag, medan mindre
uppmaérksamhet har riktats mot entreprendrskap och utveckling i befintliga fore-
tag. Mitt intresse ar riktat mot framvéxten av entreprenorskap i skogsdrivnings-
branschen i Sverige och dettas fortsatta utveckling.

Drivningsarbetet i svenskt skogsbruk &r hogt mekaniserat. Merparten utfors som
entreprenader av mikroforetag med skogsdrivning som den enda sysselsittningen.
Dessa mikroforetag arbetar oftast at en enda eller nagra f& uppdragsgivare bland
skogsindustribolag eller skogsdgarforeningar. Ofta har fOretagen startats av
maskinforare som tidigare var anstéllda i skogsindustribolagen eller skogsidgarfo-
reningarna. Lonsamheten i skogsentreprenadbranschen har varit 14g sedan andra
hilften av 1990-talet. Sedan 14ng tid har det varit ként att arbetsmiljon i skogsma-
skinarbete ar problematisk. Forskning har sedan 1980-talet papekat problemen
med repetitiva och monotona arbetsuppgifter, problem som skulle kunna minskas
om maskinforarna kunde ges mojlighet till mer varierade arbetsuppgifter. Det ver-
kar emellertid vara svart att finna ldmpliga alternativa arbetsuppgifter. Tidigare
skogstekniskt inriktade studier har pekat pa behovet att utveckla savél 16nsamhe-
ten som att minska mingden belastningsskador i skogsdrivningen. Beskrivning-
arna har pétalat bristande affirskompetens hos branschens aktorer och att bran-
schen &r fastlast i sedan lidnge etablerade strukturer, vilket forsvarar fortsatt ut-
veckling. Bade foretagarna sjélva och deras nidrmaste motparter, falttjainsteminnen
hos uppdragsgivarna, anses snarare uppfatta skogsmaskinentreprendrerna som
anstilllda dn som foretagare. Det finns dock skogsmaskinentreprendrer som verkar
kunna finna nya marknadsmojligheter och utveckla sina foretag.

Mitt syfte &r att beskriva och analysera utvecklingsprocessen i sma foretag i en
bransch med etablerade strukturer. Dirigenom vill jag 6ka kunskapen om faktorer
som dr av betydelse for utvecklingsforloppet i smé foretag och om faktorer som é&r
av betydelse for entreprendrskap bland smaforetagare. Jag vill ocksé 6ka kunska-
pen om hur utvecklingsanstringningarna efterhand kan foréndras.

Utgangspunkten for avhandlingsarbetet har varit de praktiskt inriktade proble-
men dels hur skogsmaskinentreprendrer kunde minska sina foretags ensidiga bero-
ende av en enda uppdragsgivare och en enskild verksamhet och dels hur den ut-
veckling som sker i entreprenadforetagen kunde bidra till att forbéttra 16nsamheten
och minska méngden belastningssjukdomar. Jag vill bidra till att skogsmaskinent-
reprendrernas roll som foretagare blir tydlig. Jag vill ocksé bidra till att belast-
ningsproblemen i branschen diskuteras tillsammans med foretagens ovriga ut-
vecklingsfragor. Jag knyter samman tidigare oftast praktiskt inriktade studier om
skogsdrivningens organisation och arbetsforhallanden med teorier om smaforeta-
gande, entreprendrskap och organisationer. Avhandlingen &r inriktad mot skogs-
maskinentreprenadforetags utvecklingsmojligheter och mot vilka faktorer som gor
att deras utvecklingsstravanden blir framgéngsrika.
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Tidigare skogstekniska studier har ofta papekat behovet av insatser frén upp-
dragsgivarna i skogsindustribolag och skogsédgarforeningar for att utveckla entre-
prenadforetagens verksamhet. Inriktningen har varit att utveckla entreprenadfore-
tagens verksamhet for att de béttre skall tillgodose skogsindustribolagens och
skogsigarforeningarnas onskemaél, vilket har ansetts vara malet for alla aktorer 1
skogsindustrins virkesforsorjningskedja. Dessa skogstekniska studier om forhél-
landena for skogsdrivningsbranschens entreprenadforetag och deras utvecklings-
mojligheter har ofta saknat koppling till forskning om sma foretag, entreprendr-
skap och organisationer.

Inom sméforetags- och entreprendrskapsforskningen finns litteratur som disku-
terar smé foretags utveckling. Man papekar att tillvéxt ofta kan vara ett irrelevant
framgangsmaétt for sma foretag. Man anvénder istéllet alternativa framgéngsmatt
sdsom Overlevnad, fordndring, expansion och stirkta positioner. Nér litteraturen
diskuterar fordndring lyfter man fram att olika kombinationer av foretagens inre
organisation, resurser, virderingar och forhéllanden utanfor foretaget skulle vara
visentliga. Man betonar ofta de sma foretagens informella struktur och arbetssitt.
Litteratur om radgivning till sma foretag betonar vikten av att rddgivare och fore-
tagare dr jimbordiga parter som samarbetar med varandra och att rddgivningen
sker ur foretagarens perspektiv.

Inom institutionell organisationsteori har man kommit att anvinda begreppet or-
ganisatoriska félt for att beskriva hur organisationer samspelar med sin omgivning.
Organisatoriska félt kan beskriva hur de relevanta aktdrerna i och omkring en or-
ganisation och hur filtets institutioner i form av vérderingar, normer och regler
samspelar. Filtet struktureras av de virderingar, normer och regler samt den me-
ning aktorerna ger dessa. Teorier om nétverk anvénds ofta for att beskriva struktu-
rerna dir aktorer samspelar med varandra och utbyter information. Resursbaserad
teori diskuterar betydelsen av de resurser foretaget kontrollerar for foretagets lang-
siktiga konkurrenskraft.

P4 det empiriska planet ger avhandlingen nirbilder av utveckling i skogsma-
skinentreprenadforetag. Avhandlingen visar exempel pa entreprendrskap och
framviaxten av entreprendrskap bland sma foretag i skogsdrivningsbranschen i
Sverige. Den visar exempel pa hur skogsmaskinentreprenorer utvecklar sina fore-
tag. Vilka dr alternativen? Vilka ar drivkrafterna? Vilka faktorer paverkar utveck-
lingsprocessen? Avhandlingen visar exempel p& hur sma foretag agerar for att
utveckla sin verksamhet i en miljo dir de uppfattas vara starkt bundna i etablerade
strukturer. Avhandlingen visar ocksa hur samspelet mellan branschens huvudsak-
liga aktorer i form av entreprenadforetagare och deras uppdragsgivare kan fun-
gera.

Det empiriska stoffet himtas frén kvalitativa intervjuer och gruppdiskussioner
med entreprenadforetagare, uppdragsgivare och maskinférare om skogsmaskinent-
reprendrers utveckling av produkter och tjanster vid sidan av sin skogsdrivnings-
verksamhet. Jag bygger en tolkningsram som jag vidareutvecklar i fallanalyser av
skogsmaskinentreprenadforetag, dér jag tringer djupare in i deras utveckling och
anstrangningar att ta till vara nya mojligheter pa sin marknad.
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Ur det kvalitativa intervjumaterialet har jag identifierat atta slags biverksamhet
som kan komplettera maskinarbetet och bidra till béttre 16nsamhet och arbetsmiljo.
Vid sidan av drivningsarbete sysslar skogsmaskinentreprenadféretag med é&keri-
verksamhet, planering och uppfoljning, samordning och koordinering av olika
marknadsaktiviteter eller samarbete med andra entreprenadforetag, virkeshandel,
maskinell skogsvard, olika manuella eller motormanuella arbetsuppgifter, har
andra entreprenadmaskiner eller arbetar med ris och flis. Vilken verksamhet fore-
tagarna viljer att utveckla och som de menar dr meningsfull &r ofta starkt lokalt
betingat. De olika foretagarna visar emellertid upp likartade monster avseende
drivkrafterna bakom sina utvecklingsanstrangningar. De kan vilja anvidnda perso-
nal- eller maskinresurser eller foretagets kompetens mer effektivt, vilja ge mojlig-
het till mer varierade arbetsuppgifter, vilja tillfredsstélla sin egen nyfikenhet eller
speciella intresse, vilja tillhandahalla vérdefullare produkter och tjénster at upp-
dragsgivarna eller tillgodose utryckliga krav eller 6nskemal fran uppdragsgivare,
vilja minska eller sprida risker, vilja gora samordningsvinster eller fa del av vins-
ter i andra delar av skogssektorn, eller vilja utnyttja fordndringar i foretagets om-
givning. Att tillfora fler arbetsuppgifter i foretagen innebér emellertid inte nod-
vandigtvis att arbetsmiljon blir battre. Ofta utfors de tillkommande uppgifterna av
annan personal d4n maskinforare.

Huruvida de alternativa utvecklingsmdjligheterna kan bidra till béttre arbets-
miljo och ge bidrag till foretagens 16nsamhet ar i hog grad lokalt betingat av de
enskilda foretagens inre och yttre forutséttningar. Upplevelsen av lonsamhet &r
vasentlig for hur foretagen viljer att organisera arbetet. Maskinkdrningsarbetet
star i fokus. Man vill organisera arbetet pa 1onsammast mdjliga sétt. God arbets-
miljo kan uppkomma ur en strivan efter bra resursutnyttjande men arbetsmiljon
kan ocksa forsdmras av denna strdvan. P4 grund av starkt institutionellt tryck kan
god arbetsmiljo ocksa dstadkommas pa bekostnad av gott resursutnyttjande.

Jag utvecklar en tolkningsram for entreprenadforetagarnas strategier for affars-
utveckling. Genom tolkningsramen knyter jag de empiriska beskrivningarna till
teorier om sméforetagande, entreprendrskap och organisationer. Tolkningsramen
visar hur entreprenadforetagens verksamhet begrinsas av det institutionella sam-
manhang dér de verkar och av forutsittningar som delvis bestims av omgivande
aktorer. Anda sker utvecklingen i ett stindigt samspel med omgivningen dir fore-
tagarna aktivt forsoker uppticka och utnyttja de affirsmojligheter de blir varse.
Skogsmaskinentreprenadforetagen och deras omgivning kan beskrivas som ett
organisatoriskt falt, alltsd en struktur av relationer, virderingar, normer och regler
samt meningssystem. I detta filt 4r entreprenadforetagarna aktiva och far foreta-
gens inre resurser att samspela med yttre forhallanden sa att de kan utveckla nya
produkter och tjénster.

Med utgangspunkt frén fallanalyserna utvecklar jag sex hypoteser om entrepre-
nadfSretagarnas utvecklingsanstrdngningar. De tre forsta hypoteserna beror fore-
tagens start, tidiga utveckling respektive fortsatta utveckling nér erfarenheterna av
foretagande har okat. Det framkommer tydligt hur foretagens utveckling sker i en
vaxelverkan mellan faktorer inom foretagen sdsom kompetens och andra resurser
samt faktorer i foretagens omgivning. I tidiga skeden &r yttre faktorer av avgo-
rande betydelse. Senare blir inre faktorer allt viktigare 4ven om yttre faktorer fort-
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sitter att pdverka utvecklingen. Ofta har de tidigare arbetsgivarna haft stort infly-
tande Over att foretagen startas och hur foretagen inledningsvis utvecklas. Senare
strdvar foretagarna allt tydligare efter att optimera anvdndningen av de resurser
man kontrollerar genom exempelvis effektiva skiftscheman och fordelaktig trakt-
planering. Fallanalyserna visar ocksa hur omgivningen kan driva fram utveckling i
foretagen, forutsatt att foretagen har ndgon grundldggande beredskap for utveck-
ling. S& kan exempelvis den foretagare som uppfattar att det finns avverkningsar-
bete tillgéngligt p4 marknaden vélja att utdka maskinkapaciteten i foretaget for att
kunna ata sig dven dessa avverkningsvolymer istillet for att ge utrymme at en
konkurrent att utvecklas. Den fjarde hypotesen handlar om institutionell paverkan.
Aktorerna finns i ett organisatoriskt falt dar de uppritthéller och skapar vérde-
ringar, normer och regler. De institutionella férhallandena paverkar entreprenadfo-
retagens mojligheter att anvinda sina resurser. De institutionella forhéllandena kan
savél underlitta utveckling som verka hindrande. Den femte hypotesen handlar om
hur branschens aktorer dr bundna till varandra i ett ndtverk. Uppdragsgivaren har
en central position i nitverket men behover for den skull inte vara dominerande.
Entreprenadforetagarna har mdjlighet att paverka uppdragsgivaren. Forhallandena
mellan aktdérerna i nétverket bestdms av vérderingarna, normerna och reglerna i
det organisatoriska félt dar nédtverket ingar. Hypotesen om nétverk visar hur akto-
rer kan fylla flera roller i samma nitverk och hur kedjeeffekter kan uppstd. En
aktor kan péverka andra som de inte sjdlva har direkt kontakt med. Den sjétte hy-
potesen handlar om hur olika aktorer kan ha olika perspektiv och hur aktorernas
intressen kan skilja sig at. I fallanalyserna med entreprenadforetag och uppdrags-
givare blir det uppenbart hur olika aktdrer kan ge olika mening &t samma héandel-
ser. Fallanalyserna medforde att jag behovde komplettera tolkningsramen sa att
den dven beaktade att betydelsen av olika faktorer skiftar nér erfarenheterna av att
driva foretag okar. Fallanalyserna medforde ocksé jag behovde komplettera tolk-
ningsramen s att entreprenadforetagarnas nétverk och dess egenskaper blir tyd-
ligt.

Genom att anldgga ett organisationsteoretiskt perspektiv pa min analys har jag
kunnat ge en alternativ tolkning av drivningsentreprendrers utvecklingsforutsatt-
ningar vid sidan av den tolkning som &r etablerad inom det skogstekniska omréadet.
Jag visar hur entreprenadforetagarna interagerar i ett ndtverk med atskilliga andra
aktorer. Nétverket finns i ett organisatoriskt falt dir etablerade normer och rutiner
paverkar vilka utvecklingsmdjligheter som finns och hur de kan tas till vara. I
mina fallbeskrivningar dr det ocksé tydligt hur institutionaliseringen kan variera
mellan olika tider och olika platser. De entreprendrer som jag har studerat har
framgangsrikt fordndrat och utvecklat verksamheten i sina foretag i samspel med
andra aktorer i deras omgivning.

Flera av de foretagare som beréttat om sitt foretagande beskriver hur de nir de
startade foretagen kunde vara tdmligen passiva i sina utvecklingsanstringningar.
De tillmotesgick mestadels, kanske rent av motvilligt, 6nskemal frdn sin upp-
dragsgivare. Berittelserna beskriver emellertid hur de senare efterhand kommit att
ta allt storre och mer sjilvstindiga initiativ for att utveckla sina foretags verksam-
het. Detta kan beskrivas som en frigorelseprocess dér entreprenadforetagarnas
forhéllningssatt till sitt foretagande och mot uppdragsgivarna forédndras. I interak-
tion med andra aktdrer lér sig entreprenadforetagaren att se och ta tillvara mojlig-
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heter och kombinera dem med resurser i sitt foretag till nya produkter och tjénster.
Entreprenorskapets framviaxt framstir som en process dér de successivt lar sig att
se och ta vara pd mojligheter. Foretagarna lér sig att bli entreprendrer i ett natverk
dir egna och andras erfarenheter kan foras tillbaks till den egna organisationen
och bidra till utveckling av den existerande formégan och de existerande proces-
serna. Den tolkningsram jag utvecklat tillsammans med mina fallanalyser visar att
det gér att finna entreprenodriella handlingsmonster bland foretagen i skogsdriv-
ningsbranschen. I fallanalyserna blir det tydligt hur tidigare anstillda maskinforare
har utvecklats till entreprenorer allteftersom deras erfarenheter av foretagande
okar.

Mina fallanalyser visar att entreprenadforetagarna och uppdragsgivarna kan ge
helt olika beskrivningar av samma utvecklingsskeenden i entreprenadforetagen.
Aven om det illustrerar hur deras intressen divergerar ger bada parter positiva be-
skrivningar av skeendena. Jag menar att det &r ett uttryck for att entreprenadfore-
tagens utveckling inte forutsitter gemensamma intressen med andra aktorer i bran-
schen.
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Summary

Entrepreneurship is often associated with value creation and the development of
new or changed business ideas, production processes, and enterprises. This is sup-
posed to give rise to progress and improvements. Most entrepreneurship and small
business research has been aimed at the processes of setting up new enterprises,
while less attention has been directed to entrepreneurship and development in ex-
isting firms. My interest is directed to the evolution of entrepreneurship in the for-
est harvesting industry in Sweden and its further development.

Harvesting in Swedish forestry is highly mechanised. For the most part, it is
conducted by micro firms which have forest harvesting as their sole concern.
These micro firms work mainly for one single or a few clients among the forest
industry companies or the forest-owner associations. Often the firms have been set
up by machine operators who were previously employed by the forest industry
companies or the forest-owner associations. The profitability in the forest har-
vesting industry has been low since the second half of the 1990s. It has long been
known that the work environment in forest machine operation is problematic.
Since the 1980s research has pointed out the problem of repetitive and monoto-
nous work tasks, which could be reduced if machine operators had the possibility
of more varied work tasks. However, it appears to be difficult to find suitable al-
ternative work tasks. Previous forest engineering and operational-efficiency di-
rected studies have pointed out the need to develop profitability as well as reduce
the amount of stress-related illness in forest harvesting. Such studies have stressed
the lack of business competence among the actors in the industry and that the in-
dustry is locked into long-established structures. This renders further development
difficult. Both contractors and their closest counterparts, foresters among their
clients, are considered as regarding forest machine contractors as employees rather
than businessmen, although there are some forest machine contractors who seem
to be able to find new market opportunities and develop their businesses.

My aim is to describe and analyse the development process in small enterprises
in an industry with established structures. In this way I want to increase knowl-
edge about factors significant for the development process in small enterprises and
factors significant for entrepreneurship among owners and managers of small en-
terprises. I also want to increase knowledge as to how the development efforts
may successively change.

The point of departure for my thesis work has been the practically oriented
problems of forest machine contractors. How can they reduce the one-sided de-
pendency of their firms on one single client and one single occupation? How can
development in contractor firms contribute to improvements in profitability and a
reduction of the amount of stress-related illness? I want to contribute to clarifying
the role of forest machine contractors as businessmen. I would like to contribute to
a discussion of the physical and mental stress problems together with other devel-
opment issues in the firms. I tie previous often practically oriented studies of the
organisation and work conditions of forest harvesting with theories of small busi-
nesses, entrepreneurship, and organisations. The thesis is directed towards devel-
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opment opportunities for forest machine contractor firms and to factors that make
their development efforts successful.

Previous forest engineering and operational-efficiency studies have often
pointed out the need for contributions from forest industry companies and forest-
owner associations to develop the business of forest contractor firms. The direc-
tion has been to develop the business of contractor firms to better satisfy the de-
mands of forest industry companies and forest-owner associations, which has been
supposed to be the common goal of all actors in the forestry industry’s wood sup-
ply system. These forest engineering and operational-efficiency studies of the
conditions of contractor firms in the forest harvesting industry and their develop-
ment possibilities often lack a connection to research on small businesses, entre-
preneurship, and organisations.

Within small business and entrepreneurship research there is literature discuss-
ing the development of small enterprises. This literature points out that growth is
often irrelevant as a measure of success of small enterprises. Instead the authors
use alternative success measures such as survival, change, expansion, and
strengthened positions. When the literature discusses change, the authors put for-
ward the view that different combinations of the firm’s inner organisation, re-
sources, values, and conditions outside the firm are important. The informal
structure and informal way of working of small enterprises are often stressed. Lit-
erature on advisory services for the small business sector stresses the importance
of advisers and businessmen being equal co-operating partners and that the advi-
sory service is given from the perspective of the owner and manager of the firm.

Within institutional organisation theory, the concept of organisational fields has
been used to describe how organisations interact with their environment. Organ-
isational fields can describe the interaction of the relevant actors within and
around an organisation and the institutions of that field in the shape of values,
norms, and rules. The field is structured out of the values, norms, and rules and by
the meaning the actors give them. Theories of networks are often used to describe
the structures where actors interact with each other and exchange information.
Resource based theory discusses the importance of the resources a firm controls
for the long-term competitiveness of the firm.

On the empirical level, the thesis gives close-up pictures of development in for-
est machine contractor firms. The thesis gives examples of entrepreneurship and
the emergence of entrepreneurship among small firms in the forest harvesting in-
dustry in Sweden. It gives examples of how forest machine contractors develop
their businesses. What are the alternatives? What are the driving forces? What
factors influence the development process? The thesis gives examples of how
small firms act in order to develop their businesses in a context where they are
seen as strongly locked into established structures. The thesis also shows how in-
teraction may work between the industry’s main actors in the form of contractors
and their clients.

The empirical material was collected in qualitative interviews and group discus-
sions with contractors, clients, and machine operators regarding the forest machine
contractors’ development of products and services apart from their forest harvest-
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ing business. I build a frame of interpretation that is developed further in case
analyses of forest machine contractor firms. There I go deeper into their develop-
ment and their efforts to exploit new opportunities in their market.

From the qualitative material I have identified eight forms of secondary busi-
nesses that may complement the machine operation and contribute to increased
profitability and a better work environment. Besides harvesting work, the forest
machine contractor firms conduct transportation work, planning and follow-up
tasks, co-ordination of different market activities or co-operation with other con-
tractor firms, the wood trade, mechanised silviculture, different manual or motor-
manual tasks, have other contracting equipment, or work with brush and chips.
What businesses the contractors choose to develop and the ones they say make
sense, are often strongly governed by local conditions. However, the different
contractors show similar patterns regarding the driving forces behind their devel-
opment efforts. They may want to use personnel or machine resources or the
firms’ competence more effectively, give the opportunity for more varied work
tasks, satisfy their own curiosity or special interest, supply more valuable products
or services to their clients or meet expressed demands or wishes from their clients,
decrease or spread risks, make co-ordination profits or make a profit in other parts
of the forestry sector, or want to make use of changes in the environment of the
firms. Bringing more work tasks to the businesses does not necessarily imply that
the work environment becomes better. Often the supplementary tasks are con-
ducted by personnel other than machine operators.

Whether the different development possibilities may contribute to a better work
environment and contribute to the profitability of the firms is to a high extent gov-
erned locally due to the internal and external conditions of the individual firms.
Experiencing profitability is important for how firms decide to organise work. The
machine operation task is in focus. They want to organise work in the most profit-
able way. A good work environment may emanate from a striving for good re-
source utilisation, but may also be worsened by that striving. Because of strong
institutional pressure a good work environment may also be brought about at the
expense of good resource utilisation.

I develop a frame of interpretation of the contractors’ strategies for business de-
velopment. Through the frame of interpretation I tie the empirical descriptions to
theories of small businesses, entrepreneurship, and organisations. The frame of
interpretation shows how the contractor business is bound by the institutional
context in which they work and by circumstances that partly are controlled by sur-
rounding actors. Development is, however, conducted in a continuous interaction
with the environment, where contractors actively try to recognise and exploit the
business opportunities they realise. The forest machine contractor firms and their
environment can be described as an organisational field, that is to say a structure
of relations, values, norms, and rules and as a meaning system. The contractors are
active in the organisational field and get their firms’ internal resources to interact
with external conditions so that they can develop new products and services.

Departing from the case analyses I develop six hypotheses for the development
efforts of the contractors. The first three hypotheses address setting up firms, early
development, and further development when experience from running the business
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has expanded. The hypotheses clearly show how the development of firms occurs
in an interaction between factors within, such as competence and other resources,
and factors external to the firms. In the early stages external factors are of the ut-
most significance. Later internal factors become more and more important, al-
though external factors continue to influence development. Often previous em-
ployers have had a major influence on the setting up of firms and how they first
develop. Later contractors strive more distinctively to optimise the use of the re-
sources they control by, for example, efficient shift schedules and advantageous
tract planning. The case analyses show how the context can give rise to develop-
ment in contractor firms, as long as the firms themselves have some basic grounds
for development. For example, a contractor realising that additional harvesting
work is available in the market may choose to increase the machine capacity of his
business in order to be able to undertake those harvesting volumes, instead of
leaving space for a competitor to develop. The fourth hypothesis deals with insti-
tutional influence. The actors are placed in an organisational field where they keep
and shape values, norms, and rules. Institutional conditions influence the possi-
bilities of the contractor firms using their resources. The institutional conditions
may facilitate development as well as hinder it. The fifth hypothesis examines how
actors in the industry are bound to each other in a network. Clients maintain a
central position in the network but do not for that reason need to be dominating.
Contractors have the possibility of influencing the clients. The relationship be-
tween actors in the network is determined by the values, norms, and rules in the
organisational field where the network is situated. This hypothesis on networks
shows how actors may hold several roles in the same network and how chains of
effect may evolve. One actor may influence other actors that they themselves do
not have any direct contact with. The sixth hypothesis examines how different
actors may have different perspectives and how their interests may be differenti-
ated. The case analyses of contractors and clients show how different actors may
make sense differently of the same course of events. The case analyses gave rise to
a need to supplement the frame of interpretation so that it also paid attention to the
fact that the significance of different factors changes when the experience of run-
ning a business increases. The case analyses also gave rise to a need to supplement
the frame of interpretation so that the network of the contractors and its properties
became clear.

Through applying an organisation theory perspective on my analysis I have been
able to give an alternative interpretation of harvesting contractor development pre-
requisites, apart from those that are established within the forest engineering and
operational-efficiency area. I show how contractors interact in a network of sev-
eral other actors. The network is situated in an organisational field where estab-
lished norms and routines influence what development possibilities there are and
how they can be exploited. In my case analyses it also appears how institutionali-
sation may vary between different times and different places. The entrepreneurs I
have studied have successfully changed and developed the business of their firms
in interaction with other actors in their environment.

Many of the contractors who told me about their businesses said that they could
be rather passive in their development efforts when they first set up their busi-
nesses. They mostly complied with the demands of their clients, albeit sometimes
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reluctantly. However, they went on to describe how they later successively came
to take greater and more independent initiatives to develop their businesses. This
can be described as a process towards independence, where the contractors’ atti-
tudes change towards their businesses and towards their clients. In interaction with
other actors contractors learn to recognise and exploit opportunities and to com-
bine them with resources in their firms to create new products and services. The
emergence of entrepreneurship appears to be a process in which they successively
learn to recognise and exploit opportunities. Contractors learn to become entrepre-
neurs in a network where their own and others’ experiences can be brought back
to their own organisation and can contribute to the development of existing com-
petence and existing processes. The frame of interpretation I have developed to-
gether with my case analyses show that it is possible to find entrepreneurial pat-
terns of acting among firms in the forest harvesting industry. The case analyses
shows how previously employed machine operators have developed into entrepre-
neurs as their experience of running a business enterprise increases.

My case analyses show that contractors and clients may all give different de-
scriptions of the same course of events in the contracting firms. Although that il-
lustrates how their interests diverge, both parties give positive descriptions of the
course of events. I would say that this is a sign of the development of contractor
firms not requiring common interests with other actors in the industry.
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1 Inledning

I sammanhang dér man uppfattar att utvecklingen stagnerat ségs ofta att det finns
behov av mer entreprendrskap. Entreprenorskap forknippas dd med vérdeskapande
och med utveckling av nya eller fordndrade affédrsidéer, produktionsprocesser och
foretag, vilket antas ge upphov till en forbittrad situation (exv. Delmar, 1996;
Wiklund, 1998; Hisrich & Peters, 2002; Reynolds, Bygrave & Autio, 2004). Den
mesta entreprendrskaps- och smaforetagsforskningen har varit inriktad pa proces-
serna att starta foretag (se exv. Sexton & Landstrom, 2000b), medan mindre upp-
mérksamhet har riktats mot entreprendrskap och utveckling i befintliga foretag (se
exv. Brown, Davidsson & Wiklund, 2001). Mitt intresse ar riktat mot framvéxten
av entreprendrskap i skogsdrivningsbranschen i Sverige och dess fortsatta utveck-
ling i samspel mellan foretagsinterna och -externa férhéllanden.

Det har avverkats mellan 75 och 85 miljoner skogskubikmeter motsvarande
mellan 60 och 70 miljoner fastkubikmeter under bark per ar i Sverige under de
senaste dren, tvé tredjedelar i slutavverkning och en tredjedel i gallring (Skogssty-
relsen, 2006). Avverkningen och terrangtransporten av det avverkade virket till
bilvigskanten, skogsdrivningen, ir ett av de forsta leden i skogsindustrins produk-
tionskedja (Kulstadvik, Dahlin & Fjeld, 2002). Den &vervéldigande delen av driv-
ningsarbetet i svenskt skogsbruk dr mekaniserat (Nordlund, 1995; Skogsstyrelsen,
1998). Det mesta drivningsarbetet utfors som entreprenader. Entreprenadforetagen
ar oftast mikroforetag med skogsdrivning som den enda sysselsittningen. Dessa
mikroforetag arbetar oftast &t en enda eller ndgra fa uppdragsgivare bland skogs-
industribolag eller skogsdgarforeningar (Ejermo, 2001). Antalet drivningsentre-
prendrer okade kraftigt nir skogsindustribolagen och skogségarforeningarna sélde
den egna maskinparken och dvergick till att kdpa drivningstjénsterna fran formellt
fristdende leverantdrer (Lidén, 1989, 1994). Trots de kraftiga organisatoriska for-
dndringarna och teknisk rationalisering under 1980- och 90-talen upplever sig
branschen ha problem. Den anses kénnetecknas av bristande affirskompetens hos
aktdrerna och av att vara fastldst i sedan linge etablerade strukturer, vilket forsva-
rar fortsatt utveckling (Norin, 2002). Lonsamheten har varit 1&g sedan andra hélf-
ten av 1990-talet (Lundberg, 2000; Hembjer, 2004). Den daliga lonsamheten upp-
ges vara ytterligare en bidragande orsak till att utvecklingen i branschen anses ha
stannat av. Dessutom har man svart att komma till ritta med arbetsmiljoproblem,
framforallt hédlsoproblem i form av belastningssjukdomar (Pontén, 2000; Persson
et al., 2003; Synwoldt & Gellerstedt, 2003). Det har linge varit ként att det sta-
tiska och stillasittande arbetet i skogsmaskinerna givit upphov till belastningsbe-
sviar hos forarna (exv. Bostrand, 1984; Pontén, 1988a, b; Axelsson & Pontén,
1990). Storre variation i arbetsuppgifterna med fler arbetsuppgifter annat &n
skogsmaskinkorning skulle kunna minska méngden belastningsskador samtidigt
som produktiviteten hdjdes och entreprenadforetaget bleve mindre sarbart (Bo-
strand, 1984; Gellerstedt et al., 1998; Andersson et al., 1999; Gellerstedt, Lidén &
Bohlin, 2005), men det verkar vara svart att finna l&dmpliga alternativa arbetsupp-
gifter (Persson et al., 2003).

Trots olika hinder finns det skogsmaskinentreprendrer som lyckas ta tillvara nya
marknadsmojligheter och utveckla sina foretag (Hultdker, Bohlin & Gellerstedt,

23



2003a, b; Hultdker & Bohlin, 2004a, b, 2005a, b). Ytterligare forstaelse av dessa
utvecklingsanstrangningar borde kunna bidra till utvecklingen i skogsdrivnings-
branschen. Skogsmaskinentreprendrer som tar tillvara nya marknadsmojligheter
och utvecklar sina foretag borde kunna erbjuda exempel pa smé foretags utveck-
ling 1 branscher med etablerade strukturer och exempel pé entreprendrskap i be-
fintliga sma foretag.

Jag har studerat och analyserat skogsmaskinentreprenorers utveckling. Deras ut-
vecklingsanstringningar kan ta sig uttryck sévil i satsningar pa existerande verk-
samhet som i utvecklandet av helt nya produkter och tjénster. Jag tar avstamp i
tidigare ofta praktiskt och empiriskt inriktade studier av skogsdrivningsbranschen.
Jag anvéinder empiriskt stoff frdn egna kvalitativa intervjuer och gruppdiskussio-
ner med skogsmaskinentreprendrer och andra aktorer i skogsdrivningsbranschen.
Jag utvecklar en tolkningsram om strategier for affarsutveckling i skogsmaskinent-
reprendrernas foretag, vilken anknyter till teorier om sméforetagande, entrepre-
norskap och organisationer. Jag vidareutvecklar tolkningsramen i fallanalyser av
skogsmaskinentreprenadforetag. For fallanalyserna anvinder jag framst ytterligare
intervjumaterial men i ndgon utstrackning ocksé annan dokumentation. I fallanaly-
serna tranger jag djupare in i entreprenadforetagens utveckling och foretagarnas
anstrangningar att ta till vara nya mojligheter p& sin marknad och jag fangar hur
utvecklingsanstrangningarna successivt fordndras.

1.1 Syfte

Mitt syfte dr att beskriva och analysera utvecklingsprocessen i sma foretag i en
bransch med etablerade strukturer. Darigenom vill jag 6ka kunskapen om faktorer
som dr av betydelse for utvecklingsforloppet i smé foretag och om faktorer som é&r
av betydelse for entreprenorskap bland smaféretagare. Jag vill ocksa 6ka kunska-
pen om hur utvecklingsanstringningarna efterhand kan féréndras.

1.2 Utgingspunkter och empiriskt bidrag

Flyvbjerg (2001) anser att samhéllsvetenskaplig forskning aldrig helt kan frigora
sig fran sitt sammanhang. Samhéllsvetenskapen kan inte frigora sig frdn den prak-
tiska kunskap som ligger till grund for vardagligt ménskligt handlande. Inte heller
kan samhéllsvetenskapen lata bli att ta hdnsyn till de uppfattningar om bra och
déligt, om onskvirt och icke dnskvirt som styr mianniskors handlande. Flyvbjerg
anser att meningsfull samhéllsvetenskap maéste lyfta fram de problem som ar vi-
sentliga for den méanskliga vardagens aktorer. Han anser att meningsfull samhaélls-
vetenskap méste forma diskutera dessa problem i forhallande till de varderingar
eller attityder som dr samhiéllets byggstenar. Det &r relevant att vid sidan av av-
handlingens syfte ocks& papeka dess utgangspunkt frdn problem och 6nskvérd
utveckling i skogsdrivningsbranschen. Jag utgar darvid fran problem och syn-
punkter péd utvecklingsmojligheter som finns dokumenterade i tidigare skogstek-
niska studier. Det ar ocksa relevant att pdpeka avhandlingens empiriska bidrag till
den praktiska kunskapen.
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1.2.1 Avhandlingens utgdangspunkter

Avhandlingen &r inriktad mot skogsmaskinentreprenadforetags utvecklingsmojlig-
heter och mot vilka faktorer som gor att deras utvecklingsstravanden blir fram-
gangsrika. Jag vill knyta samman tidigare oftast praktiskt inriktade studier om
skogsdrivningens organisation och arbetsforhallanden med teorier om smaforeta-
gande, entreprendrskap och organisationer. Jag vill bidra till att skogsmaskinent-
reprendrernas roll som foretagare blir tydlig. Jag vill ocksé bidra till att belast-
ningsproblemen i branschen diskuteras tillsammans med foretagens ovriga ut-
vecklingsfragor. Utgangspunkten for avhandlingsarbetet har varit de praktiskt in-
riktade problemen:

e  Hur kan skogsmaskinentreprendrerna minska sina foretags ensidiga bero-
ende av en enda uppdragsgivare och en enskild verksamhet?

e  Hur kan den utveckling som sker i skogsmaskinentreprenadfoéretagen bi-
dra till att forbattra 16nsamheten och minska méngden belastningssjuk-
domar, vilka &r de problem som anses vara de storsta for foretagen i bran-
schen?

1.2.2 Avhandlingens empiriska bidrag

P& det empiriska planet ger avhandlingen nérbilder av utveckling i skogsmaskin-
entreprenadforetag. Avhandlingen visar exempel pd entreprendrskap och fram-
vaxten av entreprendrskap bland smé foretag i skogsdrivningsbranschen i Sverige.
Den visar exempel pa hur skogsmaskinentreprendrer utvecklar sina foretag. Vilka
ar alternativen? Vilka ar drivkrafterna? Vilka faktorer paverkar utvecklingsproces-
sen? Avhandlingen visar exempel p& hur smé foretag agerar for att utveckla sin
verksambhet i en miljé dir de uppfattas vara starkt bundna i etablerade strukturer.
Avhandlingen visar ocksé hur samspelet mellan branschens huvudsakliga aktorer i
form av entreprenadforetagare och deras uppdragsgivare kan fungera.

1.3 Tidigare eget arbete

Avhandlingen fordjupar material fran arbete som jag genomfort i flera forsknings-
projekt som handlat om mdjligheter att utveckla skogsdrivningsbranschen vad
avser 1onsamhet och arbetsmiljé. Projektet Nya former for entreprenad i skogen
undersokte for- och nackdelar med olika sitt att organisera drivningsarbete, for-
hallandena for entreprenadforetagen i branschen samt sdkte finna nya utvecklings-
vagar for branschen. Idén bakom projektet var att diversifiering av skogsmaskin-
entreprenadforetagens verksamhet kunde forbéttra arbetsmiljon genom mer varie-
rade arbetsuppgifter samtidigt som foretagens ensidiga beroende av oftast en upp-
dragsgivare och en verksamhet kunde minskas genom den bredare verksamheten. I
projektet intervjuades skogsmaskinentreprendrer och uppdragsgivare i skogsdriv-
ningsbranschen och fordes diskussioner pa ett seminarium med foretrddare for
branschens entreprenadforetag, uppdragsgivare och maskinforare (se Hultéker,
Bohlin & Gellerstedt, 2003b). I ett fortsatt arbete diskuterades och kompletterades
de erhéllna resultaten i gruppdiskussioner med entreprenadforetagare och kom-
pletterades intervjumaterialet (se Hultdker & Bohlin, 2005b). 1 projektet Ergo-
wood var malsdttningen att utveckla ergonomiskt effektiva mekaniserade avverk-

25



ningsmetoder. Data samlades i flera europeiska ldnder i form av intervjuer och
enkiter med entreprenadforetagare och maskinfoérare och gruppdiskussioner dir
utdver entreprenadforetagare och maskinforare dven andra branschrepresentanter
deltog (se exv. Lidén, 2005; Vik, 2005). Forutom i ett par forskningsrapporter pa
svenska (Hultdker, Bohlin & Gellerstedt, 2003b; Hultaker & Bohlin, 2005b) har
jag ocksé anvint material fran ovanstdende projekt i samband med flera forskar-
konferenser (Hultadker, Bohlin & Gellerstedt, 2003a; Hultdker & Bohlin, 2004a, b,
2005a).

1.4 Avhandlingens struktur

Avhandlingen inleds med en genomgéng av litteratur om forhallandena i skogs-
drivningsbranschen, litteratur som mestadels dr hdmtad fran ett skogstekniskt
sammanhang (kapitel 2). Dérefter dvergar jag till att redovisa litteratur om sma
foretag och entreprendrskap (kapitel 3). I det fjarde kapitlet redogér jag for de
organisationsteoretiska utgangspunkterna for den tolkningsram som senare ut-
vecklas. Det femte kapitlet dgnas at metodredovisning och -diskussion. I det sjétte
kapitlet redovisar och analyserar jag resultat fran de forsta omgéangarna intervjuer
frén de bada delarna av projektet Nya former for entreprenad i skogen och fran
Ergowood-projektet. Dessa resultat redovisar olika verksamhet i entreprenadfore-
tagen och de drivkrafter jag identifierat bakom foretagens utveckling av olika
verksamhet. Resultaten ligger till grund for en preliminér tolkningsram om strate-
gier for affarsutveckling i skogsmaskinentreprendrernas foretag, vilken anknyter
till teorierna om sméforetagande, entreprendrskap och organisationer. I det sjunde
kapitlet redovisar jag de fallanalyser som jag genomfort for att tringa djupare in i
foretagens utveckling och anstrdngningar att ta till vara nya mojligheter pa sin
marknad och for att fanga hur utvecklingsanstringningarna efterhand féréndras.
Fallanalyserna ger upphov till sex hypoteser om entreprenadforetagarnas utveck-
lingsanstrdngningar och en revidering av tolkningsramen. Jag diskuterar mina re-
sultat i attonde kapitlet och redovisar slutligen slutsatserna i det nionde.

1.5 Négra begreppsdefinitioner

Begreppet entreprenor ér tvetydigt. Det vardagliga bruket av entreprendr som be-
teckning pé foretagaren som atar sig uppdrag Sverensstimmer inte helt med den
ekonomiska teorins anvindning av begreppet, en anvindning som &r avsevart mer
specifik. Den vetenskapliga anvindningen faller tillbaka p& bland annat Knights
(1957/1921) entreprendrs uppgift att hantera osdkerhet och risk, Schumpeters
(1926) entreprendr som driver marknadsutvecklingen genom att introducera inno-
vationer och Kirzners (1973) entreprendr som uppticker hittills outnyttjade moj-
ligheter. Stevenson & Jarillo (1990) definierar entreprendrskap som den process
dér individer sjilva och i organisationer sdker mojligheter oberoende av vilka re-
surser de for dgonblicket kontrollerar. En alternativ definition av entreprendrskap
ges i den internationella undersokningen Global Entrepreneurship Monitor (GEM)
dér fokus inte &r bara pé individer utan dven pa organisationer. Entreprenorskap ar
enligt GEM att skapa ny affarsverksamhet (Delmar & Aronsson, 2001; se dv. Kap.
3). Nir jag anvénder begreppet entreprendr sjilvstindigt avser jag den ekono-
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miska teorins entreprendr. Anvént som efterled i sammanséttningar sdsom skogs-
maskinentreprendr, drivningsentreprendr och skogsentreprendr kan jag ocksa avse
den mer vardagliga betydelsen. Vilken betydelse jag avser torde framgé av sam-
manhanget.

Det saknas ocksa en entydig definition av vad som ér ett litet foretag (exv. Fer-
guson, 1995a; Storey, 1997/1994). EU:s definition av smd och medelstora foretag
beaktar antalet anstéllda, omséttning och balansomslutning samt dgarforhallanden.
Definitionen innefattar tre kategorier: Mikroforetag med férre én tio anstéllda och
omsittning eller balansomslutning som inte dverskrider tva miljoner euro per ér,
smé foretag med mellan tio och 49 anstéllda och omséttning eller balansomslut-
ning som inte dverskrider tio miljoner euro per &r samt medelstora foretag med
mellan 50 och 249 anstillda och arsomséttning som inte dverstiger 50 miljoner
euro eller balansomslutning som inte overstiger 43 miljoner euro. Alla typerna av
foretag skall dessutom uppfylla kriterier om sjilvstindighet (2003/361/EG).
Emellertid ar 4ven andra matt tinkbara. Den brittiska Bolton-kommissionen (Bol-
ton, 1971) anség att smé foretag kdnnetecknas av att ha en sa liten marknadsandel
att det enskilda foretaget endast har begrinsad mojlighet att pdverka marknaden.
Det lilla foretaget kéinnetecknas ocksé av att ledas av sin dgare och av att vara obe-
roende. Ferguson (1995a) kompletterar Bolton-kommissionens definition med att
foretagen ocksé skall uppfattas vara smé i den miljo de verkar. Han framhaller att
en svarighet att strikt tillimpa en enda definition av sma foretag ar att foretagens
inbordes variation dr mycket stor.

I den svenska skogsnéringen och i den mesta svenska skogstekniska litteraturen
ar det géngse uttrycksséttet att lata uppdragsgivare beteckna den aktdr som koper
drivningsentreprenadforetagens tjdnster. Jag foljer mestadels detta uttryckssitt.
Alternativet vore att tala om entreprenadforetagens kunder.

I avhandlingen forekommer atskilliga branschanknutna begrepp. Forklaringar av
s&dana begrepp finns i bilaga 1.
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2 Drivningsentreprenader

Internationellt forekommer olika metoder att driva skog (se exv. Silversides &
Sundberg, 1989; Harstela, 1993). 1 Sverige dominerar kortvirkesmetoden (exv.
Gellerstedt & Dahlin, 1999; Synwoldt, 2001). Det mekaniserade drivningsarbetet
utfors darvid vanligen av en skdrdare som féller, kvistar, apterar och delar stam-
men samt ldgger stockarna pa marken. Stockarna lastas sedan pé en skotare, trans-
porteras till bilvigkanten och lastas av i sortimentsvisa virkesvéltor (exv. Harstela,
1993). De tva maskintyperna, skdrdarna och skotarna, bildar parvisa lag som en-
samma utfor drivningsarbetet pd en drivningstrakt. Varje maskinlag eller -grupp
bestar vanligen av mellan tre och sex personer som kor maskinerna i skift (exv.
Synwoldt & Gellerstedt, 2003). De senaste aren har dven olika former av enhets-
maskiner bendmnda drivare eller kombimaskiner introducerats kommersiellt, ma-
skiner som utfor bade skordarens och skotarens uppgifter (exv. Bergkvist, Nordén
& Hallonborg, 2003; Asikainen, 2004).

Nordlund (1995) genomforde en enkdtundersokning bland de organisationer i
Sverige som éarligen avverkar mer &n 20 000 skogskubikmeter. Trots brister vad
avser svarsfrekvens antyder resultaten att drivningsarbetet i svenskt skogsbruk till
stor del dr mekaniserat. Skogsstyrelsen (1998) anvénder data fran en inventering
av slumpvis utvalda gallringsbestind och konstaterar att drivningsarbetet i gall-
ringarna i svenskt skogsbruk mestadels dr mekaniserat. Tillsammans bekriftar
dessa undersokningar den allmdnna uppfattningen att mekaniseringsgraden i
svenskt skogsbruk dr mycket hog. Svensk skogsdrivning tillhér ddrmed tillsam-
mans med Finland (exv. Rimmler, Rummukainen & Réser, 2004) den mest meka-
niserade i vérlden. I andra ladnder &r inslaget av manuellt arbete storre (se exv.
Anderson, Thomson & Psaltopoulos, 1996; Byers & Cummins, 1997; Rickenbach
& Steele, 2005; Roberts, Shaffer & Bush, 2005; Westermayer & Brogt, 2006).
Merparten av drivningsarbetet i svenskt skogsbruk utfors av mikroforetag
(Ejermo, 2001).

I detta kapitel redovisar jag den bild av forhéllandena i skogsdrivningsbranschen
och dess entreprenadforetag som framtrédder ur den existerande litteraturen. Litte-
raturen kommer nistan uteslutande fran det skogstekniska sammanhanget. Den &r
oftast empiriskt och praktiskt inriktad. Min avhandling 4r inriktad mot svenska
drivningsentreprenadforetag. Tyngdpunkten i den redovisade litteraturen ar darfor
svenska forhallanden. I kapitel 8 kommer jag att jamfora den bild som framtrader
ur denna litteratur med den som framtridder ur analysen av mitt eget empiriska
material. For att ge mdjlighet att jaimfora forskningen om drivningsentreprenadfo-
retagen med annan forskning om sma foretag fortsitter jag i kapitel 3 med att re-
dovisa forskning om entreprendrskap och sma foretag.

2.1 Entreprenadforetagens situation och problem

I europeiska ldnder ar entreprenadforetagen i skogsbruket vanligen serviceforetag
som levererar tjanster (exv. Anderson, Thomson & Psaltopoulos, 1996; Mikinen,
1997; Norin, 2002; Westermayer, 2002). I tyskt sprakbruk betonas detta genom
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beteckningen forstlichen Dienstleistungsunternehmen” (sv. skogliga tjdnsteentre-
prendrer) (Westermayer, 2002; Brogt, 2004). Ocksa i USA forekommer att entre-
prenadforetagen i drivningsbranschen r serviceforetag som levererar tjénsten att
avverka och transportera virket till bilvdgskanten eller fram till industrianlagg-
ningarna (eng. cut-and-haul contractor). I USA verkar i storre utstrickning 4n i
Europa forekomma att entreprenadforetagen ocksa koper stdende skog och séljer
avverkat virke (exv. Garland, 1997; Egan, 2005; Stuart, 2005). Virldsvitt verkar
det enligt Stuart (2003) vara vanligt med starka beroendeforhdllanden mellan
drivningsentreprenorer och deras uppdragsgivare, vilket skulle ha sitt ursprung i
att drivningarna tidigare ofta utférdes med personal anstillda av skogsindustribo-
lagen.

Under de senaste aren har relationerna atminstone i Sverige mellan drivnings-
entreprenadforetagen och deras uppdragsgivare kommit att paverkas av de miljo-
certifieringssystem som etablerats. FSC (Forest Stewardship Council) och PEFC
(Pan European Forest Certification) &r tva delvis konkurrerande normativa system
(FSC, 2000; PEFC, 2004, 2006). Certifieringssystemen ror miljokrav sdsom vilka
oljekvaliteter som fir anvéndas och hur avfall skall hanteras, krav som har en di-
rekt inverkan pa drivningsarbetet. Systemen uppstéller kompetenskrav avseende
savél entreprenadforetagarna som for maskinforare. De stéller ocksad upp krav hur
forhéallandet mellan entreprenadtagare och uppdragsgivare skall organiseras.

Omkring 5 400 personer var 2003 sysselsatta i skogsarbete i storskogsbruket i
Sverige. Det innefattar bade avverkningsarbete samt skogsvards- och annat skogs-
arbete sdsom virkesmétning och inventeringsarbete och avser personer som var
sysselsatta i det storskaliga skogsbruket hos skogsdgande foretag, offentliga
skogsigare, skogsidgarforeningar, rotpostkdpare med flera. Ungefar 9 900 personer
var sysselsatta i skogsarbete hos skogsentreprenadforetag, varav 6 100 var an-
stillda och 3 800 var foretagare eller deras familjemedlemmar. Totalt arbetade
alltsd ungefar 15 300 personer med skogsarbete (Skogsstyrelsen, 2006). Annan
statistik antyder att drygt 8 000 personer arbetade aret runt i skogen &r 2001. Fler-
talet av dessa skulle vara maskinforare. 1 600 av dem var anstéllda av skogsindu-
stribolag, 4 100 var anstillda av skogsentreprenadfoéretag och 2 500 var skogsent-
reprendrer eller familjemedlemmar (SYN, oként ar). Enligt Statistiska centralby-
rans foretagsregister fanns det 2005 knappt 1 300 arbetsstillen med anstilld per-
sonal i kategorin skogsbruk och service till skogsbruk: avverkning (SNI 02013).
Flertalet av dessa hade farre 4n tio anstillda (SCB, 2006).

2.1.1 Féretagens situation

I Sverige har det alltid funnits ett visst inslag av entreprenadforetag som utfor
tjdnster i skogsbruket. Antalet foretag i branschen okade emellertid kraftigt nar
skogsindustribolagen och skogsidgarforeningarna i stor utstrdckning salde den egna
maskinparken och overgick till att kdpa drivningstjansterna fran formellt frista-
ende leverantorer under 1970-, 80- och 90-talen. Den 6kade anvéndningen av ent-
reprenader i drivningsarbetet har varit ett sitt att 6ka incitamenten for rationali-
sering av drivningsarbetet (exv. Lidén, 1989, 1994, 1997; Norin, 2002). Ejermo
(2001) redovisar resultat fr&n en serie enkétundersokningar 1993-1998 bland
stickprov av skogsbrukets entreprenadforetag. Han visar att merparten av entre-
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prenadforetagen i skogsbruket var mikroforetag som oftast utférde uppdrag at en
enda eller nagra fa uppdragsgivare bland skogsindustribolag eller skogsédgarfore-
ningar. Huvuddelen av foretagen dgnade sig &t avverkning eller terrdngtransport
av virke. En mindre del var skogsvardsforetag som arbetade med plantering och
rojning. Senare undersdkningar tyder pa att andelen skogsvard som utfors som
entreprenader har okat kraftigt de senaste &ren. Skogsvérdsentreprendrer har upp-
statt som en ny kategori serviceforetag till skogsbruket (Eriksson, 2004).

Sverige

I en kombinerad enkét- och intervjustudie (Lidén, 1989), dar maskindgares och
anstédllda maskinforares arbetssituation i Sverige studerats, framkommer att avgo-
rande skal till att man blev entreprenadforetagare var frihetsstravan, maskinin-
tresse och att foretagandet verkade mer lockande &n att fortsdtta vara anstélld. Fo-
retagandet som ett sétt att behélla sina arbetsuppgifter och sin forsérjning framfor-
des av en mindre andel. Lidén framhéller dock att detta kan vara forklaringar som
foretagarna har konstruerat i efterhand medan de ursprungliga skilen i verklighe-
ten kan ha varit andra dn de uppgivna. Det framkommer vidare att endast en fjar-
dedel av maskindgarna nagon gang Gvervégt att utdka sin verksamhet. Fler ma-
skindgare som har forare anstillda 4n maskinédgare utan anstillda hade 6vervigt att
utoka verksamheten. En studie i Sverige om avgéngar fore pensionséldern bland
maskinforare anstéllda av skogsindustribolag eller skogsdgarfoéreningar, maskinfo-
rare anstillda av entreprenadforetag och bland entreprenadforetagare (Lidén,
1995a) visar att hédlsoproblem var den vanligaste orsaken att sluta. Avgéngar var
vanligare bland de forare som var anstillda av skogsindustribolag eller skogsédgar-
foreningar &n bland de tvé dvriga kategorierna. Bland entreprenadforetagarna var
ocksa finansiella problem en ofta uppgiven orsak att sluta i branschen. Lidén
(1995b) sammanstiller resultat fran flera enkét- och intervjuundersdkningar om
situationen for mekaniserade drivningsentreprenorer i Sverige. Undersokningarna
ar genomforda under slutet av 1980-talet och borjan av 1990-talet. Hennes urval ar
hamtat fran skogsindustribolag och skogsidgarféreningar som hon hade bett uppge
de entreprenadfiretag de anlitar for mekaniserat drivningsarbete. Hon gor en tre-
delad kategorisering av entreprenadforetagen.

Den forsta av Lidéns (1995b) kategorier utgdrs av entreprenadforetagare som
dger en maskin utan att ha anstéllda forare. Foretagaren har arbetat nagra ar i bran-
schen. Han saknar skoglig utbildning men har ett grundliggande maskinintresse.
Av négon bekant har han kopt en begagnad skogsmaskin. Han har hittills trivts
med sitt arbete ddr han uppskattar sitt oberoende och friheten att inte ha nédgon
formell chef som kontrollerar hans arbete. De nackdelar han upplever bestar
framst av sdsongsvariationer i arbetsmangden. Han kénner av belastningsbesvar.
Han arbetar tio timmar per dag med maskinkérning vartill kommer maskinunder-
hall och administrativt arbete. Han tycker att han har ett bra forhéllande till ar-
betsledaren hos uppdragsgivaren.

Foretagarna i den andra av Lidéns (1995b) kategorier driver sina foretag till-
sammans med en partner, vanligen nigon familjemedlem. Foretagaren har gatt
skogsskola och tidigare varit anstélld som maskinforare av ett skogsindustribolag
eller en skogsdgarforening. Skogsindustribolaget eller skogsdgarféreningen har
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senare erbjudit honom att kdpa en maskin. De bédgge partners kér nu maskinen i
attatimmarsskift sex dagar per vecka. Dértill skall 1aggas underhallsarbete, resor
och administration tre eller fyra timmar per dag. Arbetsledaren hos uppdragsgiva-
ren styr detaljer i entreprenadforetaget, sdsom vilken typ av maskin de skall halla,
men tillhandahéller inte den information foretagaren tycker de bédgge kompanjo-
nerna skulle behova for att kunna planera kommande arbete. Inte heller anser han
att uppdragsgivaren erbjuder tillrickliga utbildningsmojligheter. Pa det hela taget
anser entreprenadforetagaren dock att han trivs med sitt arbete.

Den tredje kategorin &r entreprenadforetagarna med anstillda maskinforare.
Dessa foretag har timligen nya maskiner, en skordare och en skotare, och tvé an-
stillda forare varav den ene har ndgon skoglig utbildning. Sjilv har foretagaren
ingen skoglig utbildning. Tillsammans med den ene anstillde foraren kor han
skordaren i skift medan den andre anstillde kor enkelskift med skotaren. Pa
veckosluten kor foretagaren sjalv skotaren, eftersom den inte riktigt har kapacitet
att hinna med skdrdarens produktionstempo. Under veckosluten utfor foretagaren
ocksa reparations- och servicearbete. Hans hustru skoter foretagets administration.
Arbetet att skota foretaget och halla de anstdllda forarna med arbete kénns slit-
samt. Overenskommelserna med uppdragsgivaren striicker sig bara dver en sisong
at gangen. Foretagaren kinner sig kldmd mellan & ena sidan stora banklan och
omfattande privat ekonomiskt engagemang i sitt foretag och & andra sidan en ons-
kan att ldgga ned foretaget. Han har problem med belastningsskador och sémn-
problem (Lidén, 1995b).

Lidén (1995b) identifierar &tskilliga problem for skogsmaskinentreprendrerna.
Det handlar dels om problem som foretagarna sjélva upplevde. De pressades av
laga priser pa drivningstjédnsterna. De besvirades av att dverenskommelserna med
uppdragsgivarna hade alltfor kort tidshorisont. Sérskilt menade entreprenadforeta-
garna att arbetsledarna hos uppdragsgivarna i alltfor stor utstrickning lade sig i
deras foretags inre angeldgenheter. De tyckte ocksa att uppdragsgivarna planerade
arbetet alltfor daligt at dem och tillhandaholl alltfor sma utbildningsmojligheter
och annan service. Foretagarnas asikt var att uppdragsgivarnas tillkortakomman-
den forsvarade for dem att gora ett gott arbete. Lidén anvénder arbetsréttslagstift-
ningens regleringar avseende arbetstid och social trygghet som norm nér hon
identifierar ytterligare problem for foretagarna och deras foretag. Foretagarnas
arbetsdagar blir langa och de har sma mojligheter att ta ledigt. S& gott som alla
arbetar mer dn 40 timmar per vecka och kan inte ta lika mycket semester som ar
lagstadgat for anstélld personal. Sysselséttningsgraden for foretagen varierar mel-
lan olika arstider. Dessutom lider foretagarna av arbetssjukdomar sdsom belast-
ningsskador. Lidéns (1989, 1995b) beskrivningar sker ur entreprenadforetagarnas
perspektiv. I hennes beskrivningar av skogsbrukets maskinentreprenorer ges stort
utrymme at hur foretagarna uppfattar den struktur som omger deras foretag och
faktorer utanfor foretaget. Inom foretagen framstér arbetsmiljon som en vésentlig
parameter for att beskriva en arbetssituation som ger upphov till hdlsoproblem.

Warensjo (1996) undersoker entreprenadforetagarnas i Sverige ekonomiska si-
tuation. De studerade foretagarna upplevde att deras ekonomiska forhéllanden var
problematiska. Han konstaterar att deras formella utbildning ofta var 14g. Entre-
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prenadforetagen anlitade ofta konsulter for foretagens ekonomiska administration
eller ocksé skotte andra familjemedlemmar administrationen.

Pontén (2000) undersoker situationen for maskinarbetslag i Svealand och sddra
Norrland som var anstillda endera av skogsindustribolag eller skogsidgarfore-
ningar eller av entreprenadforetag. Han intervjuade personer i arbetslag som
skogsindustribolagen och skogsédgarforeningarna hade uppgivit som normala ar-
betslag och personer i arbetslag som uppdragsgivarna uppgivit som sina bésta.
Vidare intervjuade han tjanstemén hos skogsindustribolagen och skogségarfore-
ningarna samt personer i ytterligare arbetslag. Liksom Lidén lyfter ocksd Pontén
fram att den ekonomiska situationen i entreprenadforetagen var problematisk, att
uppdragsgivarnas bristfilliga planering forsdémrade entreprenadforetagens presta-
tioner, foretagarnas langa arbetsdagar samt problem med arbetsrelaterade sjukdo-
mar i maskinarbetet bland foretagarna sédvil som bland deras anstillda. De inter-
vjuade tjdnsteménnen hos skogsindustribolagen och skogsidgarféreningarna varde-
satte arbetslag som var lojala och som anségs halla en hog och jamn produktions-
takt. Ponténs beskrivning koncentrerar sig pé strukturella fragor i skogsdrivnings-
branschen dér forhallandet mellan uppdragstagare eller skogsarbetare och upp-
dragsgivare eller arbetsledare tillsammans med arbetsmiljon framstar som de va-
sentligaste parametrarna.

Norin (2002) studerar drivningsentreprenadforetag i Sverige som uppdragsgi-
vare hos skogsindustribolag och skogsigarforeningar ansett var de basta. Kénne-
tecknande for foretagen i hans fallanalyser var att entreprenadforetagen sjélva
uppgav sig ha stark fokus pa kundtillfredsstéllelse och att foretagarna uppfattade
sig vara duktiga ledare. Foretagen ansag sig dock vara déliga pa att f6lja upp sin
verksamhet. Norin urskiljer dels reaktiva foretag, som huvudsakligen svarar pa
uttryckta kundonskemaél, och dels proaktiva foretag, som utvecklar sina foretag
sjdlvstiandigt. Han skriver att de reaktiva foretagarna ofta var sddana som startat
sina foretag for att fi arbete. Overenskommelser mellan entreprenadféretag och
uppdragsgivare triffades som lidngst pa ett ars sikt och prissittning skedde for
varje enskilt drivningsobjekt. Norin anser att ett vil fungerande samarbete mellan
uppdragsgivare och entreprenadforetag spelade en avgdrande roll for mdjlighe-
terna for de entreprenadforetag han studerade att tillgodose kundernas 6nskemal.
Ofta saknade s&vél entreprenadforetag som uppdragsgivare affarskompetens avse-
ende exempelvis forhandlingsteknik och ledarskap. Foljden blev att ingendera
parten hade en affiarsméssig syn pd forhéllandet och inte heller uppfattade entre-
prenadforetagarna som sjilvstindiga affirsmin. Norins fokus dr forhallandet mel-
lan uppdragsgivarna och entreprenadforetagarna dér han finner sin utgdngspunkt i
uppdragsgivarnas perspektiv.

Lidén (1989, 1995b), Pontén (2000) och Norin (2002) intar delvis olika per-
spektiv och undersoker delvis olika frdgor. Lidéns studier handlar om vad som
kannetecknar foretagarna i branschen och hur de upplever sin egen situation.
Ponténs intresse ar arbetssituationen for dem som arbetar i drivningsorganisatio-
nen samt vad som kinnetecknar uppskattade drivningslag. Norin dgnar sin upp-
mirksamhet 4t de entreprenadforetag som uppdragsgivarna menar dr de bista,
vilket skulle innebéra att foretagen var framgangsrika ur foretagarnas perspektiv.
Béde Pontén och Norin later bra foretag definieras av uppdragsgivare. P4 de
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punkter diar Lidén, Pontén och Norin studerat samma problem sammanfaller re-
sultaten. Entreprenadforetagens agerande verkar fraimst bestimmas av branschens
strukturella forhallanden. Forhallanden inom entreprenadforetagen eller egenska-
per hos foretagarna sjdlva ges mindre betydelse for deras agerande, ndgot mer hos
Lidén och knappt alls hos Norin. Tillsammans tecknar de en bild dir entreprenad-
foretagen dr bundna till en branschstruktur som kontrolleras av deras uppdragsgi-
vare.

Mer overgripande svenska branschperspektiv intas av bland andra Hugosson
(1999) och Gellerstedt & Dahlin (1999). Hugosson studerar skogsnéringens kultur
i ett 30-tal kvalitativa intervjuer. Han beskriver hur skogsnéringen préglas av en
gemensam branschkultur som aktorerna konstruerar och vidmakthaller. Bransch-
kulturen ar i stor utstrickning byggd pa aktorernas erfarenheter genom praktiskt
arbete och gemensam utbildning. Den gemensamma kulturen skapar verksamhet
som orienteras mot kostnadsmedvetenhet och produktionsmél. Den handlingsori-
enterade kulturen uppréitthéller normer avseende prestationerna. I denna starkt
sammanhéllna kulturella milj6 kan prestationsnormerna och den handlingsoriente-
rade kulturen hindra framvéxten av alternativa handlingsmonster. Gellerstedt &
Dahlin diskuterar kortvirkesmetoden och att en konsekvens av den é&r att industri-
foretagen kontrollerar skogsdrivningen, eftersom metoden kriver att virkets slut-
liga anvéndning bestdms tidigt i virkesflodeskedjan. Hugossons och Gellerstedt &
Dahlins resonemang sammanfaller med Lidéns (1989, 1995b), Ponténs (2000) och
Norins (2002) beskrivningar av férhallandena mellan entreprenadforetag och upp-
dragsgivare. Kulstadvik, Dahlin & Fjeld (2002) diskuterar logistikfragor i skogs-
industrin. De papekar den relativa smaskaligheten bland entreprenadforetagen i
drivningsorganisationen.

Norden

Dale, Hagen & Stamm (1993) studerar forhallandena bland norska skogsmaskin-
entreprendrer genom intervjuer med administrativa och operativa chefer i skogs-
ndringen samt genom en enkdtundersdkning bland norska entreprenadforetagare.
De pévisar en situation som paminner om den svenska med lag l6nsamhet och
arbetssjukdomar framst i form av belastningsbesvir. I studien undersdker de ocksa
avtalsformerna mellan entreprenadforetag och uppdragsgivare. De menar att avta-
len ofta hade kommit till for att ge entreprenadféretagen mojlighet att finansiera
investeringar. De inneholl sédllan regler om kvaliteten pa det utférda arbetet och
var generellt sett mer forpliktigande for entreprenadforetagen én for uppdragsgi-
varna.

Mékinen (1997) genomforde en intervjustudie for att studera framgangsfaktorer
bland finska skogsmaskinentreprendrer med utgangspunkt fran Porters modell for
konkurrenskraft (se Porter, 1983/1980). Han kompletterade intervjumaterialet med
bokslutsuppgifter som han erholl fran foretagarna. Mékinen visar att de mest
framgéngsrika foretagen hade en enda kund med vilken man hade samarbetat se-
dan mycket lange, i nagra fall upp mot tjugu ar. Genom samarbetet erholl foreta-
gen gott kapacitetsutnyttjande inom ett inte alltfor stort geografiskt omrade. Fore-
tag med fler kunder eller utan langsiktigt samarbete néddde inte upp till samma
hoga kapacitetsutnyttjande och var mindre 16nsamma. Mékinen menar att I6nsam-

33



heten i finska skogsdrivningsbranschen under en lang f6ljd av ar har varit délig.
Maikinen ger dérigenom ytterligare stod at Norins argumentering kring vikten av
vil fungerande samarbetsformer.

Tyskland

Westermayer (2002) identifierar i Tyskland tre typer av entreprenadforetag som
utfor drivningsarbete. Kategoriseringen har sin grund i antalet anstéllda och fore-
tagens huvudsakliga verksamhetsfdlt. Bland foretagen med hogst en anstdlld &r
mekaniseringsgraden lag. Det mekaniserade arbetet handlar hér frimst om ter-
rangtransport av virke. I en andra foretagstyp som har upp till fem anstéllda och i
den tredje typen med &nnu fler anstéllda &r mekaniseringsgraden hdgre, men mo-
tormanuellt arbete forekommer ocksé. Ju storre foretagen blir desto storre blir in-
slaget av andra arbetsuppgifter dn skogsdrivning. Bendgenheten att anlita under-
entreprendrer okar ocksé ju storre foretagen blir. De minsta foretagen har en om-
sattning upp till 100 000 euro, foretagen av mellantypen har en omséttning upp till
300 000 euro och den storsta typen en omséttning upp till 500 000 euro. Sachse
(2003) undersoker i en enkétstudie entreprenadforetagen i skogsbranschen i Sach-
sen, Tyskland och gor en likartad kategorisering. P& grundval av en kombinerad
enkét och fallanalys framfor Sachse att skogsbranschen i Sachsen lider av struk-
turproblem dér de internationellt orienterade skogsindustribolagen har svart att
verka effektivt pa de ofta lokalt uppbyggda virkesmarknaderna.

Brogt & von Kutzschenbach (2005) studerar tyska skogsmaskinentreprendrers
nitverk. De visar att i Tyskland den huvudsakliga kontaktytan for skogsentrepre-
nadftretagen ar skogsdgarna snarare dn industrirepresentanterna. Westermayer &
Brogt (2006) redovisar en enkitstudie bland tyska skogsforvaltningar om de ent-
reprenadforetag forvaltningarna kénde till. De redovisar att de mekaniserade ent-
reprenadforetagen tenderar att vara storre 4n de motormanuella entreprenadforeta-
gen. Till skillnad fran i den svenska diskussionen skiljer Westermayer & Brogt
mellan entreprenadforetag som avverkar skog och de som utfor terrdngtransporten.
De identifierar geografiska skillnader avseende forekomsten av mekaniserade och
motormanuella entreprenadféretag. Andelen mekaniserade entreprenadforetag
tenderar dérvid att vara storre i de nya forbundsldnderna (tidigare DDR) 4n i de
gamla (tidigare BRD) och hogre i norra Tyskland med dess barrskogar 4n i sddra
Tyskland med stor andel 16vskogar.

Brittiska 6arna

Anderson, Thomson & Psaltopoulos (1996) redovisar en enkétstudie bland skogs-
entreprenadforetag i norra Skottland. Drivningsentreprenadforetagen var i stor
utstrackning knutna till Forestry Commission. Skogsvérdsentreprenadforetagen
arbetade huvudsakligen at rddgivningsforetag och direkt &t markégare. De storre
entreprenadforetagen med en omsittning 6ver 100 000 brittiska pund &terfanns
framforallt bland de foretag som transporterade virke. Skogsvardsentreprenadfo-
retagen var mindre dn de foretag som utférde avverkningar. Anderson, Thomson
& Psaltopoulos jamfor sina resultat med opublicerade resultat om forhéllandena pa
andra delar av brittiska 6arna. De pekar darvid pé att deras resultat om forhéllan-
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dena i norra Skottland skulle pAminna om forhéllandena i s6dra Skottland, medan
diremot i republiken Irland inslaget av storre foretag skulle vara hogre.

Nordamerika

Garland (1997) beskriver forhéllandena i skogsentreprenadbranschen i Oregon,
USA. Jamfort med svenska forhallanden ar dven i Oregon merparten av entrepre-
nadforetagen mycket sma, men det finns ett inslag av ndgot storre. Entreprenadfo-
retagen salde tjdnster men dgde sd gott som aldrig sjédlva det virke de avverkade.
Foretagen kunde ha mycket starka band till uppdragsgivarna, vilket gav bittre
arbete och mer langsiktiga 6verenskommelser som kunde stracka sig upp mot sex
manader. Foretagen kunde ocksd ha mer tillfilliga band till uppdragsgivarna.
Prudham (2002) identifierar samma monster ndr han analyserar och diskuterar
skogsindustrins i Oregon, USA 6kande anvédndning av entreprenadforetag i sin
avverkningsorganisation. Han framfor att den dkande anvdndningen av entrepre-
nader har varit ett led i att rationalisera drivningsarbetet. Han beskriver ett monster
som byggde pé relativt 6ppen budgivning och stérre avstdnd mellan de férhand-
lande parterna. Fordelen, menar Prudham, har varit att man kommit att utnyttja
marknadsmekanismer for att astadkomma rationalisering och utveckling. Forut-
sdttningen dr emellertid att entreprenadforetagarnas kunskap ar utbytbar. Ett annat
monster beskriver han byggde pa upprepade avtal mellan samma parter Gver en
lang f6ljd av ar. Genom det senare forfarandet hade entreprenadforetagen fatt an-
ledning att skaffa sig kundspecifik kunskap som kunde vara ndodvéndig for att
skapa effektiva industriella produktionskedjor. Prudham menar ocksa att entrepre-
naderna har drivits fram av en aktiv strdvan att fora 6ver risktagande och osdkerhet
till entreprenadforetagen.

Greene, Jackson & Woodruff (1998) redovisar en undersékning om entrepre-
nadforetagare och deras anstillda i drivningsentreprenadbranschen i Georgia,
USA. Drygt hélften av de studerade foretagen hade ett arbetslag. De 6vriga foreta-
gen hade tva eller tre arbetslag. De finner bland annat att utbildningsnivan var
hogre bland foretagarna &n bland deras anstdllda. Samtliga foretagare i undersok-
ningen hade avslutat high school men bara hilften av de anstéllda maskinforarna.
De flesta foretagarna hade startat sina foretag sjdlva, men nagon familjeanknyt-
ning till branschen var vanligt forekommande. Ungefar hilften av foretagarna ar-
betade sjélva med drivningsarbetet medan den andra hilften skotte andra uppgifter
i foretagen. De anstélldas utbildning verkade framforallt ske informellt i samband
med ordinarie arbete.

LeBel & Stuart (1998) presenterar en modell for att studera kapacitetsutnyttjan-
det hos drivningsentreprenadforetag i sodra USA. Nér de testar modellen pa data
frén entreprenadforetag finner de att stabila avverkningsvolymer pé en lagre ef-
fektivitetsnivd d4n den maximala verkar vara att foredra framfor sporadiskt upp-
nadd hog effektivitet. Manga av de foretag som uppvisade stabilitet hade starka
band till en uppdragsgivare, vilket sammanfaller med Mékinens (1997) resultat
fran Finland. Bland de storre foretagen, som avverkade mer dn 75 000 ton arligen,
vilket kunde sédgas motsvara knappt lika manga kubikmeter, finner LeBel & Stuart
att skalfordelarna sjonk med dkande storlek. Det motsdgs av Kulstadvik, Dahlin &
Fjeld (2002) som diskuterar effektiv logistik i skogsnédringen. De anser att sma-
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skaligheten i skogsbrukets drivningsorganisation har forsvarat optimering av pro-
duktfloden och kapitalutnyttjande i skogsforddlingskedjans tidiga led. Inte heller
Stuart, Altizer & Grace (2003) finner i en longitudinell studie av kostnader och
produktion hos skogsdrivningsentreprendrer i sodra USA skalfordelar med storre
foretag. De forklarar avsaknaden av skalfordelar med att de storre drivningsentre-
prenadforetagen ofta organiseras med mindre mycket sjidlvstéindiga arbetslag. Kant
& Nautiyal (1997) analyserar effekter av olika produktionsstruktur, olika produk-
tionsfaktorers substituerbarhet, den tekniska utvecklingen och produktiviteten i
kanadensiska skogsdrivningsbranschen. De utgar fran data p& branschniva som de
studerar i tio olika modeller. Kant & Nautiyals analyser visar att det finns skalfor-
delar i branschen, vilket motséger LeBels & Stuarts (1998) och Stuart, Altizer &
Graces (2003) analys av data pé foretagsnivd. Undersokningarna skiljer sig at av-
seende de anvdnda modellerna, aggregeringsnivan (bransch respektive foretag)
och avseende det geografisk omrade som anvédnda data representerar.

2.1.2 Den ekonomiska situationen

Den litteratur jag har redovisat ovan har i flera fall pekat pa délig 16nsamhet bland
foretagen 1 skogsdrivningsbranschen (exv. Dale, Hagen & Stamm, 1993; Lidén,
1995b; Warensjo, 1996; Mékinen, 1997; Norin, 2002). Det saknas mer omfattande
oversikter over drivningsentreprenadforetags 1onsamhet.

Skogsentreprendrernas branschorganisation SMF — Skogsentreprendrerna har
sammanstillt medlemsforetagens bokslut for att redovisa l16nsamhetsutvecklingen i
skogsdrivningsbranschen i Sverige (Lundberg, 2000; Hembjer, 2004). I samman-
stillningarna ingér endast bokslut frén de medlemsforetag som drivs som aktiebo-
lag. Enligt dessa branschsammanstéllningar har lonsamheten i varit 1lag sedan
1990-talet.

Andra studier dr inriktade mot skogsdrivningens kostnadsutveckling istéllet for
dess lonsamhet. Stuart et al. (2003) studerar produktions- och kostnadsutveck-
lingen bland en panel av drivningsentreprendrer i dstra USA. Data frén foretags-
panelen mellan 1995 och 2001 visar att produktionen hade dkat i de storre foreta-
gen i panelen men minskat i de mindre och medelstora. Samtidigt hade kostna-
derna per producerat ton stigit i de sm& och medelstora foretagen, 14t vara med
olika monster, men under perioden som helhet legat pa en nagorlunda jimn niva
for de storsta foretagen. Skogforsk har redovisat arliga sammanstéillningar 6ver
svenska skogsindustrins drivningskostnader och visat att kostnaderna sjonk under
1990-talet men att kostnadsminskningarna planade ut kring &r 2000 (se bl.a. Jo-
hansson, 2001; Brunberg, 2002, 2003, 2004).

2.1.3 Arbetsmiljoproblem

Den litteratur jag har redovisat ovan har i flera fall pekat pd den problematiska
arbetsmiljon i skogsmaskinerna (exv. Lidén, 1989, 1995b; Dale, Hagen & Stamm,
1993; Pontén, 2000). Arbetsmiljoproblemen é&r béttre undersokta dn branschens
l6nsamhetsforhallanden.

36



Vik & Veiersted (2005) framfor i en litteraturstudie om sociala forhallanden, sé-
kerhet och hilsa bland skogsmaskinforare att risken for svara olyckor i skogsbru-
ket minskat kraftigt i och med drivningsarbetets mekanisering. Daremot visar de-
ras litteraturgenomgang att hélsobesvir orsakade av arbetet &r ett problem. Pro-
blemen é&r fraimst belastningssjukdomar, dér litteraturen pekar pa komplexa orsaks-
samband med stillasittande arbete, ldngvarig muskelaktivering, lang arbetstid och
negativ psykosocial arbetsmiljo som de frimsta riskfaktorerna. Vik & Veiersted
papekar att arbetsmiljon i skogsbruket kommit att pédverkas av exempelvis FSC-
standarden och standarder fran International Labour Office (ILO). De papekar att
det i skogsbruket finns en skillnad mellan 4 ena sidan stora foretag dér ansvaret for
sdkerhet kan avila en sirskild tjainsteman, vilket kan medfora att produktionsper-
sonalen inte anser att sdkerhetsfrdgor berdr dem, och & andra sidan smé organisa-
tioner dir en sddan position saknas.

Arbetsmiljoproblemen i skogsmaskinarbete och problemen med arbetssjukdo-
mar bland skogsmaskinforarna har varit kinda &tminstone sedan borjan av 1980-
talet. Bostrand (1984) redovisar i en sammanstillning av undersékningar om
skogsmaskinforares arbetsforhillanden att de besvédrades av langa arbetsresor,
obekvidma arbetstider i form av skiftarbete, av skakningar, av buller, av vibrationer
och av tidspress. Pontén (1988b) redovisar resultat frdn en enkétundersokning
bland skogsarbetare som besokt foretagshidlsovarden under 1980-talet. Bland
maskinforare rapporterar han problem med ensidiga, repetitiva, kortcykliga arbets-
rorelser i stillasittande lasta arbetsstéllningar. Dessutom forekom problem med
tunga lyft och kontakter med oljor och smorjmedel i samband med reparations-
och servicearbete. Problemen med belastningsbesvér forekom hos de forare som
arbetet en lidngre f6ljd av ar som maskinforare. Pontén antar att den langa expone-
ringstiden kan vara en forklaring vid sidan av det statiska arbetet. Han anger vi-
dare psykosociala faktorer som en mojlig delforklaring. Lidéns (1989) enkédtun-
dersokning av skogsmaskinédgares arbetssituation pekar bland annat pé att i slutet
av 1980-talet arbetsmidngden for dem som drev maskinentreprenadforetagen
overskred samhiéllets arbetstidsnorm sdsom den uttrycktes i arbetstidslagstift-
ningen. Daremot dverskred inte de anstéllda maskinférarna denna norm. Frén Li-
déns studie framgér vidare att belastningsbesvér var det vanligaste hilsoproblemet
bland maskinforare samt att de flesta olycksfallen intraffar vid underhéllsarbete.

Dale, Hagen & Stamm (1993) visar att arbetsmiljoproblemen i skogsdrivnings-
branschen i Norge var omfattande med bland annat belastningssjukdomar och
langa arbetsdagar bland foretagarna. Ostensvik (1997) studerar arbetsforhéllanden
och belastningsbesvar bland norska skogsmaskinforare och entreprenadforetagare.
Hon finner att foretagarna i storre utstrickning &n de anstdllda maskinforarna
upplevde arbetet intellektuellt stimulerande, att de hade storre egen kontroll 6ver
arbetssituationen och upplevde storre socialt stod. Det dr faktorer som vanligen
forknippas med ligre risk for belastningsbesvir. Anda finner @stensvik att entre-
prenadforetagarna rapporterade hogre psykologiska krav och stoérre andel nacke-
och skulderbesvdr dn de anstdllda maskinforarna. @stensvik diskuterar att det
skulle kunna bero pa att foretagarna dr mer motiverade och har hdgre egna for-
vantningar vad de bor klara av, vilket leder till en hogre troskel innan man forso-
ker komma tillrdtta med problemen.

37



Klen (1998) studerar arbetsrelaterad stress och anstrangning bland personalen i
skogsbranschen i Finland, ett land dér utvecklingen till stor del liknar den svenska.
I enkdtundersdkningar 1991 och 1994 stillde Klen fragor till hogre och légre
tjinstemédn, entreprenadforetagare, maskinforare och huggare och fann bland annat
att entreprenadforetagare upplevde samma monster av stress och anstringning som
de ovriga personalkategorierna trots att de rapporterade lingre arbetstider. Klen
anser att i en bransch under hastig omvandling okar stressen i arbetet eftersom de
sociokulturella faktorerna sdsom vanor, normer, attityder, viarden och sitt att ténka
inte fordndras i takt med de tekniska, organisatoriska och ekonomiska.

Aven Axelsson (1998) papekar det stora problemet med belastningsskador bland
skogsmaskinforarna. I Sverige lyfter Pontén (2000) i likhet med Lidén (1989)
fram foretagarnas ldnga arbetsdagar samt problem med arbetsrelaterade sjukdomar
i maskinarbetet bland foretagarna savél som bland deras anstillda maskinforare.
Kastenholz (2003) pekar pa likartade problem i Tyskland. Roberts, Shaffer &
Bush (2005) rapporterar i en undersdokning om skador i mekaniserat skogsarbete i
sydostra USA att belastningsbesviren av monotona arbetsuppgifter verkar oka.
Nyligen genomforda studier i Ergowood-projektet kombinerade enkiter och inter-
vjuer bland skogsmaskinforare och entreprenadforetagare samt fallanalyser bland
skogsmaskinforare och drivningsentreprenadforetagare i fem europeiska lander,
déribland Sverige. Dessa studier visar att merparten av de problem med arbetstider
och belastningsbesvir, som tidigare studier har lyft fram, fortfarande verkar kvar-
std (Lidén, 2005; Vik, 2005).

Attebrant, Mathiassen & Winkel (1998) konstaterar i en litteraturstudie att
skogsmaskinforarnas muskelaktivitet uppvisar sidana monster som anses sérskilt
skadliga med lag belastningsniva, liten variation och l&ng varaktighet av de repeti-
tiva momenten. Mentala faktorer sdsom upplevd tidspress och prestationsforvént-
ningar kan dessutom forstirka tendensen till muskelaktivering. Persson et al.
(2003) anser dock att det kan vara svart att finna meningsfulla alternativ till
maskinkorningen. I en mindre enkidtundersokning bland irlindska skogsarbetare,
av vilka de flesta arbetat med mekaniserade metoder, stélldes frdgor om vilka hin-
der de som besvarade enkéten uppfattade fanns for att forbittra sékerheten i
skogsbruket. Finansiella restriktioner, pressad arbetssituation och bristfillig ut-
bildning fordes fram som de frimsta hindren (Nieuwenhuis & Lyons, 2002).
Dessa hinder borde vara relevanta dven avseende svarigheterna att minska belast-
ningsproblemen.

Ergonomisk forskning bekréftar bilden av hur komplexa problemen med belast-
ningsbesvir ar. Malchaire, Cock & Vergracht (2001) presenterar en litteraturdver-
sikt av epidemiologiska studier om orsakerna till muskuloskeletala belastningsbe-
svir. Med utgéngspunkt frdn en genomgang av ett knappt 70-tal studier identifie-
rar de ungefar lika ménga faktorer som har satts i samband med belastningsbesvir.
De menar att det kan vara svart att finna nagon signifikant systematik i den sam-
manlagda informationen. De faktorer Malchaire, Cock & Vergracht kategoriserar
som psykosociala eller organisatoriska visar i och for sig signifikant samband med
forekomsten av besvir, men de hidvdar att dessa faktorer inte ensamma ér tillrack-
liga som forklaring. Johansson et al. (2003b; 2004a) framhéller komplexiteten i
orsakssambanden nér de presenterar en modell som integrerar &tskilliga samver-
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kande riskfaktorer. Grunden for sjukdomstillstindet finns i genetiska och fysiska
riskfaktorer, men dessa kompletteras och forvirras av psykosociala riskfaktorer.
De menar att riskerna ar storst nidr musklerna utsitts for langvarigt monotont 14g-
intensivt arbete dir blodflodet i muskeln inte 6kas trots anstringningen. De olika
faktorerna samverkar och forstiarker varandra. Arbetsmiljoverkets regler hur arbete
skall utféras och planeras for att undvika belastningsbesvér finns framforallt i Ar-
betarskyddsstyrelsens forfattning om belastningsergonomi (AFS 1998:1). Forfatt-
ningen betonar vikten savél av fysiska och tekniska fordndringar av arbetet for att
minska belastningsexponeringen som att arbetet organiseras pa ett varierat sitt for
att ddrigenom minska risken for ensidig exponering. I det senare avseendet anvén-
der forfattningen tre begrepp: Arbetsvéxling, som innebidr att man byter mellan
olika arbetsuppgifter med likartat innehall, arbetsutvidgning, som innebér att flera
olika arbetsuppgifter fors samman sa att individen utfor arbete i ett lingre produk-
tionsforlopp, samt arbetsberikning, som innebér att arbetstagaren utfor ett bredare
spektrum arbetsuppgifter med olika skicklighets- och kvalifikationskrav. Som al-
ternativ till begreppet arbetsvaxling anvénds ofta beteckningen arbetsrotation, vil-
ket avser samma begrepp.

Sammantaget ger de olika studierna intryck av att arbetsmiljon i skogsmaskinar-
bete &r problematisk dir belastningsbesvér ldnge har varit det stora problemet (exv.
Bostrand, 1984; Pontén, 1988b, 2000; Lidén, 1989; Vik & Veiersted, 2005). For
entreprenadforetagarna i branschen har man visat att situationen &r &nnu besvarli-
gare med arbetstider som &verskrider vad som ar normalt for anstélld personal och
svarigheter att vara ledig i samma utstrickning som anstillda har rétt att vara (exv.
Bostrand, 1984; Lidén, 1989; Dale, Hagen & Stamm, 1993; Pontén, 2000). Aven
Klen (1998) har pévisat extra hoga belastningsnivéer for foretagarna men fann inte
att deras monster av stress och anstringning avvek frén annan personals. Forsk-
ning under senare ar visar att belastningsproblemen verkar finnas kvar (Lidén,
2005; Roberts, Shaffer & Bush, 2005; Vik, 2005).

Ekonomiska konsekvenser av belastningsproblemen

Lidén (1995a) visar att hédlsobesvir var en vdsentlig orsak till att savil anstéllda
maskinforare som entreprenadforetagare slutade i branschen. Persson et al. (2003)
anser att en konsekvens for arbetsgivarna i branschen av den daliga arbetsmiljon
dr svarigheter att rekrytera personal.

Andra forfattare studerar de ekonomiska konsekvenserna. Arbetarskyddsndmn-
den (oként ar) visar i ett diskussionsmaterial om arbetsmiljon i skogsbruket pa
stora mojliga ekonomiska konsekvenser pd foretagsniva av délig arbetsmiljo och
av forbdttringar i arbetsmiljon. Bohlin (2005) gar igenom publicerad litteratur och
visar exempel pa och modeller for hur arbetsmiljoforbéttringar kunde véarderas
ekonomiskt pé foretagsnivd. Emellertid finner Bohlin bara en publikation som
hanfor sig direkt till kostnader och nytta av bra arbetsmiljo i skogsmaskinarbete i
form av det ovan refererade diskussionsmaterialet fran Arbetarskyddsndmnden.
Bohlins slutsats efter litteraturstudien &r att det kan vara svart att till fullo utreda
konsekvenserna for ett foretag av belastningsproblem. Modellerna ar svara att till-
lampa i sma foretag. Sannolikheten att anstdllda i ett enskilt foretag skall drabbas
av sjukdomar &r liten. Den exakta produktivitetspadverkan av sjukdom och skador
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ar svar att faststilla. Det dr svart att faststélla effektiviteten av vidtagna atgarder.
Nér 16nsamhet pavisas beror det framst pd att den forbéttrade arbetsmiljon har
resulterat i hogre produktivitet.

For forhédllandena i USA visar Leigh ef al. (2004) att skogsdrivningsbranschen
ar en av de branscher med hogst kostnader for arbetsolyckor och arbetssjukdomar.
Leigh et al. anvinder statistik fran offentliga databaser. I sina berdkningar forsoker
de ta hinsyn till savél direkta som indirekta kostnader samt uppskatta kostnaderna
av lidande. En svaghet i resultaten &r att de inte formar gora atskillnad mellan
olyckor och sjukdomar. Totalt anger de dock att kostnaden per arbetare i bran-
schen under 1993 var $ 7 009.

2.2 Utvecklingsmadjligheter

Lidén (1995b) beskriver hur uppdragsgivarna i Sverige kan stilla mycket langtga-
ende och specifika krav hur drivningsentreprenadforetagen skall utforma sin verk-
samhet. Hon ndmner bland annat entreprenadforetagens val av maskiner. Lidén
(1997) diskuterar utvecklingen i drivningsentreprenadbranschen i Sverige och
anser att ansvaret for skogsbrukets fortsatta utveckling har placerats hos entrepre-
nadfGretagen.

Norin (2002) framfor att kostnadspress, overetablering och den ringa storleken
pa entreprenadforetagen gjorde det svart for drivningsentreprenadféretagen i hans
svenska fallanalyser att ta egna initiativ och driva utvecklingsarbete sjalvstiandigt.
Norin anser vidare att utvecklingsarbetet hindrades av branschens sedan linge
etablerade strukturer och hur parterna sag pa sina inbordes férhallanden. Utveck-
ling av drivningsentreprenadforetagen handlar for Norin om att forbéttra entrepre-
nadféretagens mojligheter att tillgodose de existerande kundernas behov. Bran-
schens struktur blir fokus i hans diskussion om 6nskvird utveckling och 6nsk-
véirda fordndringar. Norin anser att de existerande strukturerna hindrar entrepre-
nadforetagen att uppfatta hur de skall utveckla sin verksamhet for att bittre tillgo-
dose kundernas 6nskemal. Han anser att uppdragsgivarna har en vésentlig roll att
fylla for att driva pa entreprenadforetagens utveckling dels genom att i stdrre ut-
strickning anvdnda marknadsmekanismer sdsom anbudsupphandlingar och dels
genom att driva gemensamma utvecklingsprojekt tillsammans med entreprenadfo-
retagen.

Sachse (2003) studerar skogsentreprenadforetags utvecklingsmojligheter. Fran
ekonomisk teori identifierar han sex parametrar som han anser borde vara vésent-
liga for entreprenadforetagens utvecklingsmdjligheter. De olika parametrarna ar:
Foretagens flexibilitet att anpassa sig efter skiftande kundkrav, sannolikheten att
foretagen skall tillgodose kundernas dnskemal, foretagens mojlighet att verka for-
troendefulla, foretagens innovationsférmaga, foretagens mojlighet att optimera sitt
resursutnyttjande samt mdjligheterna for medarbetare att specialisera sig. Sachse
karakteriserar de tre forsta parametrarna som yttre och de tre senare som inre. Fem
forskare med god kdnnedom om tyskt skogsbruk fick rangordna hur visentliga de
anség att de olika parametrarna var for foretagens i de olika kategorierna utveck-
lingsmojligheter. Virderingen gav vid handen att det var de storre entreprenadfo-
retagen som hade storst utvecklingsmojligheter. En jamforelse 6ver alla foretags-
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kategorierna visar att experterna féste storst vikt vid parametrar utanfor féretagen.
Sachse redovisar ocksé en fallanalys i ett storre entreprenadforetag och konstaterar
att dir fanns utvecklingsmdjligheter inte bara avseende foretagets ursprungliga
drivningsverksamhet utan hur man av egen kraft d&ven okade sin verksamhet pa
andra angriansande verksamhetsfilt. De strukturella férhallanden som omger ent-
reprenadforetagen &r enligt Sachse av storsta betydelse for entreprenadforetagens
utvecklingsmojligheter. Enligt honom ar de tidiga leden i skogsindustrins virkes-
forsorjning lokalt orienterade i Tyskland, vilket kan vara svart att forena med
skogsindustrins storskaliga inriktning. Sachse anser att entreprenader darfor ar en
mdjlighet att effektivisera de lokalt orienterade tidiga leden. Sachses beskrivning
visar emellertid ocksé att entreprenadforetagens utveckling var beroende av deras
egen forméga att agera under de givna strukturella forutsittningarna och ta vara pa
de mojligheter som branschens strukturproblem erbjod.

Brogt & Kastenholz (2005a) genomforde kvalitativa intervjuer med tyska
skogsentreprenorer. De beskriver hur tyska, vanligen smd, skogsentreprenadfore-
tag anvinde ett flertal olika delvis konkurrerande strategier for att hantera dnd-
ringstryck som uppstatt av strukturella fordndringar. Foretagen kunde undvika att
vixa, de kunde soka nya marknadsnischer, de kunde efterstriava diversifiering eller
de kunde efterstridva expansion. Brogt & Kastenholz (2005b) vidareutvecklar te-
mat. Flertalet av strategierna som entreprenadforetagarna anvénde var reaktiva
eller rent passiva. De anser att ekonomiska risker, osidkerhet och bristande visioner
hindrade foretagarna att vara proaktiva. De anser att foretagarna med fa undantag
bara agerade strategiskt under stark press. De anser att de specifika atgérder som
foretagarna vidtog till stor del berodde pé deras personliga forutsittningar. Aven
Westermayer, Kastenholz & Lewark (2005a, b) genomforde kvalitativa intervjuer
med tyska skogsentreprenorer. De identifierar ytterligare strategier. Entreprenad-
foretagen kunde soka lokal uppmérksamhet genom att bygga nétverk, strava efter
att integrera olika affarsaktiviteter i sina foretag, 6ka maskinutnyttjandet, sdka
samarbete med andra entreprenadforetag, leja underentreprendrer eller soka integ-
rera angrinsande led i virkesflodeskedjan i sin verksamhet. De papekar ocksa att
out-sourcingprocessen av skogsarbete i Tyskland medfor att risk kan 6verfors till
entreprenadforetagen.

2.2.1 Utveckling av arbetsmiljon

Slappendel et al. (1993) redovisar en bred litteraturgenomgang om arbetsforhal-
landen i skogsarbete. De redovisar flera studier som pekar pa mdjligheterna med
variation i arbetet och nyttan av raster for att minska maskinforarnas trotthet. Hu-
ruvida skogsarbetare anstillda av entreprenadforetag eller skogsarbetare anstéllda
av skogsindustribolag och skogségarforeningar skulle vara mer olycksdrabbade ar
daligt undersokt. Det finns enligt Slappendel et al. studier som visar samband
mellan storre risk och liten foretagsstorlek eftersom sidkerhetsorganisation ofta
saknas i smé foretag. Det dverensstimmer inte med Vik & Veiersteds (2005) reso-
nemang. Vik & Veiersted hdvdar istéllet att risken skulle 6ka nér ansvaret for ar-
betsmiljoutvecklingen skiljs fran produktionsansvaret i en stdrre organisation.

Pontén (1988a) och Axelsson & Pontén (1990) studerar effektiviteten av atgér-
der som borde motverka belastningsproblemen. De finner att méngden belast-
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ningsskador inte minskade nér forare borjade kora modernare maskiner med béttre
ergonomisk standard eller nir forare borjade variera maskinarbetet med andra ar-
betsuppgifter. I det forra fallet menar de att de ergonomiska forbattringarna inte
varit tillriackliga. I det senare fallet diskuterar de att forarna med varierade arbets-
uppgifter skulle arbeta mer intensivt under den tid nér de faktiskt arbetar i maski-
nen, vilket skulle forta effekten av de varierade arbetsuppgifterna, samt att de trots
allt sett forbattringar hos enstaka forare. Kirk (1998), som studerat Nya Zee-
landska maskinforare, visar dock att maskinforarnas trétthet kan minskas genom
att variera maskinkdrningsarbetet med andra alternativa arbetsuppgifter.

Erikson (1995) och Attebrant, Mathiassen & Winkel (1998) foreslar tre forand-
ringar avsedda att minska belastningsproblemen i skogsmaskinerna: Organisato-
riska fordndringar kunde bryta monotona motoriska mdnster genom alternativa
arbetsuppgifter. Designforbéttringar av forararbetsplatsen kunde forbattra situatio-
nen om de Okade variationen i arbetet. Det stillasittande reglagearbetet kunde
minskas genom pauser i arbetet och kortare arbetsdagar som géve mojlighet till
fysisk och psykisk &terhdmtning. Den kombination av tekniska och organisato-
riska fordndringar som foresprakas av Attebrant, Mathiassen & Winkel med storre
variation mellan olika arbetsuppgifter har ocksé i flera tidigare sammanhang forts
fram som ett sdtt att 6ka maskinforarnas prestation under den tid de arbetar i ma-
skinerna samtidigt som det skulle kunna minska mingden belastningsskador (exv.
Bostrand, 1984; Gellerstedt ef al., 1998; Gellerstedt, Lidén & Bohlin, 2005). Ar-
betsmiljomyndigheterna foresprakar en kombination av tekniska och organisato-
riska fordndringar for att minska risken for belastningsbesviar (AFS 1998:1).
Mattsson (1997) jamfor skogsmaskinlag i Sverige dér olika foretag dgde skordaren
och skotaren med maskinlag diar samma foretag dgde bdda maskinerna. Han kon-
staterar att maskinlag ddr samma foretag dgde bade skordaren och skotaren hade
hogre trivsel, hdgre maskinutnyttjande och effektivare reparations- och servicear-
bete. Emellertid uppvisade dessa maskinlag sdmre 16nsamhet och produktivitet dn
andra maskinlag. Synwoldt & Gellerstedt (2003) finner att produktiviteten okade
nir maskinlag inférde arbetsvixling men att produktiviteten steg dnyo nidr man
slutade med arbetsvéxling.

Reisinger, Sluss & Shaffer (1994) undersokte vad som kénnetecknade siker-
hetsmassigt framgéngsrika drivningsentreprenérer med fa arbetsskador i USA. De
lyfter fram att de studerade foretagen hade en effektiv personalledning dér de holl
lag personalomsittning, anstidllde erfarna skogsarbetare, hade mekaniserat verk-
samheten, frimjade lagarbete, insisterade pa att sékerhetsutrustning skulle anvin-
das samt visade stort intresse for och medvetenhet om sidkerhetsfragor. Sakerheten
var en del av det vardagliga arbetet. Foretagens goda ekonomiska situation bidrog
till mojligheterna att skapa god sékerhet. Endast ett mindre antal av entreprenadfo-
retagarna holl regelbundna moten om sékerheten i foretagen eller hade andra for-
mella program for sikerhetsarbete eller utbildning av de anstillda. Utbildning av
de anstillda skedde 6verlag pd en mycket individuell niva allteftersom behov upp-
stod exempelvis vid nyanstéllningar. Ashby, Cummins & Bentley (2000) under-
sokte vad som kéinnetecknade sékerhetsmissigt framgangsrika avverkningsentre-
prendrer pd Nya Zeeland. De bekréftar resultaten i studien av Reisinger, Sluss &
Shaffer.
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Erikson (1995) och Attebrant, Mathiassen & Winkel (1998) anger att en kombi-
nation av tekniska och organisatoriska fordndringar kunde minska méngden be-
lastningsskador. Sddana fordndringar vore ocksé i linje med arbetsmiljomyndig-
heternas foreskrifter avseende belastningsergonomi (AFS 1998:1). Studier som
studerat effekten av sddana atgirder visar emellertid inte entydiga resultat (Pontén,
1988a; Axelsson & Pontén, 1990; Kirk, 1998) Erfarenheterna fran hittillsvarande
forandringsforsok tyder pa att det skulle vara svart att astadkomma l&ngsiktiga
organisatoriska forandringar (exv. Mattsson, 1997; Synwoldt & Gellerstedt, 2003;
Persson et al., 2003).

Ekonomiska konsekvenser av belastningsproblemen

Det dr ofta svart att berdkna de ekonomiska effekterna av arbetsmiljofordndringar
oavsett om de &r tekniska eller organisatoriska (exv. Bohlin, 2005). Férutom att ett
fordndrat sdtt att organisera arbetet skulle kunna péverka kostnaderna for arbets-
olyckor och sjukdomar &r det ocksa rimligt att prestationerna péaverkas.

Olika skiftformers 16nsamhet diskuteras av bade Bostrand (1984) och Pontén
(2000). Bostrand refererar dldre undersokningar dér man har jimfort enkelskifts-
dels med tvéskiftssystem och dels med en skiftform som bendmns kontinuerligt
dagskift. Det senare innebér arbete mellan klockan 6 och klockan 15 respektive 9
och 18 och omvaxling mellan maskinkdrning och annat arbete. Bostrand anger att
undersokningarna har konstaterat omkring 10 procents ldgre prestation i tvaskifts-
system jamfort med enkelskift, vilket hon forklarar med att en stor del av arbetet i
tvaskiftssystemet kommer att utforas i morker. For det kontinuerliga dagskiftet
anger Bostrand att undersokningar har visat upp mot 10 procents hdgre prestation
an enkla dagskift, vilket hon menar beror pa den stimulans som mer omvéxlande
arbetsuppgifter innebdr. En svaghet med Bostrands uppgifter ar att de ar timligen
gamla. Synwoldt & Gellerstedt (2003) rapporterar att studerade maskinlag som
hade borjat organisera arbetet mer omvéxlande efterhand forbéttrat produktionen,
men att de nér de atergétt till mer specialiserade uppgifter dkat produktionen yt-
terligare. Hos Pontén fick de personer som intervjuades ta stillning till huruvida
de trodde att det skulle I6na sig att arbeta dven nattetid, vilket ingen av dem anség.
Erfarenheterna av att arbeta nattetid ar emellertid begrdnsade eftersom Arbets-
tidslagen (SFS 1982:673) i dess tidigare lydelser fore dndringarna 2005 forbjudit
arbete nattetid mellan midnatt och fem p& morgonen. Arbetsgivare och fackfore-
ning har kunnat tréffa avtal om avvikelser fran lagens arbetstidsregler. Inga gene-
rella Gverenskommelser om avvikelser fran arbetstidslagens bestimmelser har
emellertid forekommit pa skogsavtalets avtalsomrade. Nicholls, Bren & Humph-
reys (2004) jamfor produktiviteten i enkla dagskift med produktiviteten i tvaskift i
drivningsarbete i Australien. Arbetsskiftens ldngd uppgick till ungefar 10 timmar.
De kombinerar produktivitetsanalys med fysiologiska data. Deras jamforelser vi-
sar att produktiviteten sjonk i bada skiften vid tvaskiftsarbete jamfort med nir en
forare arbetade enkla dagskift. I tvéskiftsarbete producerades enligt deras maét-
ningar 22 procent mer virke under 64 procents ldngre tid. De forklarar skillna-
derna framfo6rallt med samre ljusforhallanden under tvaskiftsarbete.
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2.2.2 Alternativa arbetsuppgifter i skogsdrivningarna

Studierna som redovisats ovan har pekat pa problem med dagens sitt att organi-
sera skogdrivningsarbetet. Ett av branschens stdrsta problem, belastningsskade-
problemen, skulle kunna minskas om det funnes fler uppgifter i foretagen én bara
maskinkorning for skogsarbetarna att utfora (exv. Erikson, 1995; Attebrant,
Mathiassen & Winkel, 1998; Kirk, 1998). Studier finns ocksé som antyder att mer
varierade arbetsuppgifter skulle bidra till hdgre prestation den tid forarna utfor
maskinarbete (exv. Bostrand, 1984; Nicholls, Bren & Humphreys, 2004). Man har
ocksa pekat pé behovet av affarsutveckling i foretagen (exv. Norin, 2002).

Ager & Engsas (1990) diskuterar erfarenheter fran aktionsforskningsprojekt
dmnade att skapa nya lokala arbetstillfdllen med anknytning till skogsbruket. De
projekt de har studerat har alla en stark forankring hos lokala, fraimst offentliga,
aktorer. Projekten var i stor utstrickning inriktade mot mojligheter bland sméaska-
liga privata skogsbrukare. Drivningsentreprenadforetag var endast en av flera
mojliga sétt att organisera verksamheten. Bland arbetsmojligheter i skogsbruket
framhaller de 6kad skogsvard, intensivare skogsskotsel, breddad virkesanvdndning
bland annat for energidandamal och lokal vidareforadling, turism, naturvard, ener-
giskogsodling samt julgransodling. De framhéller att sivil lagar och regelverk
som etablerade strukturer bland aktorerna ofta begrénsar vilka mojligheter som é&r
genomforbara. Vilhelmson (1998) studerar mdjligheterna till foretagande med
inriktning mot mer smaskaliga skogsskotselkoncept. Han genomfor fallanalyser
dér han diskuterar sméskalig uppdragsverksamhet i skogsbruket. De foretag han
beskriver har ofta uppstatt som komplement till lantbruksforetag diar en lantbru-
kare under lantbrukets l4gsidsong sdljer tjdnster till grannar. Den mest omfattande
tjédnsten dr darvid delmekaniserat gallringsarbete med exempelvis traktormonterad
processor. Det &r en tjanst, som enligt Vilhelmson, inte passar in i det skogsindust-
riella skdtselkonceptet. Den tjanst, som enligt Vilhelmson, skulle vara den mest
efterfrigade vore skogsvardstjénster. Det var samtidigt den tjanst som de foretag
han studerade visade minst intresse for, vilket han anser var ett stort hinder for den
sméskaliga uppdragsverksamhetens utveckling. Vilhelmson anser att den ténkbara
kundkretsen for de studerade foretagen framst borde vara privata skogsdgare med
intresse for alternativa och intensivare skogskotselmetoder. Andersson et al.
(1999) studerar forekomsten av alternativa arbetsuppgifter for maskinforare. De
ndmner kortfattat att eventuella alternativa arbetsuppgifter varierade frén foretag
till foretag och kan omfatta service, reparationer och underhéll av maskiner och
Ovrig utrustning samt planering, uppfoljning och rapportering. Sachse (2003) re-
dovisar i sin fallanalys hur ett tyskt entreprenadforetag 6kade sin verksamhet pa
andra angrinsande verksamhetsfilt sdsom landsvégstransporter, skogsvérd, trad-
vard sdsom beskérning och specialféllningar samt julgransforséljning.

Vilhelmson (1998) menar att merparten av skogsbruket i Sverige, déribland de
mekaniserade drivningsentreprendrerna, utgar fran ett storskaligt skogsskotselkon-
cept dir malsittningen ar att forsorja skogsindustrin med billig rdvara. Hans syn-
punkter kring svérigheten att forena alternativa skotselkoncept med skogsindu-
strins storskalighet sammanfaller delvis med Gellerstedts & Dahlins (1999) dis-
kussion att kortvirkesmetoden bidrar till att ge skogsindustribolagen kontroll 6ver
virkesflodet. Ingemarson (2004) diskuterar utifrdn enkét och intervjustudier att
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den rédgivning som erbjuds privata skogségare har svart att tillmotesgd skogs-
dgarnas mal med sina skogsinnehav. Planeringen verkar utgéd frén alltfor stereo-
typa skotselmodeller.

Endast tvé studier har behandlat alternativa arbetsuppgifter bland drivningsent-
reprenadforetagen (se Andersson et al., 1999; Sachse, 2003). Ager & Engsés
(1990) studerar arbetsmojligheter bland en méngd olika aktorer dir drivningsent-
reprenadforetagen bara dr en av atskilliga. Vilhelmson (1998) studerar en annan
typ av entreprenadforetag med mer smaskalig inriktning. Det sammantagna in-
trycket blir att det dr skogsindustribolagen och skogsédgarforeningarna som har det
huvudsakliga initiativet ndr skogsbruket, daribland drivningarna, skall organiseras
(Vilhelmson, 1998; Gellerstedt & Dahlin, 1999; Ingemarson, 2004). Intrycket fran
Persson et al. (2003) att det ar svart att finna verksamhet som ligger nira maskin-
forararbetet forstarker Ager & Engsds och Vilhelmson. Vilhelmson framhaller
ocksé att foretagarnas egen uppfattning avseende vad som dr tdnkbart kan be-
gransa vilka utvecklingsmdjligheter som stér till buds.

2.2.3 Samarbete om utvecklingsfragor

Bade Lidén (1997) och Norin (2002) betonar vikten av samarbete mellan entre-
prenadforetag och uppdragsgivare for att entreprenadforetagen skall kunna ut-
vecklas. Lidén anser att drivningsentreprenadforetagen behover stod fran skogsin-
dustribolagen och skogségarforeningarna for att lyckas ta det ansvar de givits for
skogdrivningens fortsatta utveckling. Norin anser att 6kad samverkan och diskus-
sion mellan branschens aktorer och tydligare gemensamt drivet utvecklingsarbete
skulle gagna bade entreprenadforetagen och uppdragsgivarna. Samma erfarenheter
lyfts ocksa fram hos Norin & Lidén (1998), som presenterar erfarenheter frén ett
par projekt som strdvade mot 6kad samverkan mellan drivningsentreprenadforetag
och deras uppdragsgivare. Aven Sodergren & Thor (1999) kommer till samma
slutsatser i en intervjustudie om forutséittningarna for att etablera mer processori-
enterade organisationsformer i skogsniringen. Sodergren & Thor diskuterar forut-
sattningarna for utveckling i skogsdrivningsbranschen. Forutom att peka pé den
konserverande verkan som branschens etablerade strukturer kan ha lyfter de fram
svarigheterna att genomfora fordndringar i en bransch med komplexa produktfls-
den.

Aven andra forfattare betonar vikten av vil fungerande kontaktytor mellan de
olika aktorerna for att skapa effektiva skogsindustriella produktionskedjor. Lonner
(1985) gor en systematisk genomgang av integrationsmdjligheter i sdgverksnar-
ingen dels i en dversikt av marknaden for sdgade trévaror och dels i en kartligg-
ning av olika integrationsmdjligheter. Lonner menar att effektivare kommunika-
tion och informationsspridning om virkesanvdndarnas krav och virkesegenska-
perna vore visentligt for att optimera virkesflodet fran skogsédgarna till industri-
erna och for att optimera virkesanvindningen. Informationsflodet hindras av allt-
for manga mellanhénder. En svaghet i Lonners resonemang ar att han inte beror
skogsmaskinforarnas och entreprenadforetagens roll i virkesflodeskedjan. Bengts-
son, Bjorklund & Wennerholm (1998) genomfor en intervjustudie bland skogs-
dgare och skogsindustribolag samt tva fallanalyser dir de testar Lonners tanke-
gangar. Deras fallanalyser visar exempel pa att virkesutnyttjandet kunde optimeras
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genom effektivare informationséverforing. Det skulle kunna forbattra Ionsamheten
i alla skogsniringens led. Aven Bengtsson, Bjorklund & Wennerholm bortser i
stor utstriackning fran entreprenadforetagens roll. I sin undersokning konstaterar de
att de industrier som hade lyckats genomf6ra integration mot rdvaruledet ofta hade
gjort det med hjidlp en egen avverkningsorganisation dir foljaktligen eventuella
entreprenadforetag maste vara en integrerad del.

Stuart (2003) framhaller att det for drivningsentreprenadforetagen dr drivnings-
arbetet som ger upphov till vinst och ger mojlighet att Gverleva. De aktorer som
bedriver forskning och utveckling i skogsbruket betraktar drivningsarbetet som en
kostnadskilla. Fokus ligger pa kostnader och produktion. I en fallanalys av vég-
planering i amerikanskt skogsbruk visar han att de l6sningar som &r optimala for
skogsindustribolagens stridvan efter kostnadsminimering i drivningarna kan leda
till 16sningar som starkt avviker fran vad som vore optimalt for drivningsentrepre-
nadforetagen i deras 16nsamhetsstrivan. P4 grund av sina olika perspektiv optime-
rar man olika delproblem i drivningarna. Stuart argumenterar att branschens akto-
rer trots overgéngen till entreprenader inte har forméatt frigora sig fran tidigare
etablerade normer och strukturer, vilket begrénsar entreprenadforetagens utveck-
lingsmdjligheter. Sa tillvida stodjer Stuarts argument de som framfors av Norin
(2002), men Stuart foreslér att fokus snarare bor ligga vid att forédndra synséttet pa
entreprenadforetagen, dn att som Norin foreslar, att utveckla samarbetsformerna
parterna emellan. Stuarts fokus ligger vid entreprenadforetagens lonsamhet. No-
rins ligger vid att skapa produktionskedjor som ar effektiva for uppdragsgivarna.
Stuart argumenterar for att om entreprenadforetagen betraktades som vinst-
strdvande foretag skulle deras utvecklingskraft stirkas.

2.3 Utvecklingsprogram i skogsdrivningsbranschen

Den svenska litteratur som redovisats forordar ett ndra samarbete mellan skogs-
drivningsbranschens olika aktorer for att utveckla drivningsentreprenadforetagen.
Flera forsok har gjorts i Sverige av skogsdrivningsbranschens parter att driva fram
forandringar i drivningsentreprenadféretagen savil vad avser att 16sa arbetsmiljo-
problem som att utveckla affarsverksamheten. Exempel finns pa affarsutveck-
lingsprogram for skogsmaskinentreprendrer fran savil skogsindustribolag som
frén skogsentreprendrernas branschorganisation SMF — Skogsentrerpendrerna.
Dessa har fokus pé forbittrade relationer och dkad effektivitet i virkesflodesked-
jans tidiga led (exv. SCA, 2004; SMF, 2004) och pa forbattrad arbetsmiljo (exv.
Hagberg & Ronstrom, 1996; SYN, 2000). Aven utomlands forekommer utveck-
lingsinsatser (exv. Kanninen, 2000; Grace, Auel & Stuart, 2003; ENFE, 2006).

En variant av ett av de svenska utvecklingsprogrammen (se SMF, 2004) utvir-
deras av Nieminen (2000) i en fallanalys i ett drivningsentreprenadforetag. Han
visar att entreprenadforetaget kunde paverka sin situation framforallt genom béttre
kdnnedom om de egna resurserna och hur man kunde forbéttra utnyttjandet av
dem. Foretaget hade svérare att paverka relationen till andra aktérer. Andersson et
al. (1999) utvérderar det sa kallade OCH-projektet (se Hagberg & Ronstrom,
1996) som skogsbranschen och arbetsmiljomyndigheterna tillsammans genom-
forde under 1990-talet for att komma tillrdtta med hélsoproblemen i skogsdriv-
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ningsarbetet. Projektet genomfordes efter hot frdn Arbetarskyddsstyrelsen att de-
taljreglera den ldngsta tillatna arbetstiden i skogsmaskiner och var ett sitt for bran-
schens parter att undvika att f4 arbetstiden detaljreglerad. Andersson et al. finner
att personalen som arbetade i drivningarna under projekttiden hade kommit att fa
utfora flera arbetsuppgifter och ta ett storre ansvar. Vilka arbetsuppgifter som ut-
fordes av arbetslagen varierade. Det fanns arbetslag som néstan enbart kdrde ma-
skin och det fanns exempel pa arbetslag som utover maskinkorningen utforde en
méngd andra uppgifter kring drivningarna. Synwoldt & Gellerstedt (2003) redovi-
sar en mer utforlig utvirdering av OCH-projektet och anser att medvetenheten om
arbetsmiljoproblemen och mdjliga 16sningar hade 6kat men att det fanns ett glapp
mellan denna medvetenhet och formégan att genomfora forbéttringar. De fann
ocksa att ledarskap var en kritisk faktor for att kombinera hog produktion med lag
risk for 6verbelastning. Ytterligare en senare utvirdering visar att minga arbetslag
atergatt till att bara kora maskin (Persson et al., 2003). Persson et al. hdvdar att
mdjligheterna att organisera drivningsarbetet pad ett mer varierat sétt har varit be-
griansade eftersom man ofta har saknat meningsfull kompletterande sysselséttning
for maskinforarna och pé grund av det begridnsade ekonomiska handlingsutrym-
met.

Grace, Auel & Stuart (2003) genomforde ett utbildningsprogram bland skogs-
drivningsbranschens aktorer i Mississippi, USA dér avsikten var att skapa forut-
sattningar for gemensamt fordndringsarbete. Entreprenadforetagare och tjansteméin
hos deras motparter deltog. Grace, Auel & Stuarts erfarenhet nédr de utvirderade
utbildningssatsningen var emellertid att entreprenadforetagare och tjdnstemén
hade starkt &tskilda uppfattningar om vilka de meningsfulla utvecklingsmdjlighe-
terna var, vilket skulle kunna sitta idén om det branschgemensamma utvecklings-
arbetet i fraga.
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3 Entreprenorskap och smé foretag

En stor begransning hos flertalet av de arbeten jag refererade i foregéende kapitel
ar att studierna sillan jamfor sin forskning med annan forskning om sma foretags
utvecklingsmojligheter. Flertalet av beskrivningarna ger bilden att foretagen i
skogsdrivningsbranschen ar hart inldsta i etablerade strukturer och har begransad
egen kapacitet att utveckla sin verksamhet (exv. Lidén, 1995b, 1997; S6dergren &
Thor, 1999; Norin, 2002). Entreprenadforetagarna &r i stor utstrickning beroende
av initiativ frdn uppdragsgivarna for att utveckla verksamheten i sina foretag (exv.
Lidén, 1997; Norin & Lidén, 1998; Norin, 2002). Grace, Auel & Stuart (2003) och
Stuart (2003) visar dock att det kan finnas skil att ifragasétta om entreprenadfore-
tagarna och deras uppdragsgivare alltid har ett gemensamt perspektiv pa dnskvérd
utveckling och gemensamma intressen. Sachse (2003) visar att entreprenadforeta-
gen kan utvecklas mer sjilvstindigt.

Aven om den vetenskapliga litteraturen gér atskillnad mellan begreppen smafo-
retagare och entreprendrskap (se exv. Gaddefors, 1996; Johansson, 2004) glider
forskningsfilten &nd& samman. Mycket forskning kring entreprendrskap har kret-
sat kring frdgor om att starta nya foretag (se exv. Brown, Davidsson och Wiklund,
2001) och mycket forskning om sma foretag har kretsat kring tillvixt (se exv. Sto-
rey, 1997/1994). Detta kapitel inleds med en redovisning och diskussion av litte-
ratur om innovationer och entreprenoérskap och fortsétter darefter med litteratur om
mikro- och sma foretag. Litteraturgenomgangen i detta kapitel leder sedan dver i
avhandlingens organisationsteoretiska utgangspunkter som redovisas i kapitel 4.

3.1 Att skapa nytt

Rametsteiner, Weiss & Kubeczko (2005) diskuterar mdojligheterna att skapa ytter-
ligare sysselséttning, forsorjning och annan nytta fran skogsbruket i Europa. De
véljer att beteckna dessa nyheter innovationer och anknyter ddrmed till ett bredare
forskningsfilt om utveckling av nya produkter, tjdnster och organisationer. En
central fokus for Rametsteiner, Weiss & Kubeczko dr hur aktorer i skogssektorn
tillsammans bidrar till innovationer, vilket de diskuterar under beteckningen inno-
vationssystem.

3.1.1 Innovationer

Det synsitt pa innovationer och innovationssystem som Rametsteiner, Weiss &
Kubeczko (2005) anvdnder hidrstammar fran bland annat Edquist (1997b) och
Schumpeter (1926). Ferguson (1995a) papekar att innovationer ofta avser ny tek-
nik, men att det dven forekommer vidare sdtt att betrakta innovationsbegreppet.
Edquist (1997a) skiljer mellan teknologiska, organisatoriska och institutionella
innovationer. Innovationer skall ha ndgot nyhetsvdrde endera for marknaden eller
for foretaget eller ndgon annan aktor. Han hédvdar att det centrala i innovationsbe-
greppet dr fordndring av produkter eller processer. Teorierna om innovationssy-
stem, sdsom de utvecklas av Edquist, beskriver hur olika aktdrer i samhallet pa
aggregerad niva tillsammans bidrar till att nya produkter och tjanster kommer att
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utvecklas. Han gor atskillnad mellan innovationssystem pa nationell, regional och
sektorsnivd. Edquist menar att innovationssystemet fyller tre funktioner: Det
minskar osékerheten genom att tillhandahalla information, det hanterar konflikter
och samarbete samt det tillhandahéller drivkrafter for utveckling. Breschi & Ma-
lerba (1997) menar att sektoriella innovationssystem i traditionella branscher kén-
netecknas av méanga innovatorer som &r geografiskt spridda. Innovatdrernas kun-
skap 4r inte begrinsad till det egna rummet. Innovationsmojligheterna i dessa
branscher bestar frimst i att soka lidgre kostnader. Aven Rogers (2003) har ett bre-
dare synsitt pd innovationer. Han definierar innovationer som ... an idea, prac-
tice, or object that is perceived as new by an individual or other unit of adoption.”
(s. 12) Rogers beskriver hur innovationer successivt sprids till nya sammanhang.
Han diskuterar den roll normer har framst for att begrdnsa spridningen av innova-
tioner. Med normer avser Rogers etablerade beteendemonster inom ett socialt sy-
stem. Han framhéller nétverk mellan aktorer som ett viktigt sétt att sprida erfaren-
heter av innovationer for att komma &ver de hinder som etablerade normer kan
utgora. Gustavsen, Finne & Oscarsson (2001) anvinder innovationssystembegrep-
pet nér de diskuterar hur offentliga och enskilda aktorer pa olika nivéer i samhaéllet
tillsammans kan astadkomma foréndringar i arbetslivet.

3.1.2 Entreprenorskap

Innovationsbegreppet ar nédra forbundet med entreprendrskap. Exempelvis Delmar
(1996) och Hitt et al. (2001) anser att innovationer dr de mest centrala bestands-
delarna i entreprendrskapet. Synsittet kan foras tillbaks &tminstone till Schumpeter
(1926). Under 1900-talet har flera entreprenérskapskoncept existerat parallellt. De
olika traditionerna anvénder begreppet pa olika sitt (se exv. Casson, 2003; Sandal,
2003). Den enande faktorn ar synsattet att utveckling ar en dynamisk process som
kréver entreprendrskap och innovation. En tradition fran Knight (1957/1921) har
fokus pé entreprendrens risktagande- och osékerhetsfunktion. Osékerhet beror av
entreprendrens subjektiva forvintningar medan risk dr mojligt att berdkna och
hanfor sig till sannolikheten for ett visst utfall. Entreprendrens roll ar att forbattra
kunskapen och ta ansvar for kunskapens begrinsningar, det vill sdga risk och osé-
kerhet. Foretaget dr, enligt Knight, ett sitt att genom organiserad verksamhet
minska osékerheten. I traditionen frén Schumpeter (1926) driver entreprendren
marknadens utveckling genom att inféra innovationer, det vill séga att introducera
nya produkter och produktionssitt. Genom inférandet av innovationer stor entre-
prendren existerande marknadsjdmvikter. Ytterligare en tradition hdrstammar frén
Kirzner (1973). Kirzner menar att entreprendrskapets kirna &r upptackten av hit-
tills outnyttjade mdjligheter. Entreprendren tar darvid vara pé existerande ojim-
vikter pd marknaden. Hos Kirzner blir tillgdngen pé information en vésentlig pa-
rameter for att forklara entreprendriellt agerande. Gick (2002) sammanfattar
Schumpeters och Kirzners entreprendrer som komplementérer. Han anser att Kirz-
ner fokuserar pa entreprendrens individuella handlingar medan Schumpeter foku-
serar pd marknadsprocesser. Casson (2003) anser att entreprendren dr en rationellt
agerande beslutsfattare som koordinerar begriansade resurser. Information torde
dérvid vara en av de frimsta begransningarna. ”’[A]n entrepreneur is someone who
specializes in taking judgemental decisions about the coordination of scarce reso-
urces.” (s. 20) Att omddmet ges stort utrymme av Casson medfor att det trots ra-
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tionalitetskriteriet finns utrymme for individer med olika tillgdng pé information
och olika uppfattning om forhallandena att fatta olika beslut.

Gartner (1990) undersoker vilka olika innehdll som kan ges at entreprendr-
skapsbegreppet av forskare, foretagsledare och politiker. Hans analys identifierade
atta teman som forekom nédr entreprendrskap skulle definieras: Kriver entrepre-
norskap en individ med speciella egenskaper? Kraver entreprendrskap innovatio-
ner? Kriver entreprendrskap att organisationer skapas? Kriaver entreprendrskapet
att virde skapas? Finns entreprendrskap bara i néringslivet eller kan entreprendr-
skap dven vara ideellt? Sker tillvaxt? Kriver entreprenorskap dgarens eller ledar-
nas engagemang? Bland dem som svarade pa hans enkdtundersokning identifie-
rade Gartner tva kluster. Det ena klustret hade fokus pé egenskaper hos entrepre-
norskapet. En situation var entreprendriell om det gick att identifiera en entrepre-
nor eller en innovation eller ndgon av de andra egenskaperna. Det andra klustret
var inriktat mot resultaten av entreprendrskap. En situation var entreprenoriell bara
om vérde eller annan nytta skapades. Stearns & Hills (1996) anser att forskning
om entreprendrskap lange var starkt inriktad mot entreprendrens personliga egen-
skaper. De anser att ett mer processorienterat synsétt har utvecklats senare. I ent-
reprendrskapsforskningen sérskiljer de forskning om det ekonomiska systemet,
personerna som dr engagerade i entreprendrskap, entreprendriellt beteende, att
skapa organisationer, att dra nytta av mojligheter, innovationer, risktagande, att
ordna resurser samt att skapa virde for individer och samhaéllet. Shane & Venkata-
raman (2000) konstaterar att forskare inom entreprendrskapsfiltet intresserar sig
for fragor om (1) why, when, and how opportunities for the creation of goods and
services come into existence; (2) why, when, and how some people and not others
discover and exploit these opportunities; and (3) why, when, and how different
modes of action are used to exploit entrepreneurial opportunities.” (s. 218)

Bruyat & Juliens (2000) anser att man for att forstd entreprendrskapet maste ta
hinsyn till savél individen, projektet som denne genomfdr, omgivningen samt
samband dem emellan och fordndringar under projektets ging. Det medfor en ent-
reprendr som inte bara automatiskt svarar pd omgivningens stimuli utan som &r
kapabel att skapa, att ldra och att padverka omgivningen. De anser att en visentlig
inriktning pa forskningen om entreprendrskap kunde handla om samspelet mellan
individen och vérdeskapandet i en dynamisk omgivning. Roberts (2000) framhal-
ler att entreprendriellt beslutsfattande kréver uppmirksamhet for att uppticka
mojligheterna. Entreprendrskapet omfattar bade kunskap eller forméga samt for-
vantningar om utfallet av olika alternativ. Roberts menar att den entreprenoriella
uppmaérksamheten genom ldmpliga rutiner atminstone delvis kan f& karaktiren av
kunskap eller formaga. Forvantningar &r svarimiterade medan kunskapen eller
formagan ar lattare att kopiera for en imitator utanfor organisationen men ocksa att
Overfora inom en organisation. Entreprendrskap ar foljaktligen ndgot som kan ut-
vecklas. I den utstrdckning som den entreprendriella uppmérksamheten har givits
rutiner och fétt karaktiren av kunskap eller forméga blir den enklare att kopiera.
Shane (2000) genomfor en studie av dtta mojligheter att exploatera samma uppfin-
ning. Han finner att skillnader i tidigare information paverkar vem som uppticker
entreprendriella mojligheter. Olika individer uppmérksammar olika mdjligheter
for att de besitter olika kunskap. Hitt e al. (2001) anvédnder begreppet strategiskt
entreprendrskap for hur foretag uppticker nya saker. De anser att de entreprendri-

50



ella foretagen besitter sérskild forméga att samtidigt agera bade entreprendriellt for
att uppticka nya mojligheter och strategiskt for ta vara pd fordelar. Strategiskt
entreprendrskap handlar om att vinna fordelar av nya mojligheter. Barney, Wright
& Ketchen (2001) framhaéller att diskussionen om entreprenériell formaga kan
foras ur ett resursbaserat perspektiv diar den entreprendriella formagan eller den
innovativa formégan &r en av foretags resurser som tillsammans med andra resur-
ser. De stéller sig fragan huruvida erfarenheterna av tidigare entreprendrskap kan
vara en tillgdng for framtida entreprendriella handlingar. De diskuterar ocksé hur
entreprendrer omsétter innovationer till verksamhet i foretag som gor affarer.

Mycket forskning kring entreprendrskap har kretsat kring fridgor om att starta
nya foretag, vilket bland andra Brown, Davidsson och Wiklund (2001) framhaéller.
De menar att mindre forskning har dgnats at entreprenorskap i befintliga organisa-
tioner och utveckling i sma foretag i etablerade branscher. De menar att det finns
en tendens i senare litteratur att starkt knyta entreprenorskapet till nya affarsidéer i
nya organisationer (jfr. Gartner, 1990). Den motsvarande dynamiska utvecklande
kraften i redan existerande organisationer skiljer man i sé fall ut fran entreprenor-
skapet genom det motsvarande begreppet intraprendr (exv. Hisrich & Peters,
2002). Andra later bli att gora atskillnad mellan entreprendrskap och intraprendr-
skap. Stevenson & Jarillo (1990) definierar entreprendrskap: “Entrepreneurship is
a process by which individuals — either on their own or inside organizations — pur-
sue opportunities without regard to the resources they currently control.” (s. 23)
Stevenson & Jarillos definition stéds av bland andra Brown, Davidsson & Wik-
lund som uttryckligen arbetar med entreprendrskap bade utom och inom organisa-
tioner. En alternativ definition av entreprendrskap ges i den internationella under-
sokningen Global Entrepreneurship Monitor (GEM) dér fokus inte dr pa individer
utan dven pa organisationer. Man definierar entreprendrskap sélunda: “Forsok att
skapa nya affirsverksamheter som enmansforetag, ett nytt foretag eller utveck-
lingen av ett existerande foretag. Dessa forsok gors antingen av en ensam person,
en grupp eller av ett redan etablerat foretag.” (Delmar & Aronsson, 2001: 9) Del-
mars (1996) karaktéristik av entreprendrskap ar utforligare men ganska likvérdig.
Hans entreprenorskap kdnnetecknas av att det finns en etablerad afférsverksamhet
baserad pa nagon innovation och med expansion som ett méal. Verksamheten kan
ha drvts, kopts eller startats. Expansionen kan ske i form av exempelvis 6kad om-
séttning, fler anstéllda eller export. Gaddefors (1996) framhéller att de flesta defi-
nitioner av entreprendrskap dr bundna till ndgot sammanhang. Han anser att de
olika sétten att anvidnda entreprendrskapsbegreppet ar sd mangfacetterat och hdm-
tat fran sé olika sammanhang att det knappast kan fangas i en slutlig definition.

Litteraturens olika inriktningar antyder hur svargreppbart begreppet entrepre-
norskap kan vara. Formégan att anvénda tidigare erfarenheter och forma kunskap
(exv. Roberts, 2000) bland annat vad avser formégan att hantera risk (exv. Delmar,
1996) ar en viasentlig aspekt av entreprendrskap. Formégan att uppticka mojlig-
heter 4r en annan visentlig del av entreprendrskapet (exv. Hitt et al., 2001) och
som behover kombineras med andra resurser i foretaget (exv. Barney, Wright &
Ketchen, 2001). Jag avser med entreprenorskap en strédvan efter att finna och ta
tillvara affarsmdjligheter for att utveckla verksamhet. Jag anknyter snarast till
Kirzners (1973) fokus pa entreprendrens individuella handlingar att uppticka och
ta tillvara marknadsojdmvikter. Entreprendrskap &r en process som sker i ett sam-
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spel med omgivningen (exv. Bruyat & Juliens, 2000). Jag menar att entreprenor-
skap bor gé att finna i etablerade likavil som i nya organisationer. Jag forordar
alltsé en bredare definition av entreprendrskap i enlighet med exempelvis Steven-
son & Jarillo (1990) eller Delmar & Aronsson (2001). Entreprendriell formaga &r
nagot som successivt kan utvecklas (exv. Roberts, 2000).

3.2 Sma foretags utveckling och framging

De flesta entreprenadforetagen i skogsdrivningsbranschen dr mikroféretag. Den
mesta forskningen om smé foretags utveckling skiljer inte ut mikroféretagen fran
andra sma foretag. I den foljande genomgangen ger jag darfor utrymme dven for
forskning om foretag som kan vara avsevirt storre &n de entreprenadforetag som
utgdr fokus for avhandlingen.

Westhead & Wright (1998) studerar skillnader i Storbritannien mellan foreta-
gare som hade startat foretag utan tidigare erfarenhet av att driva foretag, sa kal-
lade novisa entreprendrer, foretagare som hade startat foretag som tidigare drivit
foretag, sa kallade seriella entreprendrer, och foretagare som hade startat foretag
och som samtidigt drev andra foretag, sa kallade portfoljentreprendrer. Deras en-
katundersokning visar att foretagarna utan tidigare erfarenhet i storre utstrackning
dn de Ovriga angav att de hade startat sitt foretag for att de efterstrdvade oberoende
och att de ville fa béttre beloning for sitt arbete. I mindre utstrickning &dn dvriga
refererade de till betydelsen av forebilder. Vaneentreprendrerna i form av seriella
och portféljentreprendrer startade foretag for att skapa sig ekonomisk sédkerhet
eller for personlig utvecklings skull. Portf6ljentreprenérerna rapporterade ocksa
skattefordelar medan de seriella entreprenodrerna rapporterade 6nskan att utveckla
produktidéer.

Pasanen (2003) undersdker forekomsten av dterkommande foretagsskapande
bland framgéngsrika sméforetagare i en glesbygdsregion i 0stra Finland. Pasanen
anvinder dérvid ett sammansatt matt pa framgang. I en enkdtundersékning bland
dgarledda smaforetag konstaterar han att hélften av foretagen drevs av dgare som
inte hade tidigare erfarenhet av att starta och driva foretag. Ovriga foretag dgdes
och drevs av endera portféljentreprendrer eller seriella entreprenérer eller ingick i
bada kategorierna. De olika foretagen dessa entreprendrer drev sysslade ofta med
ndraliggande verksamhet. Pasanen menar att framforallt de seriella entreprend-
rerna fyller en mycket viktig roll i utvecklingen av den lokala ekonomin eftersom
dessa foretag visade hogre ekonomisk tillvéxt dn dvriga grupper. Westhead, Ucba-
saran & Wright (2005) undersoker skillnader mellan novisa entreprendrer, seriella
entreprendrer och portféljentreprendrer i en enkét bland skotska dgare eller grun-
dare av foretag. Halften av foretagen dven i deras undersokning involverade per-
soner utan tidigare erfarenhet av att driva foretag. Knappt en femtedel av foretagen
involverade en seriell entreprendr och knappt en fjardedel portféljentreprendrer.
Deras resultat visar att portfoljentreprendrerna visade storre kapacitet att uppticka
nya mdjligheter dn de dvriga tva kategorierna.

Delmar (1996) diskuterar risktagande. Han finner att entreprendrers risktagande
ar knutet till de omraden dar de har uppfattningen att de kan hantera risken genom
den kompetens de besitter. Risktagande skulle alltsd inte vara en generell entre-
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prendriell egenskap utan snarare skulle formagan att hantera risk vara det. Saras-
vathy, Simon & Lave (1998) jamfor entreprendrers och ldngivares instillning till
risk. De finner att medan langivarna forsokte kontrollera risken genom att be-
griansa problemomridet och undvika personligt ansvar accepterade entreprenorer
risk som négot i varje situation givet och koncentrerade sig pa att kontrollera re-
sultatet och tog stort eget ansvar for att det Onskade resultatet uppnaddes.
McCarthy (2000) studerar entreprendrers risktagande med utgangspunkt fran tidi-
gare litteratur pd omradet. Hon finner att entreprendrers risktagande varierade i
olika skeden av foretagets liv. Hon menar att tidigare erfarenheter och kunskaper
och det larande dessa erfarenheter hade givit upphov till spelade en viktig roll for
hur entreprendrerna uppfattade risk.

Ferguson (1995b) diskuterar lantbrukares val att investera i ny teknik. I tre fall-
analyser visar han hur rationella och icke-rationella faktorer tillsammans med
miljofaktorer samverkar i lantbrukarnas beslutsprocess. Han menar att lantbru-
karna var aktiva aktorer som sokte kunskap och erfarenheter om ny teknik infér en
valsituation. Emellertid var deras val starkt begrinsade av tidigare erfarenheter
och miljovariabler samt andra icke-rationella parametrar. Lunneryd (2003) stude-
rar i fallanalyser och i en enkétstudie lantbruksforetags sokande efter information i
samband med att unika beslut skall fattas. Han finner att lantbrukarna aktivt sdker
information innan de fattar beslut. For dterkommande beslut var tidningar och tid-
skrifter viktiga informationskillor. Fér mer unika beslutssituationer, sisom att
dndra foretagets produktionsinriktning, var ddremot personliga kontakter mer upp-
skattade. Lunneryd menar att dven i det senare fallet tidningar och tidskrifter
kunde fylla en viktig funktion genom att uppmérksamma lantbrukarna pa olika
mdjligheter. Gaddefors (1996) analyserar intervjuer med entreprendrer pa svensk
landsbygd. I hans analys har omgivningen betydelse for att forma den entreprend-
riella identiteten. Entreprenorskapet dr en forlingning av entreprendrens identitet
som formas i ett dynamiskt samspel mellan entreprenéren och omgivningen.

Gibb (1997) anser att sma foretag lér sig i de nétverk dar de ar aktiva for att pa
sé sitt overleva. Det ér ett larande som &r starkt knutet till det lilla foretagets speci-
fika sammanhang. Larandet kan vara adaptivt, varigenom foretaget kan hantera
fordndringar, men det kan ocksd vara generativt, varigenom nya erfarenheter ska-
pas och utvecklas vidare. Det lilla foretagets lirande gynnas i en miljo dir energi
inte konsumeras pa regeluppfyllande utan dir lirandet kan ingéd i foretagarens
vanliga stokiga vardag. Gibb anser att hur larandet i det lilla foretaget bést utfor-
mas 1 hog grad beror pa andra aktorer i nitverket. Florén (2005) undersdker sma-
foretagschefers arbete och lirandemojligheter. Han finner att jimfort med chefer i
storre foretag deltog chefer i smé foretag ofta aktivt i produktionen vid sidan av
sina chefsuppgifter. De utgjorde ofta reservpersonal i produktionen. Deras arbets-
dag var uppsplittrad och oplanerad i storre utstrickning én arbetsdagen for chefer i
stora foretag. Cheferna i sma foretag prioriterade akuta insatser. De var ofta den
ende chefen i organisationen och behdvde greppa dver ett brett spann av uppgifter
och kunna inta en mingd olika roller. Att inte ha kolleger kan ha negativ inverkan
pa mojligheterna att reflektera och lédra sig. Florén anser att chefer i sma foretag
darfor borde kunna dra nytta av att delta i nitverk for att ldra sig eftersom ldrande
underléttas i grupper dir det ges mojlighet till reflektion.
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Wiklund & Shepard (2003) testar i en enkdtundersdkning en modell for sam-
bandet mellan sméforetagares tillvixtambitioner och den tillvaxt de faktiskt upp-
nar. Foga forvanande konstaterar de ett samband mellan tillvixtambition och fak-
tisk tillvixt. Men de konstaterar ocksé att foretagstillvixten hingde samman med
foretagsledarens utbildning och tidigare erfarenhet samt med dynamik i foretagets
omgivning. Haynes (2003) visar att novisa entreprendrer som stannat i samma
bransch som de tidigare arbetat i var mer framgangsrika d4n de som hade bytt
bransch nér de blivit entreprendrer. Hon diskuterar att det pekar pa betydelsen av
forebilder och mentorer. Hon visar ocksé att otillfredsstéllelse med tidigare arbete
ar en visentlig faktor bakom valet att utveckla en affarsidé i en viss bransch. No-
visa entreprendrer som var otillfreds med sina tidigare erfarenheter hade i manga
fall utvecklat entreprendrskapet i andra sektorer &n dem dér deras erfarenhet fanns.

Smallbone, Leigh & North (1995) studerar i en undersdkning huvudsakligen ba-
serad pé kvalitativa intervjuer vad som kénnetecknar smaforetag i England som
vixte snabbt. Med hog tillvaxt avser de foretag som fordubblat sin omséttning den
tioarsperiod som foregick studien och som varit lonsamma de senaste tre aren som
foregick studien. Det var inte mdjligt att urskilja specifika alders-, sektors- eller
storlekskaraktiristika bland de snabbvixande foretagen. Marknadsstrukturen hade
inverkan men behdvde kombineras med en aktiv strategi fran foretaget. De 16n-
sammaste foretagen var de som var mest aktiva att utveckla sina produkter och
marknader sésom att utveckla produkter och tjanster for existerande kunder, ut-
veckla nya marknader samt bredda sin kundbas. De framgangsrika foretagen for-
madde fordndra produktionsprocessen sé att den kompletterade en aktiv utveckling
av den marknad dir man agerade. I de framgéngsrika foretagen hade man frigjort
ledningen fran produktionsarbete.

Wiklund (1998) genomforde en kombinerad telefonintervju- och enkitunder-
sOkning i flera steg bland svenska smé foretag. Wiklund diskuterar foretags till-
vaxt och finansiella prestation. I de bada kategorierna papekar han likheter likvil
som skillnader. Han pévisar betydelsen av faktorer som attityder, strategisk inrikt-
ning och foretagets omgivning for bade tillvixt och finansiellt resultat. Daremot
hade foretagens resurser betydelse framst for foretagens finansiella resultat men
inte for deras eventuella tillvaxt. Wiklund diskuterar mojliga forklaringar och f6-
reslar att resurserna i sig inte dr vasentliga for foretags tillvéxt utan hur olika re-
surser kombineras till olika formaga. Han visar ocksa att foretagsledarnas attityd
till sitt arbete var vésentligare for att uppna tillvixt 4n huruvida de onskade dra
vinning av foretagstillvixten genom exempelvis battre levnadsstandard.

Genom fallanalyser studerar Perren (1999) faktorer som péverkar mikroforetags
mojligheter att vixa ur mikroforetagsfasen. Perren identifierar fyra faktorer: Fore-
tagarens tillvixtambitioner, kapaciteten i foretagen att leda tillvixt, foretagens
resurstillgang och marknadsfaktorer. Dessa paverkades i sin tur av en stor méngd
andra faktorer. Perren beskriver att mikroforetagens utveckling vanligen &r en
langsam process av anpassning till uppdykande hindelser dér olika utvecklings-
steg 4r svara att skilja fr&n varandra.

Olika forfattare lyfter fram olika fenomen som bidrar till att sma foretag ut-
vecklas. Westhead & Wright (1998), Pasanen (2003) och Westhead, Ucbasaran &
Wright (2005) papekar att drivkrafterna bakom att starta foretag skiljer sig at mel-
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lan olika mellan foretagare som saknar tidigare erfarenhet av att driva foretag och
de som sedan tidigare har erfarenheter som foretagare. Medan Delmar (1996) och
Sarasvathy, Simon & Lave (1998) diskuterar att det som ar utmérkande for entre-
prendrer dr deras formaga att hantera risk visar McCarthy (2000) att tidigare erfa-
renheter spelar en stor roll for entreprendrernas uppfattning om risk. Ferguson
(1995b) papekar betydelsen av tidigare erfarenheter for beslut som en foretagare
fattar, men Ferguson lyfter ocksa in betydelsen av miljovariabler. Lunneryds
(2003) undersokning visar hur personliga kontakter ar betydelsefulla for mer unika
beslut om att fordndra ett foretags verksamhet. Gaddefors (1996) visar hur entre-
prendrens identitet formas i samspel med omgivningen. Gibb (1997) och Florén
(2005) papekar hur nétverk kan bidra till entreprendrers och smaforetagares
larande och Haynes (2003) pépekar betydelsen av tidigare erfarenheter for valet att
bli entreprendr. Smallbone, Leigh & North (1995), Wiklund & Shepard (2003)
och Wiklund (1998) betonar hur olika inre forhéllanden paverkar hur foretag ut-
vecklas. Perren (1999) anser att kombinationen av tillvixtambition, ledningskapa-
citet, resurstillgdng och marknadsfaktorer paverkar mikroforetags forutsittningar
att véxa.

3.2.1 Framgdngsmadtt och mdl for smad foretag

I forskning om entreprendrskap och smé foretag har atskilliga begrepp anvénts for
att méta foretagens framgéng, vilket Murphy, Trailer & Hitt (1996) visar i en litte-
raturgenomgang. De menar att foretagens prestationer behdver betraktas ur ett
méngfacetterat perspektiv for att visa en korrekt bild. De papekar att foretagens
overlevnad och utslagning av foretag kan vara aggregeringar av sidana maétt.

Mycket forskning om smé foretag har emellertid varit inriktad mot tillvéxt (Sto-
rey, 1997/1994). Tillvixt ar dock inget mal for manga sma foretag. Alla vill inte
vixa. De foretag har storst dverlevnadschanser, enligt Storey, som forméar anpassa
sig vad avser produkter, marknad, inre organisation med mera. Storey exemplifie-
rar med att storre foretag har storre mojligheter att avveckla personal for att an-
passa verksamhetsvolymen. Storeys diskussion bygger pa resultat himtade fran en
méngd studier bland annat utférda inom ett forskningsprogram i Storbritannien
under slutet av 1980- och borjan av 1990-talet. Wiklund (1998) framhaller att fi-
nansiellt resultat och tillvaxt kan vara tvé skilda men delvis korresponderande méatt
pa hur vél foretag presterar.

Smallbone, Leigh & North (1995), som studerar smé foretag med hog tillvaxt,
anvander ett tillvixtmétt som innebér att foretagen fordubblat sin omséttning den
gangna tioarsperiod och varit 1onsamma de senaste tre dren. Pasanen (2003) kon-
staterar att tillvixt inte kan vara ett framgéngsmatt for de foretag som inte efter-
stravar tillvixt. Hans konstruerar ett alternativt sammansatt framgangsmatt som tar
hinsyn till de fem faktorerna foretagets alder, omsittningsdkning, dgarens egen
uppfattning om foretagets framgéng, huruvida foretagaren ar tillfreds med foreta-
gets framgéng samt foretagets konkurrenskraft pd marknaden for dess huvudpro-
dukter. R6jdalen (2004) anser med utgéngspunkt fran en undersokning diar hon
intervjuade tio foretagsledare att dessa inte gérna talade om expansion for att bli
storre eller oka foretagets omséttning. Snarare talade foretagarna om expansion for
att foretaget skulle bli starkare och for att minska sérbarheten. Brundker (1993)
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studerar familjedgda lantbruksforetags diversifiering i tolv fallanalyser i Sverige
och USA. Han hévdar att man avseende sma foretag snarare kan diskutera forand-
ring dn tillvaxt for att beskriva foretagens utveckling. Tillvéxt &r en form av for-
andring, men fordndringen kan ocksa ta sig andra uttryck dn exempelvis 6kad om-
sattning eller fler anstéllda.

Jarvis et al. (2000) studerar vilka framgangsmétt sma foretagare sjilva anvén-
der. I intervjuer med smaforetagare konstaterar de att sméforetagarna ofta anvénde
tillgangen pa likvida medel som en indikator pé foretagets prestationer snarare &n
vinsten. De konstaterar ockséd att foretagarna ofta inkluderade dven kvalitativa
matt vid sidan av foretagens finansiella prestation. Greenbank (2001) utgér fran ett
kvalitativt intervjumaterial diar han intervjuade foretagare med mikroforetag. Han
finner att foretagarnas mal inte alltid var tydligt uttryckta men finner att man nér
man studerar mikroforetagarnas beslutsfattande kan identifiera mal som bade kan
vara kvantitativt och kvalitativt uttryckta. Mélen var ofta dolda eftersom mikrof6-
retagarna inte hade formella planeringsrutiner och inte heller uppfattade sina
strivanden som mal. Foretagarna ville ofta ha en tillrdcklig inkomst, men uttryckte
ockséd icke ekonomiska mél om arbetstillfredsstéllelse och kontroll. Mélen fast-
stilldes enligt Greenbank i ett komplicerat samspel mellan individuella faktorer,
sociala faktorer och ekonomiska faktorer. S& hdvdar Greenbank exempelvis att
den inkomst dgaren efterstrdvade var beroende av familjens behov. Greenbank
betonar denna foretagarens anpassning av sina mél och menar att dgaren kan vilja
att anpassa maélen istillet for att genomfora fordndringar i foretagets verksamhet
och dirigenom anda visa méaluppfyllelse. Vidare kan foretagarnas icke-ekono-
miska mal bygga pa virderingar som hindrar dem fran att maximera lonsamheten.
Greenbank framhéver att foretagarna dérfor kunde driva sina foretag pé ett ur eko-
nomisk synvinkel icke-optimalt sétt men dnda uppfatta att de var framgangsrika.
Haynes (2003) studerar nyblivna foretagare och jamfor deras ekonomiska resultat
med hur ndjda de uppgav sig vara med foretagets verksamhet. Hon fann att fram-
forallt de foretagare som hade startat foretag i en annan bransch &n de tidigare
hade arbetat ofta uppgav icke ekonomiska mél med verksamheten och kunde vara
mycket ndjda med foretagets resultat trots mycket 1ag ekonomisk avkastning.

Poutziouris (2003) undersoker i en enkétstudie den strategiska inriktningen
bland brittiska dgare och ledare av smé foretag. Foretagen i studien hade farre &n
100 anstéllda. Han identifierar fyra kluster av smaforetagare. En kategori (16 pro-
cent) var intresserad av att fortsdtta driva verksamheten ungefiar som de gjort hit-
tills. Dessa var ofta etablerade familjedgda foretag i traditionella branscher. En
annan kategori (25 procent) var tillvéxtorienterade. Ofta var dessa yngre och
mindre aktiebolag inom tillverkningsindustri eller servicesektorn. De var séllan
familjedgda. Att bara en fjardedel av foretagen var tillvixtorienterade menar Pout-
ziouris kan forklaras av att tillvixt forknippas med storre risktagande, minskad
kontroll och minskat eget dgande. Tillvixten erbjuder utmaningar i form av att
identifiera nya marknadsnischer, sékra resurstillgdngen och leda foretaget. En
tredje kategori (34 procent) strivade efter oberoende och sdg foretagandet som
den efterstrdvansvirda livsstilen. Foretagen i denna kategori kunde vara béde éldre
och yngre mestadels sma foretag i traditionella branscher. Ofta var de familjedgda
och -drivna. Kontrollbehovet tar 6verhand over tillvixtambitionerna vilket skapar
brist pa resurser och leder till sdmre resultat. En fjarde kategori (25 procent) var de
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som sokte végar att avveckla foretagandet. Skélen att avveckla foretagandet kunde
vara att man hade annan verksamhet som konkurrerade om ens tid, att man plane-
rade att ga i pension och saknade personer inom eller utom familjen som naturligt
kunde 6verta foretaget eller att foretaget inte gick bra. Denna fjarde kategori be-
stod till stor del av foretag som var etablerade nagot storre foretag i tillverknings-
branschen eller servicesektorn.

Johansson (2004) diskuterar identiteten hos sméforetagare. Han anser att identi-
teten som foretagare delvis redan dr formad nir man startar ett foretag och denna
identitet skall levas ut s& framgangsrikt som mojligt. Framgang behdver inte vara
tillvaxt. Foretagarens identitet kan bygga pa andra framgéngsbilder sdsom att leva
ett behagligt liv forsorjd genom det egna foretaget, att fa mojlighet att utveckla ett
intresse eller komma undan en miljé man inte trivs i. Framgang ar nagot foretaga-
ren, déribland entreprendren, skapar genom att leva ut sin identitet. Foretagarna
skapade mening i sin tillvaro genom att lyckas leva ut sin identitet. Foretagarens
identitet kan vara entreprendriell men den kan ocksa ha andra inriktningar. Den
framgangsrike foretagaren ar inte nddvéndigtvis entreprendr.

Manga sméaforetag dr inte intresserade av tillvéxt (exv. Storey, 1997/1994; Pout-
ziouris, 2003). Haynes (2003) framhéller att nyblivna foretagare kan uppge andra
maél for sina foretag d4n de ekonomiska. Inte heller nér foretagarna anser att expan-
sion &r ett mal behover syftet vara ekonomisk tillvixt utan kan snarare stamma
frén en Onskan att stirka foretaget och minska sarbarheten (exv. Rojdalen, 2004),
vilket overensstimmer med Storeys papekande att storre foretag har béttre Gver-
levnadsmgjligheter genom storre anpassningsmojligheter. Foretag som formar
anpassa och utveckla sin produktion, inre organisation och marknadsinriktning
uppvisar béttre dverlevnadsmdjligheter 4n andra foretag (exv. Storey, 1997/1994;
Smallbone, Leigh & North, 1995). Flera andra forfattare foreslar alternativa fram-
gangsmatt for sma foretag sdsom fordndring (Brundker, 1993), dverlevnad (Sto-
rey, 1997/1994; Murphy, Trailer & Hill, 1996), stirkta positioner (Rojdalen, 2004)
eller sammansatta matt som kombinerar flera olika parametrar (Pasanen, 2003).
For ménga foretag &r inte heller fordndring utan status quo det efterstrdvade (exv.
Poutziouris, 2003). Wiklund (1998) pépekar skillnaden mellan tillvdxt och finan-
siellt resultat. Jarvis ef al. (2000) visar att minga foretagare med smé foretag an-
vander tillgdngen pa likvida medel istdllet for vinsten for att utvirdera foretagets
prestationer och att de ocksa inkluderar olika kvalitativa matt. Greenbank (2001)
anser att mikroforetagares mal inte alltid alls ar tydligt uttryckta eftersom de ofta
saknar formella planeringsrutiner.

Om man dnda diskuterar tillvaxt eller forédndring lyfter de flesta forfattare fram
olika kombinationer av inre organisation, resurser, attityder och forhéllanden utan-
for foretaget (exv. Wiklund, 1998; Poutziouris, 2003; Wiklund & Shepard, 2003).
Enligt Wiklund 4r emellertid inte resurserna i sig relevanta for foretagens tillvéxt,
men det kan vara relevant hur resurser kombineras till olika formaga. Ferguson
(1995b) och Lunneryd (2003) lyfter fram hur sma foretagare kan agera aktivt i
valsituationer som ror deras foretags fortsatta utveckling. Florén (2005) och Gibb
(1997) lyfter fram hur utveckling ocksé kan forknippas med ldarande.
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3.2.2 Rddgivning for smd foretags utveckling

Storey (1997/1994) liksom Hisrich & Drnovsek (2002) framhaéller att mojligheten
till tillvaxt i sméforetagssektorn allt mer har kommit att intressera politiska be-
slutsfattare, vilket medfort satsningar pa sméaforetags- och entreprendrskapsutbild-
ning och olika andra stodatgérder. Flera tidskrifter pa entreprenérskaps- och sma-
foretagsomradet presenterar regelmaissigt implikationer for foretagare och besluts-
fattare av de presenterade resultaten. Fielden, Davidson & Makin (2000) redovisar
en av fi studier om hinder i samband med foretagsstarter. De genomforde kvalita-
tiva intervjuer och gruppdiskussioner bland mikroforetag och sma foretag i Eng-
land. Deras resultat visar att foretagarna forde fram att finansiella problem och
instillningen fran banker var de frimsta hindren och att foretagarna ansag att
mentorer och bittre rddgivning vore de bésta formerna av hjilp i foretagsstarterna.
Storey (2000) diskuterar att malen for offentliga insatser riktade mot entreprendrer
och sma foretag alltfor ofta ar sé otydliga att utvirdering huruvida mélen uppnés
inte &r mdjligt. Aven Hjalmarsson & Johansson (2003) diskuterar behovet av att
utvirdera radgivningen till smé foretag. Hjalmarsson & Johansson diskuterar hur
radgivare och radgivning till sma och medelstora foretag kan fungera som arenor
for foretagen att utoka sina nétverk. De anser att offentliga insatser riktade mot
smé foretag bor betraktas dels som en marknadsintervention och dels som en rela-
tion mellan rédgivare och foretagare. De anser att ekonomisk teori ldmpligen
kunde anvéndas for att forstd marknadsperspektivet medan relationen mellan rad-
givare och foretagare battre kunde forstas ur ett perspektiv dir man kan ta hansyn
till aktorernas identiteter och relationer. De anser att jambordiga relationer mellan
radgivare och klient 6kar sannolikheten att rddgivningen skall bli framgéngsrik.
Devins & Gold (2002) diskuterar betydelsen av samspelet mellan foretagare och
radgivare samt hur de tva aktdrerna gemensamt konstruerar och utvecklar sina
roller och sitt samspel.

Johannisson (2000) fortecknar tre kategorier av utvecklingsstod till sma foretag.
Forutom de mer traditionella stodformerna i form av finansiellt kapital och hu-
mankapital argumenterar han ocksé fér mojligheterna med stod for att 6ka det so-
ciala kapitalet. Ett effektivt sitt att 6ka det sociala kapitalet &r att ge mdjligheter
for foretagarna att skapa relationer till andra aktorer i deras omgivning. Han an-
vander bilden av nitverk for att beskriva foretagarnas relationer till andra aktorer.
Han poéngterar samtidigt svarigheterna att planera fram saddana utvecklingsinsat-
ser. De kan uppstd som bieffekter av andra utvecklingsinsatser och de beror ofta
av deltagarnas forvintningar. Down (1999) diskuterar hur smaforetagare lir sig i
ett samspel med omgivningen. Utveckling av sma foretag bor darfor dven enligt
Down légga vikt vid att utveckla foretagarnas nitverk. Haynes (2003) pekar pa
betydelsen av forebilder och mentorer for nyblivna foretagare.

Perren (1999) anser att stodinsatser riktade mot mikroforetag skulle tjéna pa att i
hogre grad kunna anpassas efter de enskilda foretagens behov snarare an att ut-
formas som standardiserade program framst inriktade mot rddgivarnas behov av
exempelvis okad sysselséttning i samhéillet. Perren (2000) foreslar att utvecklings-
program riktade pa att frimja tillvixt i mikroforetag for att vara effektiva bor
bygga pa att foretagarna och deras rddgivare tillsammans analyserar tillvéixthinder
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och tillvaxtmdjligheter. Det skulle bidra till att forbéttra analyserna och ocksa
minska beroendet av utomstaende radgivare.

Fielden, Davidson & Makin (2000) visar att foretagare bland annat efterfragar
mentorer som stdd ndr man startar foretag. Forskningen om radgivning till sma
foretag betonar radgivningen som arenor dir foretagarna kan bygga nitverk som
kan underlétta samspel med aktorer i omgivningen (exv. Down, 1999; Johannis-
son, 2000; Hjalmarsson & Johansson, 2003). Forskningen poéingterar betydelsen
av jambordiga relationer mellan rddgivare och foretagare (exv. Perren, 2000;
Hjalmarsson & Johansson, 2003), aktdrernas olika intressen och identitet (Perren,
1999; Devins & Gold, 2002) samt socialt kapital (Johannisson, 2000). Haynes
(2003) pekar pé vérdet av mentorer och forebilder.

Arbetsmiljéutveckling och -radgivning

Vid sidan av insatser att utveckla foretagsamhet satsar samhéllet ocksa resurser pa
att utveckla arbetsliv (exv. Gustavsen, Finne & Oscarsson, 2001) och arbetsmiljo i
foretag (exv. Birgersdotter, Schmidt & Antonsson, 2004). Arbetsmiljoverkets fore-
skrifter om systematiskt arbetsmiljoarbete innehaller regler om hur arbetsmiljoar-
betet skall integreras i verksamheten pa en arbetsplats (AFS 2001:1, 2003:4). Fo-
reskrifterna om systematiskt arbetsmiljdarbete anger att arbetsmiljofragorna skall
integreras med ovrig verksamhet. Den lagger stor vikt vid formaliserade procedu-
rer sdsom dokumenterade policys, rutiner och uppfoljning. Foreskrifterna har givit
upphov till insatser fran étskilliga offentliga och privata aktorer for att implemen-
tera reglerna bland smé foretag (se exv. Birgersdotter, Schmidt & Antonsson,
2004). Dessa aktorers insatser for att utveckla arbetsmiljon i sma foretag utgor ett
exempel pa specifika utvecklingsinsatser som tidigare forskning har studerat.

Johansson (1998) studerar arbetsmiljoarbetet i svenska sméforetag. I de stude-
rade foretagen hade en visentlig forklarande faktor till utfallet av arbetsmiljoar-
betet varit motivationen. De mindre foretag som hade varit framgangsrika hade
lyckats skapa engagemang, ansvarstagande och aktivitet hos personalen och dar-
igenom skapat framgangsrikt arbetsmiljoarbete. Delegering, dialog och diskussion
var viktiga framgangsfaktorer for att halla arbetsmiljoarbetet levande. Johansson
papekar att ménga foretagare uppfattar foga nytta med den dokumentation som
systematiskt arbetsmiljoarbete stiller krav pa. Han finner vidare i fallanalyser att
sambandet mellan forekomsten av dokumentation och god arbetsmiljo inte var
entydigt. Systematik och dokumentation &r ingen garanti for bra arbetsmilj6é utan
kan, anser Johansson, rent av délja missforhdllanden. Han jamfor med kvalitets-
certifieringssystem som ISO 9000, diar han framfor att forskning visat att manga
foretag infort kvalitetsledningssystem av marknadsforingsskél snarare dn for att ge
god kvalitet. Han anser att arbetsmiljoarbetet i sma foretag behdver ha ett inlér-
ningsbaserat perspektiv eftersom ett sédant perspektiv stimmer béttre dverens med
foretagarnas informella sétt att arbeta. Ockséd Axelsson (2002) studerar arbetsmil-
joarbete i sma foretag. Med utgangspunkt fran fallanalyser i fem sma foretag dis-
kuterar hon arbetsmiljoarbetets organisering. Hennes utgangspunkt &r ett larande-
perspektiv som betonar aktdrernas forestillningar, forhallningssétt och handlingar
i ett socialt sammanhang samt hur dessa uppritthélls och forandras i en kontinuer-
lig gemensam process. Mot bakgrund av den ofta informella organisationen i sma
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foretag med avsaknad av byrékratiska strukturer och tydligt definierade mal och
medel menar hon att formaliseringen av arbetsmiljoarbetet kan utgdra saval hinder
som mojligheter nir sma foretag forsoker utveckla arbetsmiljon. Formalisering
kunde skapa osdkerhet hos foretagsledarna nir den brét mot det sétt de var vana
att leda verksamheten. Samtidigt kunde formaliseringen ge forutséttningar att ifra-
gasitta etablerade forestdllningar om verksamheten och ge frdgorna om foretagens
arbetsmiljo tydligare prioritet i det dagliga arbetet.

Vickers et al. (2003) redovisar resultat frdn en kombinerad enkit- och intervju-
undersokning i Storbritannien med smaforetagare och deras anstéllda, med fackfo-
reningsrepresentanter samt med arbetsmiljdinspektorer. Aven Vickers et al. visar
att det kan uppstd spénningar mellan krav pa regelbaserade byrakratiska system
och sma foretags informella sitt att fungera. Myndigheternas agerande var ofta av
avgorande betydelse for arbetsmiljoarbetet i de smé foretagen. Vickers et al. visar
ocksa att vid sidan av lagstiftning dven kunder kunde péverka foretagen att skapa
god arbetsmiljo. I det senare fallet kunde foretagen uppleva att de kom i klam
mellan kundernas krav pa l&ga kostnader och deras krav pa arbetsmiljon. Vickers
et al. presenterar en modell dér yttre faktorer i form av lagar, forordningar och
annan offentlig policy, marknads- och konkurrenstryck samt tryck inom de indust-
riella forsorjningskedjorna paverkar de inre forhéllanden i foretaget dir arbets-
miljon uppkommer.

Birgersdotter, Schmidt & Antonsson (2004) visar i ett aktionsforskningsprojekt
vilken roll externa aktorer kan spela for att bidra till systematiskt arbetsmiljoarbete
i smé foretag. De anser att det dr skillnad pa att ge rdd om den fysiska arbetsmiljon
och att ge rdd hur foretagen skall ledas. Det &r det senare som ar kérnan i systema-
tiskt arbetsmiljoarbete. De betonar de externa aktdrernas mote med foretagarna
och att radgivningen kunde bli effektivare om rddgivarna kunde anta foretagarnas
perspektiv. De framhéller att det kriaver utbildning av aktdrerna som i manga fall
kommer fran myndigheter, fackféreningar och foretagshilsovardsorganisationerna
och inte delar foretagarnas identitet och forstar deras handlingsmdnster.

Vinberg (2004) anser att forskningen har visat att organisatoriska faktorer inom
foretagen, exempelvis smé foretags ldga grad av organisatorisk struktur, begrin-
sade resurser och osdkra anstéllningsforhéllanden, dr av avgdrande betydelse for
hilsofrdgorna i dessa foretag. Mycket forskning har emellertid framforallt varit
inriktad mot faktorer pé individnivd, medan de organisatoriska fragorna har kom-
mit i skymundan inte minst i smé foretag. Vinberg jamfor en grupp mikroforetag
med férre &n tio personer sysselsatta med mindre offentliga arbetsplatser med farre
an 50 sysselsatta. Han finner dirvid att mikroforetagen i studien hade lagre sjuk-
frinvaro &n de offentliga arbetsplatserna. Mikroforetagen anviande i avsevirt
mindre utstrickning &n de offentliga arbetsplatserna system for arbetsmiljosikring
sdsom systematiskt arbetsmiljoarbete. Vinberg anser att mikroforetagens teknik-
orienterade fokus och begridnsade anvindning av strukturerade system skapar be-
hov av enkla och integrerade modeller for utvecklingsarbete dverlag. Endast i liten
omfattning gick det att finna fenomen sdsom systematiskt arbetsmiljoarbete och
foretagshilsovard i mikroforetagen. Dessa fenomen brukar, enligt Vinberg, ofta
anses vara tecken pa och en forutsittning for god arbetsmiljé. Vinberg diskuterar
mdjligheten att mikroforetag faktiskt genomfor olika hélsofrdmjande insatser, men
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utan de synliga strukturerade system som vanligen anses kdnneteckna sédana in-
satser.

Diskussionen om arbetsmiljoarbetet i smé foretag uppvisar likheter med den ti-
digare redovisade forskningen om smé foretags affarsutveckling. Johansson
(1998), Axelsson (2002) och Vickers et al. (2003) lyfter fram vikten av att arbets-
miljoarbetet 1 sma foretag organiseras pa ett sitt som dverensstimmer med dessa
foretags identitet, vari deras informella struktur ofta dr en komponent. Vinberg
(2004) lyfter s& fram hur inriktningen pé en organisations verksamhet paverkar hur
olika atgirder for att forbattra arbetsmiljon kan fungera eller inte fungera. Studi-
erna tyder pa att de strukturer som vanligen anses vara tecken pé strivan efter god
arbetsmiljo sdsom systematiskt arbetsmiljoarbete och foretagshélsovéard saknas i
sma foretag. Anda saknas i minga sma foretag de effekter som anses uppkomma
av délig arbetsmiljo sdsom sjukfrdnvaro med mera. Birgersdotter, Schmidt & An-
tonsson (2004) bidrar tydligare dn de Ovriga med ett perspektiv dir foretagarna
utvecklar arbetsmiljoarbetet i samverkan med ett omgivande nitverk och de sva-
righeter som uppstar nir aktdrerna i nitverket inte forstar varandras identiteter och
handlingsmonster.
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4 Organisationsteoretiska utgidngspunkter

Tidigare studier av entreprenadforetagen i skogsdrivningsbranschen har visat att
foretagen ar starkt knutna till etablerade strukturer (exv. Lidén, 1995b, 1997; S6-
dergren & Thor, 1999; Norin, 2002). Nir drivningsentreprenadforetagens utveck-
lingsmdjligheter diskuteras fasts foga vikt vid deras egna resurser (exv. Lidén,
1997; Norin & Lidén, 1998; Norin, 2002). Grace, Auel & Stuart (2003), Sachse
(2003) och Stuart (2003) antyder dock att drivningsentreprendrerna kan ha egna
intressen och egen formaga att utveckla sina foretag. Litteraturen som studerat
utveckling i sma foretag ger intryck av ett samspel mellan foretagens egna resurser
och féormaga och den struktur dér foretagen finns. I detta kapitel redovisar jag teori
som behandlar organisationers forhdllande till omgivningen, organisationers egna
resurser och formaga och organisationers agerande. Den redovisade organisa-
tionsteoretiska litteraturen kommer sedan att vara utgangspunkten nér jag redovi-
sar en tolkningsram om strategier for affarsutveckling i skogsmaskinentreprend-
rernas foretag, vilket sker i sjitte och sjunde kapitlen.

4.1 Organisationer och deras omgivning

Tidig sociologisk forskning uppmirksammade hur individer och organisationer
paverkas av den miljé dir de verkar. Organisationers utseende paverkas av bland
annat politiska och legala system samt religiosa och andra trossystem. Weber
(1983/1972) forklarar hur etablerade beteendemonster uppriétthélls av det sociala
system som beteendet &r inordnat i. Han anser att nyckeln till att forklara beteen-
demonster och beteendeforandringar ligger i att identifiera de sociala system som
stodjer etablerade beteendemdnster respektive ger upphov till alternativa beteen-
demonster. Weber (1978/1934) visar hur religidsa forestillningar kan ge upphov
till rationellt ekonomiskt beteende. Cooleys (1964/1930) spegeljagsteori &r ett an-
nat exempel pa en tidig teori som beskriver hur miljon péverkar agerandet. Enligt
spegeljagsteorin bestims det egna medvetandet helt av omgivningen. Aven i Me-
ads (1976/1934) symboliska interaktionism foregds individen av samhéllet. Indi-
videns medvetande skapas i samspel med samhillet. Individens medvetande upp-
star som en reaktion pa och Overtagande av andras attityder. I reaktion mot de at-
tityder individen moéter fordndrar denne sjdlv sin jag-uppfattning.

Durkheim (1964/1893) visar hur 6kad arbetsfordelning i samhéllet skapar Sver-
lappande nitverk med sinsemellan atskilda normsystem och sedvénjor. Normernas
innehéll avgors av samhillets struktur. I ett samhélle med ringa arbetsdelning ska-
pas sammanhallning kring allomfattande normer och regler. I ett samhille med
langt gangen arbetsdelning saknas de allomfattande normerna. De har ersatts av
nétverksspecifika normsystem. Individer och organisationers samarbete koncentre-
ras i ndtverk med utgangspunkt for de funktioner man skall upprétthalla. Avsak-
naden av allomfattande normsystem ger béttre forutséttningar till ytterligare ut-
veckling i samhéllet. Men avsaknaden av gemensamma normer kan, framforallt
under skeden av snabb fordndring, leda till konflikter pd omraden som &nnu inte
hunnit regleras. Durkheim anvander begreppet anomi for att beteckna sddana situ-
ationer.

62



Selznick (1984/1957) gor étskillnad mellan organisationer som en dndamaélsin-
riktad struktur & ena sidan och & andra sidan institutioner som i storre utstrickning
uppkommer i aktorers samspel och anpassning. Han skriver: ”’[O]rganizations are
technical instruments designed as means to definite goals. They are judged on en-
gineering premises; they are expendable. Institutions, whether conceived as groups
or practices, may be partly engineered, but they have also a ‘natural’ dimension.
They are products of interaction and adaption; they become receptacles of group
idealism; they are less readily expendable.” (ss. 21-22) Selznick (1996) poédngterar
starkare dven organisationers kénslighet for sin kulturella miljé. Denna kulturella
kéanslighet &r ett sitt att hantera osdkerhet. Organisationer efterliknar och forklader
sig till andra organisationer som de uppfattar dr framgéngsrika. Selznick beskriver
nu hur organisationer ofta har sd vaga mél att mélen blir sviranvindbara nér de
skall vigleda beteende. Organisationer beskrivs bist som 16sliga koalitioner med
genomslippliga grianser. De maste samverka med en omgivning som de ar bero-
ende av men som de ocksd kan kontrollera. Organisationer ir inte rationella sy-
stem som koordinerar aktdrers handlingar, men organisationer skapar begrinsad
rationalitet genom att skapa rutiner som nir de etablerats dvergér till handlings-
monster i form av ritualer. Organisationer utformas inom ett kulturellt och tving-
ande ramverk. Den formella strukturen ar en anpassning till miljéinfluenser. In-
stitutioner kan vara formella strukturerade organisationer av en speciell etablerad
karaktir med administrativa ritualer samt ideologier med utgangspunkt frén speci-
fika historiska forhallanden. Men institutioner kan ockséd vara informella monster
och strukturer. For att definiera kulturbegreppet kan man vénda sig till Tolbert
(1988), som studerar institutionaliseringsprocesser och organisationskultur. Tol-
bert anser att kultur utrycks genom beteendemonster som bygger pa att interage-
rande aktdrer delar betydelse av och tilltro pé dessa beteenden.

4.1.1 Organisatoriska filt

Inom den ny-institutionella organisationsteorin har man kommit att anvinda be-
greppet organisatoriska falt for att beskriva hur organisationer samspelar med sin
omgivning. DiMaggio & Powell (1991) anvénder idén om organisatoriska falt for
att beskriva hur organisationer eller aktérer och institutioner paverkar varandra
och hur beteendemonster sprids dver det organisatoriska faltet. Det organisatoriska
féltet bestar av alla relevanta aktdrer i och kring den organisation som star i fokus.
Scott (2003) framhéller att idén om organisatoriska falt ger mojlighet att under-
soka beroendet och samverkan mellan organisationer av olika slag pé olika aggre-
geringsnivéer, hur dessa uppstar, verkar och forsvinner samt knyta samman studiet
av enskilda organisationer med studiet av sociala strukturer och processer. Martin
(2003) for faltperspektivet tillbaks till tidigare organisationsteori sdsom Tavistock-
gruppen (exv. Emery & Trist, 1965) men ocksa annan samhills- och beteendeve-
tenskaplig teoribildning (exv. Lewin, 1951; Bourdieu, 1977/1972). Martin anser
att féltbegreppet i samhéllsvetenskapen anvints dels for att beteckna en analytisk
yta ddr man positionerar personer eller institutioner, dels for att beteckna organise-
ring av krafter och dels for att beteckna en kamp mellan intressen sdsom ett slag-
falt. Han framhaller att faltbegreppet ar ett anvdndbart analytiskt redskap for att
beskriva institutioners, alltsd virderingars, normers och reglers forhallande till
varandra. Andra forfattare, sdsom Hinings & Greenwood (1988), verkar foredra de
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alternativa begreppen domén eller sfar for att beteckna samma fenomen. Burns &
Stalker (1994) refererar sociala omstindigheter. Fligstein (2001), som sjdlv an-
vander begreppet filt, anger 4nda arena, domén och spel som alternativa synony-
mer.

Grinsdragningarna for organisatoriska falt kan diskuteras med olika utgéngs-
punkt. Inom den ny-institutionella organisationsteorin anvénds det organisatoriska
faltet ofta for att av analytiska skil avgransa ett system av organisationer som man
onskar studera (Scott, 2003). Ett sddant system definieras genom bade relationer,
kulturella regler och meningssystem. Sjdlva vérdet av det organisatoriska faltet
som analytiskt redskap ligger i att det inforlivar organisationens inre egenskaper
med egenskaper i dess omgivning oavsett om det handlar om fysiska resurser,
kunskap eller forméga och procedurer samt institutionella byggstenar som tros-
och meningssystem, konceptuella kategorier och modeller fér organisering. Ofta
antyds att faltet har ndgon form av begrinsning. Exempelvis Powell (1991) talar
om ”the boundaries of established fields” (s. 200). Likas&d DiMaggio (1991) anty-
der att filtet dr avgrinsat. Samtidigt framhaller Martin (2003) analogin mellan
organisatoriska félt och elektromagnetiska falt inom fysiken, dér faltet beskrivs av
en avtagande kraft. Fragan om filtets grins blir ddrigenom odefinierbar (exv.
Alonso & Finn, 1983).

Ett annat sitt att anvénda faltbegreppet kommer fran Bourdieus (1977/1972) ha-
bitusbegrepp. Hos Bourdieu ar féltets avgriansning frén omvérlden ett centralt in-
tresse. Genom att uppréitthélla ett avgriansat falt med gemensamma normer och
regler kan féltet fungera som skydd mot fordndringar eller annan yttre paverkan
samt forsvéra intrddet for nykomlingar. Féltmedlemmarna definierar och upprétt-
haller sitt gemensamma sociala filt. Wedlin (2004), i en undersdkning bland euro-
peiska handelshogskolor, beskriver hur handelshogskolor skapar, avgrdnsar och
upprétthaller ett normsystem avseende handelshogskolors identitet och klassifice-
ring som aktivt hindrar etableringen av nya handelshogskolor.

DiMaggio & Powell (1991) menar att etablerade organisatoriska filt utvecklas
frén diversitet till homogenitet, en process de bendmner organisatorisk isomorfism.
De sérskiljer tre olika typer av isomorfism: Tvingande (eng. coercive) isomorfism
genom exempelvis myndigheters agerande, normativ (eng. normative) isomorfism
genom bland annat aktiviteter inom professionella nitverk samt hidrmande (eng.
mimetic) isomorfism genom att organisationer efterliknar aktdrer som man upp-
fattar dr framgéngsrika. Jepperson (1991) diskuterar institutionell férédndring och
sarskiljer fyra typer: Skapande av institutioner, institutionell utveckling, avinstitu-
tionalisering och &terinstitutionalisering. Fligstein (1991) diskuterar hur etablerade
organisationer kan bringas att fordndras i en riktning och den roll institutioner
spelar for sddan fordndring. Han menar att organisationer verkar i tre institutio-
nella sfarer eller arenor dér institutioner formas och utvecklas: Organisationens
existerande strategi och struktur, den uppséttning organisationer som utgér det
organisatoriska féltet samt staten. Organisatorisk forandring dr mest sannolik nir
nya organisationer trider in pd det organisatoriska féltet eller nér faltet &r under
uppbyggnad eller nedmonteras. Fligstein stiller frigan hur det kommer sig att ak-
torer ofta bakbinds av sitt institutionella sammanhang men varfor de ibland far
mojlighet att forédndra det. Hans forklaring &r att aktdrer inom och utom det orga-
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nisatoriska féltet kan generera chocker som pakallar organisatorisk fordndring.
Aven Selznick (1996) framhaller hur organisationer #r beroende av sin omgivning
och den troghet som kénnetecknar mycket forandring. Powell (1991) framhaller
att olika organisationer reagerar olika pé institutionellt tryck. Han menar att det
beror pa skillnader avseende resursutbytet med omgivningen. Skillnader i industri-
ell struktur och att institutionellt tryck frén olika aktorer kan tolkas pa skilda sitt.
Institutionell fordndring kan enligt Powell uppkomma pé grund av oavsiktliga
konsekvenser av strivan att efterlikna andra aktorer i det organisatoriska filtet,
genom nya kombinationer nir en organisation forsoker efterlikna olika organisa-
tioner med olika bakgrund, genom bristfillig institutionalisering och genom for-
andringar i det organisatoriska féltets sammanséttning.

Fligstein (2001) diskuterar hur aktorer och institutioner paverkar och foéréndrar
varandra och hur aktorer agerar for att &stadkomma samarbete sinsemellan. De
existerande reglerna och resurserna tillsammans med social fardighet att anvénda
reglerna och resurserna utgor byggstenarna i socialt liv. Han hivdar att formagan
till samarbete med andra aktorer &r en social fardighet som huvudsakligen beror av
aktdrernas stéllning i det falt dir de verkar. Fligstein anser att det dr ”the combi-
nation of preexisting rules, resources, and the social skills of actors that works to
produce fields in the first place, make them stable on a period-to-period basis, and
produce transformations. Skilled social actors tailor their actions depending on the
current organization of the field, their place in that field, and the current moves by
skilled actors in other groups in the field.” (s. 115)

4.1.2 Aktérer i det organisatoriska filtet

Ett problem med féltbegreppet i institutionell organisationsteori ar att aktdrernas
handlingar och inbérdes relationer ges forhéllandevis litet utrymme. Beskrivningar
av falt tenderar att sk&dliggdra positioner snarare dn forlopp och relationer. Be-
skrivningarna av organisatoriska falt behover dérfor kombineras med teorier som
lyfter fram aktorernas handlingar.

Weick (1979) anser att ménniskor formar sin verklighet i interaktion med var-
andra och att de sjdlva paverkar hur omgivningen upplevs. Ménniskor lever i en
strom av pagdende hindelser. Genom att skapa avgrinsade hindelser kan ménni-
skor gora vérlden mer forutsdgbar. Weicks intresse dr organiseringsprocessen.
Hans tanke &r att minniskor organiserar som ett redskap att undvika osékerhet och
for att skapa mening i tillvaron. Nar organiseringen sitts i fokus blir mél och for-
utsdttningar analytiska tolkningar i efterhand som skapar mening at det skedda.
Den meningsskapande organiseringen bestar enligt Weick av fyra steg: I ett forsta
steg av processen sker fordndringar i omgivningen. I ett andra steg formar och
uppmérksammar individer i interaktion med varandra och sin omgivning en
varlds- eller miljobild som de samtidigt agerar utifran. Dérefter blir det mojligt for
aktdrerna att bestimma innehéllet i det som intriffat. I ett sista steg uppratthélls
det som visat sig verkningsfullt genom aktorers forméga att minnas och aterkalla
sina erfarenheter. Weick menar att individer prévar sig fram, chansar och succes-
sivt ldr sig att hantera olika beslutssituationer. Ménniskor bestimmer vilka alter-
nativ som varit mojliga, vilka alternativ som ar riktiga och behéller de alternativ
som visat sig mest anvindbara pa grundval av tidigare erfarenheter. Denna organi-
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seringsprocess skapar mening i tillvaron. Endast den organisation ar livskraftig
som ger utrymme for omorganisering ater och éter igen. Weick (1993) framfor att
ménniskor skapar mening i tillvaron genom att tolka skeenden i ljuset av tidigare
erfarenheter. Meningsskapande ar vart sétt att strukturera det obekanta. Han menar
att ménniskor i efterhand fordndrar meningen i valda alternativ beroende pé vilket
resultat som har uppnétts. Meningsskapande ar en social process oavsett om de
omgivande aktorerna ar verkliga eller inbillade. Weicks resonemang anknyter till
bade symbolisk interaktionism och till struktureringsteori. Weick, Sutcliff & Obst-
feld (2005) framhéller att manniskor som ar beroende av varandra soker efter me-
ning som verkar rimlig for att kunna komma vidare nir den upplevda verkligheten
och den forvéintade inte dverensstimmer. De anser att aktorerna sjilva skapar de
hinder de upplever. Handling &r nodvéndigt eftersom det bara idr genom att agera
som aktorer blir varse den omgivning som deras handlingar &r inbdddade i.

Kupferberg (2002) pekar pé ett problem med att forklara entreprendrskap fran
rent institutionella utgdngspunkter. Han papekar att institutionell teori forutsétter
ett etablerat samspel med omgivningen som han anser att framforallt forstagdngs-
entreprendrer ofta saknar. Kupferberg anser att kidrnan i entreprendrskap ar att
etablera och utveckla samspelet med omgivningen. Giddens (1986/1984, 1993)
struktureringsteori erbjuder dédrvid ett alternativ. Giddens betonar hur aktdrernas
handlande &r beroende av den struktur dér de ingér samtidigt som det ar aktorerna
sjdlva som skapar denna struktur. Aktorernas handlande 4r beroende av de attity-
der, normer och regler som omger dem. Men de &r inte fAngar i strukturen. Efter-
som aktorerna sjdlva skapar och upprétthéller den struktur som omger dem har de
ocksa kapacitet att paverka och forédndra de strukturella forhallandena. Olika akto-
rer, beroende pa strukturella forhallanden, har emellertid olika kapacitet att pa-
verka. Som en synonym till beteckningen aktér anvdnder Giddens ocksa beteck-
ningen agent. Med Giddens terminologi foreligger ett dualistiskt forhallande mel-
lan aktorer och den omgivande strukturen. Strukturella férhallanden ar véasentliga
for hur aktorerna agerar, men aktorerna péverkar samtidigt de strukturella forhal-
landena genom sina handlingar. Den stora skillnaden mellan Giddens och den in-
stitutionella teorins huvudféra kanske ligger i hur man forhaller sig till sociala pro-
cesser. Institutionell teori ldmnar ett storre utrymme for stabila situationer dn Gid-
dens. I sjdlva verket torde inget utrymme alls finnas hos Giddens samhéllsteori for
momentant stabila tillstdind. Giddens intresserar sig for strukturering hellre &n
strukturer. Hans diskussion om hur ménniskor skapar sin sociala verklighet har
kopplingar framst till symbolisk interaktionism. Martin (2003) pépekar skillnaden
mellan Giddens agenter och de mer bakbundna agenterna i teorierna om organi-
satoriska falt.

Under senare ar har flera forskare kommit att diskutera mdjligheterna att an-
vianda Giddens (1986/1984) struktureringsteori for att béttre utforska och forsta
entreprendrskap. Jack & Anderson (2002) anser att Giddens teori ger mdjligheter
att forma ett processinriktat perspektiv pa entreprendrskap. Deras resultat visar att
fenomenet att uppticka och ta vara pad mojligheter i stor utstrickning beror pa dy-
namiken mellan entreprendren och de sociala strukturer som omger entreprendren.
De talar om inbadddat entreprendrskap. Chiasson & Saunders (2005) diskuterar
med utgangspunkt frdn Giddens struktureringsteori hur entreprendrer samtidigt
bade finner och skapar mdjligheter. Sarason, Dean & Dillard (2006) resonemang
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utgér frdn de mojligheter som ar entreprenorskapets kidrna. De anser att mojlighe-
terna inte finns och véntar pa att bli upptickta utan att mdjligheterna &r fenomen
som manifesteras av entreprendren och andra aktdrer under tiden de framtrider
och utvecklas. Bade entreprendrskapet och mdjligheterna utvecklas i ett samspel
med varandra.

Levitt & March (1988) presenterar en genomgéng av litteraturen om organisato-
riskt larande. De menar att organisatoriskt lairande handlar om beteenden i organi-
sationer. De finner tre sitt att betrakta organisatoriskt ldrande: Rutinbaserat, histo-
rieberoende och malorienterat. Rutiner handlar om att matcha procedurer och situ-
ationer. Rutiner baseras pa tolkningar av det forflutna. Beteende beror av en kom-
bination av observerbara och forvéntade resultat. Organisationer lér sig genom att
omsitta tidigare erfarenheter i rutiner som man forvantar sig kan végleda beteen-
det mot dnskvédrda mal. Organisationer kan ldra sig genom direkt egen erfarenhet
och genom att tolka erfarenheter nér det inte &r helt uppenbart vad som skett. Or-
ganisationers larande ar beroende av individernas minne. Rutiner och formell do-
kumentation kan erbjuda system for organisationer att minnas. Men organisationer
kan ocksa ldra sig genom andras erfarenhet. Levitt & March anknyter hér till dif-
fusionsteori och teori om interaktionen inom organisatoriska falt. De menar att
organisationer kan léra sig att lira genom lampligt utformade rutiner och struktu-
rer. Berends, Boersma & Weggeman (2003) utvidgar perspektivet pa organisato-
riskt ldrande genom att visa hur organisatoriskt ldrande forutsitter aktorer som kan
leva ut rutiner och som kan stracka ut befintliga regler och rutiner i nya riktningar
och dirigenom fordndra rutinerna. Berends, Boersma & Weggeman tillfor ett
struktureringsperspektiv till organisatoriskt larande.

4.1.3 Ndtverk av aktorer

Granovetter (1985) diskuterar hur den opportunism som &r en forutsittning for
ekonomisk rationalitet &r inbidddad i ett sammanhang. Det sociala sammanhanget
avgor vilka ekonomiska beteenden aktdrerna kan forestilla sig. Darigenom erbju-
der Granovetter ett alternativ till den institutionella teorins stundtals avsaknad av
aktorer och den ekonomiska teorins strdvan att tillskriva varje struktur rationella
funktioner. Granovetter argumenterar vidare att de sociala banden kan hélla ihop
nétverk av foretag sa att verksambhet i olika foretag inte formellt behdver integre-
ras. Aven Johannisson (1998) och Johannisson, Ramirez-Pasillas & Karlsson
(2002) diskuterar hur sociala och ekonomiska intressen ligger inbdddade i var-
andra i aktorernas nitverk. De anser att en viktig forklaring till framgéngsrikt ent-
reprendrskap kan aterfinnas i entreprendrens nitverk. Johannisson (2000) betonar
att natverket dr visentligt for alla affarsidkare oavsett om aktdrerna upphor att vara
entreprendriella eller inte. Men det dr bara de affdrsidkare som fortsitter att vara
entreprendriella som har formétt utnyttja niatverket. Johannisson (1998) papekar
att ett nitverksperspektiv pd entreprendrskap kan bidra till att forstd betydelsen av
mentorer och jidmlikar. Den kumulativa naturen hos nétverk kan bidra till forstael-
sen av varfor de mer erfarna entreprendrerna oftast ir de mest framgéngsrika att
omsitta sina affarsidéer. Entreprendrens personliga nétverk kan ocksé forklara hur
en aktor relativt enkelt kan skapa nytt fortroende hos omgivningen nér en enskild
afférsidé har misslyckats. Johannisson undersdker hur entreprendrer och smafore-
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tagare bygger nitverk dir de kombinerar sociala och ekonomiska intressen. Jo-
hannisson (2000) framhaller att entreprendrernas sociala kapital &r svart att fore-
stilla sig utan ett ndtverk av aktorer.

Powell, Koput & Smith-Doerr (1996) hivdar att nar kunskapsbasen i en bransch
ar komplex och véxer samtidigt som expertkunskapen ar spridd blir nitverk vi-
sentliga for utvecklingsmdjligheterna genom att erbjuda aktorerna mojligheter att
lara. Nar utvecklingsmdjligheterna finns inom ramen for ett nétverk blir tillgdngen
till ndtverket en nyckelfaktor till foretagens framgéng. I en studie av bioteknikfo-
retag iakttog de att nétverkstitheten okade, vilket de forklarar med att foretagen
knutit sig till varandra for att fa tillgdng till information, resurser och produkter.
De anser ocksa att den 6kade nitverkstitheten berodde pé att de studerade foreta-
gen sokte komplementéra uppséttningar av foretag att samarbeta med. Powell,
Koput & Smith-Doerr hévdar att nér kéllorna till kunskap &r spridda och det inte
finns ndgon entydig utvecklingsriktning kan man forvénta sig att ndtverk upp-
kommer kring foretagen. Deras forklaring ér att i den komplexa och hastigt forén-
derliga verkligheten 6verskrider kunskapen bade vad som intellektuellt och eko-
nomiskt dr mojligt att dstadkomma i ett enskilt foretag. Darfor kan nétverket var-
ken betraktas som enbart ett sitt att kompensera brist pa inre forméga eller upp-
fattas som en serie diskreta transaktioner. Nétverket dr en stindigt pagdende inter-
aktion mellan nétverksaktorerna.

Burt (1995/1992) anvénder begreppet strukturella hal for att beskriva glapp i
nitverk och hur aktorer kan dra vinning av att dverbrygga strukturella hél. Glap-
pen i nédtverk skapar bland annat skillnader i tillgdngen pa information och mojlig-
heter mellan aktorer. Uzzi (1996) visar i en etnografisk studie av modeforetag i
New York hur stark inbdddning i nédtverk kunde skapa ekonomiska fordelar ge-
nom att underldtta informationsutbyte och dérigenom 6verbrygga strukturella hal
samt gav mdjligheter till snabbt och metodiskt beslutsfattande. Relationen mellan
aktorer inbdddade i ndtverk var svar att beskriva ekonomiskt. Foretag i inbdddade
nitverk visade battre overlevnadsmojligheter dn foretag med overvigande arm-
lingdsrelationer i sitt nitverk. A andra sidan visade sig de optimala nitverken be-
std av savil inbdddade som armldngds nitverksrelationer. Uzzi framfor att det tro-
ligen berodde pa att inbdddade nétverk skapade inldsningseffekter mellan akto-
rerna vilket armlangdsforhallandena kunde kompensera. Uzzi (1997) framhéver att
tilltro &r den dominerande struktur som styr det inbdddade nétverket medan berdk-
nad risk och utvirderingssystem spelar mer undanskymda roller. Nétverksaktorer-
nas motiv dr varken enbart sjélviska eller inriktade mot samarbete utan uppstar av
den sociala strukturen. Zaher & Bell (2005) studerar hur foretag kan dra nytta av
att samarbeta i ndtverk. I en empirisk undersokning fann de att foretagen som
kunde dra nytta av nitverk sjélva behovde vara kapabla att agera. Natverksstruktu-
ren var ocksa viktig sévil vad géllde nétverkets tithet som vad géllde i vilken ut-
strickning nétverket dverbryggade klyftor mellan aktdrerna. Daremot tyder resul-
taten pa att motparternas formaga att agera var mindre vésentlig for att forklara om
ett enskilt foretag drog nytta av samarbetet i ndtverk.
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4.2 Organisationen och dess resurser

Litteraturen om utveckling av sma foretag knyter inte bara foretagens utveck-
lingsmojligheter till omgivande forhallanden. Litteraturen pekar mot att foretags
utvecklingsmojligheter beror pd hur foretagen kombinerar resurser till olika for-
maga och hur foretagens forméga sedan kan omsittas i omgivningen. Aven i orga-
nisationsteoretisk litteratur med fokus pa organisationens omgivning lyfts betydel-
sen av fardigheter fram (exv. Fligstein, 2001). Olika forfattare anvinder olika be-
grepp sdsom formaga, kompetens och fardigheter pa ofta likartade sétt. Jag anvén-
der darfor dessa begrepp synonymt.

Penrose (1959) anvénder begreppet foretagsamhet (eng. enterprise), varmed hon
avser attityden att undersoka mojligheter till utveckling. Den foretagsamma attity-
den, som innebér att gora anstrdngningar och satsa resurser pa spekulativ verk-
samhet 1 hopp om vinning, &r kdnnetecknande for det vixande foretaget. Att vara
foretagsam &r en forutséttning for att verksamheter skall kunna véxa i det langa
loppet. Hon framhaller att foretagsamhet &r ndra forbundet med entreprendrskap.
Penroses centrala fragestéllning &r vad som begrénsar foretags tillvaxt- eller ut-
vecklingsmdjligheter dven om tillvixtens orsaker ocksd behdver beaktas. Hon
presenterar tre forklaringar till att foretags tillvéxt begrénsas: Inre faktorer (led-
ningsférmaga), yttre forhdllanden (marknaden for produkter eller insatsvaror), och
en kombinerad inre och yttre forklaring (osékerhet och risk). Penroses syn pa osa-
kerhet och risk synes falla tillbaka pa Knight (1957/1921). Foss (2000) framhaller
att Penroses syn pd utveckling narmast kan ses som en forelopare till den mot
ojamvikter inriktade entreprendr som Kirzner senare introducerar. Foss papekar att
Penroses tillvixtsyn avser hur foretag utvecklar och skapar tillvixt i sin resursbas
och kunskapsbas och diversifierar sin verksamhet.

Thompson (1971/1967) anser att organisationer uppstér for att hantera problem
som inte dr hanterbara for enskilda individer. Han placerar organisationen i ett
storre sammanhang som den maste forhalla sig till for att fa tillgang till resurser
och kunna fa avsittning for produkter. Organisationen sétter sina grénser pa sadant
sdtt att den osékerhet som har storst paverkan pa organisationens verksamhet kon-
trolleras av organisationen sjdlv. Rhenman (1974) lyfter fram miljofaktorernas
betydelse for organisatorisk fordndring. Sddana miljofaktorer &r till exempel
marknadsforindringar eller forindringar i det omgivande virdesystemet. Aven
Pfeffer & Salancik (1978) betonar att foretagets utveckling édr beroende av omgiv-
ningen och att foretaget dr beroende av omgivningen for att knyta resurser till sig.
Av flexibilitetsskél kan foretag inte kontrollera alla resurser som behdvs. For att
erhélla resurser maste foretaget darfor interagera med omgivningen. Darfor bor
foretagets agerande fokuseras pa dess relationer till omgivningen. Pfeffer & Sa-
lancik anser att foretaget genom aktivt agerande kan paverka sin omgivning.

Om denna tidigare litteratur haft fokus pa de resurser foretaget inte har tillgang
till har senare litteratur satt mycket fokus pa inre forhallanden i foretag nar foreta-
gets resurser, kunskap och formaga har diskuterats. Wernerfelt (1984) diskuterar
foretags mojligheter att vixa ur de resurser man kontrollerar och betydelsen av
hinder for andra att anvinda samma resurser. Han definierar resurser som varje
tillgdng som ar knuten till foretaget. Resurser kan betraktas som en styrka eller
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svaghet. Han exemplifierar med varumérken, teknologisk kunskap, utbildad per-
sonal, affdrsavtal, maskiner, effektiva processer och kapital. Wernerfelt konstate-
rar ocksa att det méste finnas en marknad for att foretaget 6verhuvudtaget skall
kunna utnyttja sina resurser. Prahalad & Hamel (1990) menar att foretag for att bli
framgangsrika maste forstds som en hierarki av kompetens, produkter och mark-
nadsorienterade affirsenheter. Foretagsledningens vésentligaste uppgift ar att se
till att foretagets kompetens byggs upp och vidmakthélls. De anvinder sig av be-
greppet kdrnkompetens och skriver: ”Core competencies are the collective learn-
ing in the organization, especially how to coordinate diverse production skills and
integrate multiple streams of technologies. --- If core competence is about harmo-
nizing streams of technology, it is also about the organization of work and the de-
livery of value.” (s. 82) Kédrnkompetens kénnetecknas av hdg anvéndbarhet, av att
vara till nytta for kunder och av att vara svarimiterbar. I motsats till fysiska insats-
varor forbrukas inte kompetens. Grant (1991) skiljer mellan resurser och den for-
maga som blir resultatet nir resurser kombineras pé olika sdtt. Resurser dr grund-
laggande insatser i produktionsprocessen. De kan vara patagliga sdsom finansiella,
fysiska och méinskliga resurser, men de kan ocksd vara mindre pétagliga sdsom
teknologi, rykte och organisatoriska resurser. Resurser kan dgas enskilt av ett {o-
retag. Emellertid finns det d&ven gemensamt dgda resurser sdsom branschstandar-
der. Resurserna ér sillan produktiva i sig sjédlva. De behover kombineras och ko-
ordineras till olika formaga for att foretaget skall erhélla konkurrensfordelar. For-
maga ar det som foretaget blir kapabelt till nér olika resurser arbetar tillsammans.
Foretagets konkurrenskraft beror framforallt pa de resurser som ar ... durable,
difficult to identify and understand, imperfectly transferable, not easily replicated,
and in which the firm possesses clear ownership and control. These are the firm’s
‘crown jewels’ and need to be protected...” (s. 129). Ett foretags agerande maste
dérfor, enligt Grant, inbegripa bade att utveckla existerade resurser och att ut-
veckla foretagets resursbas. Peteraf (1993) framhéller att heterogeniteten bland
foretag avseende deras resurser och kompetens kan forklara 16nsamhetsskillnader
som inte kan forklaras av industristrukturen. Overskott av framforallt mingsidigt
anvindbara resurser tenderar att leda till diversifiering av ett foretag. Conner &
Prahalad (1996) identifierar kunskap som kérnan av resurser nér de skall forklara
prestationsskillnader mellan foretag. De associerar kunskapsskillnader mellan {6-
retag med skillnader avseende kompetens eller formaga. De anvédnder begreppen
kompetens och formaga timligen synonymt.

For att forsoka 10sa problemet att peka ut de visentliga resurserna eller den va-
sentliga formégan har andra forfattare kommit att kombinera resurs-, kunskaps-
eller formagediskussionen med en diskussion om omgivningsfaktorer. Oliver
(1997) argumenterar for att foretags konkurrenskraft maste bygga bade pé de re-
surser och den kompetens foretaget kontrollerar och pa den institutionella miljo
dér foretaget verkar. Hon kombinerar det institutionella perspektivet med ett re-
sursbaserat perspektiv. Dérigenom for hon samman en socialt orienterad teori med
en teori om ekonomiska motiv till ménskligt beteende. P4 det individuella planet
skiljer de tva perspektiven sig enligt Oliver 4t genom att anvéinda normativ ratio-
nalitet i institutionell teori respektive ekonomisk rationalitet i resursbaserad teori
som forklaringsgrund for skillnader mellan foretag. Pa foretagsniva anvénder de
tva perspektiven institutionella respektive strategiska faktorer som forklarings-
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grund. Avseende relationen mellan foretag forklarar de tva perspektiven skillnader
med isomorft tryck respektive marknadsimperfektioner. Oliver hdvdar att foretags
formaga att ge avkastning pa sina resurser beror pé i vilken utstrickning de kan
hantera den miljo de verkar i. Den institutionella miljon sétter restriktioner for hur
man kan anvénda sina resurser.

Moran & Ghoshal (1999) erbjuder ett alternativt marknadsorienterat perspektiv.
De studerar samspelet mellan foretaget och den marknad dér foretaget verkar. En-
ligt dem foreligger 6msesidigt beroende mellan foretaget och marknaden, dér f6-
retaget dr den dynamiska enhet som skapar forutsdttningarna for utbyte. Genom
utbytesprocessen skapar foretag och marknad tillsammans effektivitet (eng. effici-
ency). Pé sa sitt skapar de forutsédttningar for innovativa aktiviteter och bidrar till
ekonomisk utveckling. Moran & Ghoshal stéller upp tre nddvindiga forutsétt-
ningar for att utveckling 6ver huvudtaget skall uppkomma ur en uppséttning pro-
duktionsmdjligheter: Nagon méste ha tillgang till alla resurser som krévs, ndgon
méste dra nytta av utvecklingen och ndgon maste uppfatta utvecklingsanstrang-
ningen som en meningsfull handling som ger upphov till en tjanst. Miller (2003)
intar ocksa en medelvdg. Miller menar att konkurrenskraft framforallt bygger pa
skillnader mellan den egna organisationen och andra organisationer, skillnader
som vid forsta anblicken inte verkar vara vérdefulla. Asymmetri &r svar for om-
givningen att efterapa och mer vanligt forekommande dn vérdefulla resurser och
formaga. Millers slutsats ar att foretags egen framgang och omgivningens miss-
lyckanden &r en god kélla till utvecklingsmojligheter. Ghoshal, Hahn & Moran
(2000) menar att forutséttningarna for ett foretags tillvéxt stir att finna i dess or-
ganisatoriska féorméga. Organisationens dverlevnad kriver att den kan uppmuntra
sddana institutionella fordndringar som ger utrymme &t och motiverar att man tar
tillvara mojligheter. Ledarskapets uppgift ar att balansera produktionsmdjlighe-
terna mot strukturerna, processerna och foretagets sammanhang for att tilléta till-
varatagande av mojligheter genom medlemmarnas i organisationens kollektiva
entreprendrskap. Organisationens dverlevnad handlar om anpassning snarare dn
ackumulering av resurser.

4.3 Ml och strategier

Strategibegreppet forknippas ofta med planering. Rhenman (1974) anvénder be-
greppet strategi som beteckning for en plan for hur foretag skall agera for att
uppna sina inre mal i den miljo dir man verkar. Storey (1997/1994) anvénder ut-
tryckligen begreppet strategi om sitt att nd mal nir man redan ar verksam. Hendry
(2000) identifierar tre olika sétt att se pa strategiskt beslutsfattande. Det rationella
perspektivet ser strategibegreppet som en plan och beslutsfattandet dr malinriktat.
Rhenmans och Storeys anvindning av strategibegreppet torde dverensstimma med
denna anvéndning. Hendrys handlingsorienterade perspektiv ser strategier som ett
monster av handlingar och beslutsfattande dr de avgorande handlingarna i detta
monster. Hendrys tolkande perspektiv uppfattar strategier som monster av hand-
lingar eller som kognitiva delade scheman. Man betraktar beslutsfattande som en
tolkande handling. Hendry sjalv utvecklar ett synsétt pa strategier med bade
strukturella meningsskapande komponenter och instrumentella komponenter sa-
som kommunikationsmojligheter.
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Enligt Lindblom (1959) ar drivkrafterna bakom en handling och dess mal inte
alltid mojliga att skilja &t. Bade drivkrafterna och mélen kan framtrida forst ge-
nom sjélva handlingen. Det &r i 6verensstimmelse med mer modern litteratur om
strategier, som betonar att strategier kan ha olika innebord. De olika aspekterna av
strategier, endera Overlagda eller oplanerat uppdykande, ar alla forbundna med
handling och indikerar att handling 4r ndgot medvetet och inriktat mot méal. Enligt
Cyert & March (1992) har individer mél medan kollektiv inte har det. I ett foretag,
som &r en koalition av individer, dr mélet ersatt av en delad riktpunkt. Det finns
inget behov av dverensstimmelse mellan olika mal vid olika tidpunkter eller plat-
ser. Rhenman (1974) delar upp en organisations mél i kategorierna inre eller stra-
tegiska mal, som beskriver det framtida ldge organisationen dnskar uppna, respek-
tive yttre eller institutionella mal, som beskriver den péverkan organisationen vill
astadkomma pa omgivningen. Penrose (1959) ser foretaget som en uppsittning
unika produktionsforutsittningar. Hon menar att det Overgripande incitamentet
bakom foretags tillvdxt &r att anvidnda de tillgdngliga resurserna s& fullstidndigt
som mojligt. Snehota (1990) anser att mél eller drivkrafter fungerar som vigled-
ning av beteendet. Affarsverksamheten dr den vinstinriktade entreprenoriella
handlingen att genom utbytesprocesser begagna sig av marknadsmdjligheter. En-
ligt Moran & Ghoshal (1999) verkar foretagets mal vara att skapa och tilligna sig
varde. Weick (1979) anser att mal definieras efter att en handling har &gt rum. Han
menar att handlingen dr maltolkad istillet for malinriktad.

Mintzberg (1987a) utvecklar fem olika sitt att beskriva innebdrden i strategibe-
greppet. Han ldmnar fem olika definitioner. Som planer ir strategier gjorda i for-
vig och utvecklas kontinuerligt, medvetet och malinriktat. Sddana planer kan vara
specifika eller generella. De avser hur ledare ger organisationer inriktning. Strate-
gier kan ocksé vara inriktade mot en enskild avsiktlig aktivitet. Planer som handlar
om att ge organisationer inriktning eller om enskilda aktiviteter kan forverkligas
eller forbli oforverkligade. Strategier kan beskrivas som monster i ett flode av
handlingar, ett flode som utvecklas till en forverkligad strategi. Begreppet strategi
kan ocksé anvindas for att beskriva hur resurser dr infogade i en miljo. I denna
mening betraktar strategier organisationer i deras konkurrensméissiga samman-
hang. Slutligen kan strategier anvéndas for att beskriva det synsétt man har pa
omgivningen. De fem definitionerna av strategier hidnger samman och komplette-
rar varandra. Mintzberg (1987b) framhéller att alla fem sitten att anvédnda strate-
gibegreppet ”is needed to reduce uncertainty and provide consistency..., in order
to aid cognition, to satisfy intrinsic needs for order, and to promote efficiency un-
der conditions of stability...” (ss. 28-29). Strategiernas syfte ar att tillita ménni-
skor i organisationer att ta nigot for givet ndr de har att géra med verkligheten.
Emellertid fér strategier inte gora organisationer blinda for fordndringar i miljon.
Enligt Mintzberg (1994) har strategier i praktiken bade oplanerat uppdykande och
overlagda egenskaper. Mintzberg (2000) skiljer mellan 6vervidgda (eng. delibe-
rate) strategier som innefattar kontroll men inget ldrande och uppdykande (eng.
emergent) strategier som medfor ldrande men ingen kontroll. Mintzberg represen-
terar Hendrys (2000) handlingsorienterade perspektiv.

Weick (1979) fokuserar pd organiseringsprocessen och hur ménniskor skapar
mening. Han anser att mening bara kan skapas efter att en handling dgt rum och all
mening dr darfor retrospektiva konstruktioner. Weick (1987) applicerar samma
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resonemang vad avser strategier i foretag. Han anser att dessa &r efterhandskon-
struktioner som har foregatts av handlingar. Strategin ger den genomférda hand-
lingen mening. Handling ar vésentligt for foretagets fortsatta dverlevnad. Hand-
lingarna baseras dock pa gissningar och antaganden utifrén tidigare erfarenheter.
Weick introducerar begreppet “just in time”-strategi. Det betyder inte att hand-
lingar &r slumpmissiga. Badde gissningar och improvisation innehdller ordning.
Mal och strategier som formuleras i efterhand dr dock retrospektiva. Det behover
inte vara de méal som ursprungligen ledde till en handling. Enligt Weick &r det pro-
cessen som foljer efter en handling som ger det skedda mening. Dérigenom blir en
strategi mojlig att formulera forst i perspektivet av att den har implementerats.
Weick & Sutcliff (2001) anser att planering rent av kan vara skadligt for en orga-
nisations prestationsforméga eftersom planering styr hur man uppfattar omgiv-
ningen. Hendry (2000) jamfor Weicks (1979, 1987) perspektiv med Giddens
(1986/1984) teori om strukturering. For Hendry &r Weick en representant for ett
tolkande perspektiv pa strategier.

Barr & Huff (1997) studerar hur foretag fordndrar sina strategier som svar pa
fordndringar i omgivningen. De studerar sex ldkemedelsforetag och finner att £6-
retag behovde uppleva behovet av forandring innan forandring alls kunde komma
till stdnd. Fordndringar som foretagsledningar inte tolkade som visentligt paver-
kande foretaget medforde inga fordndringar i agerandet. De menar att stress ar
nddvindigt for att foretag skall uppleva fordndringsbehov. Foretagen méste veta
nagot innan de kan 6vervéga fordndringar. Grant (1991) menar att en viktig aspekt
av strategi ar utvecklingen av foretags existerande formaga. En annan &r att ut-
veckla foretagets resursbas. Foretagets konkurrensformaga ar framforallt beroende
av de unika resurser som foretaget dr entydiga innehavare av och som omgiv-
ningen har svart att komma &t. Grant anser att det inre i foretagen ger strategin
riktning. Andra, som Rhenman (1974) och Pfeffer & Salancik (1978), betonar
organisationers beroende av omgivningen for att erhalla resurser och skapa kon-
kurrenskraft, vilket leder till att strategier bor fokusera pa organisationens relation
till omgivningen. Prahalad & Hamel (1994) papekar att strategi inte ar liktydigt
med strategisk planering. De menar att strategisk planering ar en begrénsad an-
vandning av strategibegreppet for en pedantisk planeringsfunktion. Som Moran &
Ghoshal (1999) framstéller det handlar strategier pa foretagsnivd om att erhalla
och att skapa vérde. De fragar sig hur dessa tvé inriktningar kan balanseras. De
g0r atskillnad mellan strategier som fokuserar pa konkurrenskraft och dgarvérde &
ena sidan samt sddana som fokuserar pd skapande av nya intdktskéllor & den
andra. De anser att effektiva strategier pa foretagsnivd maste behandla foretagets
inre resurser savél som den yttre miljon.
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5 Metod

I sjétte och sjunde kapitlen kommer jag att redovisa empiriskt material och analy-
sera det med utgangspunkt fran den litteratur om entreprendrskap och om forsk-
ning om sma foretag som jag redovisade i kapitel 3 och den organisationsteori som
jag redovisade i kapitel 4. Det empiriska materialet harstammar fran flera forsk-
ningsprojekt. Gemensamt for projekten &r att de har behandlat mdjligheter att ut-
veckla skogsdrivningsbranschens foretag vad avser lonsamhet och arbetsmiljo.
Projektet Nya former for entreprenad i skogen undersokte for- och nackdelar med
olika sitt att organisera drivningsarbete, forhallandena for entreprenadforetagen i
branschen samt sokte finna nya utvecklingsvégar for branschen. Idén bakom pro-
jektet var att diversifiering av skogsmaskinentreprenadforetagens verksamhet
kunde forbéttra arbetsmiljon genom mer varierade arbetsuppgifter samtidigt som
foretagens ensidiga beroende av oftast en uppdragsgivare och en verksamhet
kunde minskas genom den bredare verksamheten (se Hultdker, Bohlin & Geller-
stedt, 2003b; Hultéker & Bohlin, 2005b). I Ergowood-projektet var malséttningen
att utveckla ergonomiskt effektiva mekaniserade avverkningsmetoder (se exv. Li-
dén, 2005; Vik, 2005).

Nya former for entreprenad i skogen var ett kvalitativt inriktat projekt. Skogs-
maskinentreprenorer, uppdragsgivare, skogsmaskinforare och skogsmaskintillver-
kare i Sverige intervjuades. Fragor om framtida utvecklingsmdjligheter i skogs-
drivningsbranschen diskuterades ocksd pa ett seminarium med foretridare for
branschens entreprenadforetag, uppdragsgivare, maskinforare och forskare. En
projektgrupp med foretrddare for branschens parter var knuten till projektet (se
Hultéker, Bohlin & Gellerstedt, 2003b). De erhallna resultaten diskuterades och
utvecklades i gruppdiskussioner med skogsmaskinentreprendrer. Ytterligare inter-
vjuer med skogsmaskinentreprendrer genomfordes for att komplettera materialet
fran de tidigare intervjuerna och frin gruppdiskussionerna. Aven i detta senare
skede fortsatte projektgruppen med branschrepresentanter att vara knuten till pro-
jektet (se Hultdker & Bohlin, 2005b). Ergowood var ett europeiskt projekt. Data i
form av enkéter och intervjuer bland skogsmaskinforare och skogsmaskinentre-
prendrer samlades i Sverige, Norge, Tyskland, Polen, Storbritannien och Frank-
rike. Dessutom genomfordes gruppdiskussioner i de sex ldnderna. I gruppdiskus-
sionerna deltog forutom entreprenadforetagare och maskinforare dven uppdragsgi-
vare och fackforeningsrepresentanter (se exv. Lidén, 2005; Vik, 2005).

I avhandlingen anvénder jag data fran intervjuerna med skogsmaskinentreprend-
rer och uppdragsgivare, seminariet och gruppdiskussionerna samt diskussioner i
projektgruppen fran Nya former for entreprenad i skogen. Fran Ergowood-pro-
jektet anvéinder jag data frn de intervjuer jag sjdlv genomforde i Sverige. Jag an-
viander enbart kvalitativt datamaterial i avhandlingen. I detta kapitel redogér jag
forst for de metodologiska utgangspunkterna bakom de valda arbetsmetoderna.
Jag redogor dérefter for hur jag gatt tillviga vid datainsamling och analys. Avslut-
ningsvis diskuterar jag det valda tillvigagéngsséttet.
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5.1 Metodologiska utgingspunkter

Giddens (1993) lyfter fram det faktum att samhaillet och dess bestdndsdelar ér fe-
nomen som &r skapade och sténdigt omskapas av samhillets medlemmar. Giddens
anser att den sociologiskt inriktade samhillsvetenskapliga forskningens uppgift ar
att forklara och binda samman de skilda fenomen som urskiljs i samhillslivet och
att forklara hur samhaéllet och dess byggstenar oavbrutet skapas och aterskapas av
agerande ménniskor. Giddens framhaller att dven forskaren 4r en del av samhéllet
och foljaktligen gor alla sina observationer pa grundval av sin egen sociala forsta-
else. Aven Flyvbjerg (2001) framhaller att samhillsvetenskaplig forskning aldrig
helt kan frigora sig frén sitt sammanhang utan ar beroende av den praktiska kun-
skap som ligger till grund for vardagligt méanskligt handlande. Flyvbjerg argu-
menterar emellertid ett steg ldngre. Samhillsvetenskapen kan inte heller lata bli att
ta hinsyn till de uppfattningar om bra och daligt, om 6nskvért och icke onskvért
som &r styr minniskors handlande. Han anser att meningsfull samhéllsvetenskap
maste forma diskutera de problem som é&r vésentliga for den ménskliga vardagen
och gora det i forhéllande till de vérderingar eller attityder som dr sambhéllets
grund.

Bryman (2002/2001) fortecknar flera kdnnetecken for kvalitativ forskning: Del-
tagarnas uppfattning har stort genomslag, det finns en nérhet till det undersokta
och ett intresse for kontextuell forstaelse, fokus ligger vid teorigenerering snarare
dn att testa teori, forskningen &r processinriktad, forskningen ar flexibel och endast
svagt strukturerad, data dr rika och fylliga, forskningen har en mikroinriktning,
mening &r ett vésentligt begrepp samt att forskningen studerar naturliga miljoer.
For att sammanfatta detta ségs ofta att kvalitativ forskning vill skapa forstaelse for
de fenomen som studeras. Bryman (1997/1995) péapekar att kvalitativ forskning
ocksa kan vara vl ldmpad att testa teori och refererar flera kvalitativa studier dér
teori testas. Begreppet forstaelse anses oftast hirstamma fran Weber (1983/1972).
Webers utgangspunkt ar att forsta de sociala handlingarna som grundstommen for
olika slag av sociala skeenden for att dirigenom kunna forklara deras forlopp och
foljder. Ekstrom (1992) menar att Webers intresse var att identifiera de mekanis-
mer som orsakar handlingar och handlingsmonster genom att tolka de bakomlig-
gande intentionerna och relatera handlingarna till olika meningssammanhang. Nér
man skall forklara hur olika handlingar 4r mdjliga och hidnger samman &r man
dérfor hanvisad till att gora det i termer av den mening man som forskare forstar
att de har for den enskilda ménniskan (Boglind, Lindskoug & Manson, 1986).
Johansson (2000) definierar kvalitativ metod: ”En vetenskaplig metod &r kvalitativ
om och endast om metoden syftar till att klassificera de observerade fenomenen
med avseende pé innebdrdskategorier.” (s. 66) Ett annat kdnnetecken hos kvalita-
tiv forskning ar att forskningen ofta arbetar med smé urval, vilket Ebbinghaus
(2005) framhaller. Ur de sma urvalen gor den kvalitativa forskningen intensiva
analyser.

Det finns likheter mellan Webers vetenskapssyn och ett symboliskt interaktio-
nistiskt synsétt. Symbolisk interaktionism utgdr ett synsétt som kan anvidndas som
metodologisk utgdngspunkt for kvalitativ samhillsvetenskaplig forskning. Sym-
bolisk interaktionism intresserar sig for samspelet mellan individen och dennes
omgivning. Grundldggande for ett symboliskt interaktionistiskt perspektiv ar att all
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handling sker i interaktion med omgivningen, vilket far konsekvenser for vad som
ar forskningens meningsfulla studieobjekt. Individen skapar och foréndrar sin jag-
uppfattning som en reaktion pa och ett dvertagande av attityder han mdter i om-
givningen (Mead, 1976/1934). Ett symboliskt interaktionistiskt perspektiv far kon-
sekvenser for vad som &r forskarens meningsfulla studieobjekt och fér metodval.
Trost & Levin (1996) anvinder symboliskt interaktionistiska synsatt nar de havdar
att nyckeln till att forstd manniskors agerande &r att blottligga handlingsmonster
och interaktiva processer. Hur gor individerna? Vad innebér det de gor for dem?

Charon (2001) framhaller att ett symboliskt interaktionistiskt synsétt bygger pa
att manniskor forstar sin omgivning genom interaktion med andra. Verkligheten ar
social och ménniskan existerar i en virld av sociala objekt. ”[Human beings] un-
derstand and use their environment; they come to understand the environment
through interaction with others and with self; and the environment is always
changing for them as their goals change.” (s. 58) Begreppet sjilv (eng. self) ar ett
nyckelbegrepp i symbolisk interaktionism. Det betecknar att aktdrer ocksd kan
uppfatta sig sjdlva som ett socialt objekt man interagerar med. Ménniskors age-
rande &r ett kontinuerligt flode av handlingar som har sprungit ur hur individen har
definierat den aktuella situationen och vad som dér dr de vésentliga sociala objek-
ten. Charon skriver att det for att forstd manniskor dr nédvéndigt att forstd vad de
gor. Det leder till att han anser att den centrala processorienterade principen for
samhéllsvetenskaplig forskning &r att man bara kan forstd vad som pagér om man
forstar vad aktorerna sjdlva tror om sin varld. Observation och intervjuer blir vik-
tiga datainsamlingsmetoder for Charon.

5.1.1 Intervjuer och gruppdiskussioner

Bryman (2002/2001), en av atskilliga handboécker i samhéllsvetenskaplig metod,
anvinder beteckningen kvalitativ intervju for att skilja den form av ofta mindre
strukturerade intervjuer, som forekommer i kvalitativ forskning, fran strukturerade
intervjuer i samband med kvantitativa undersdkningar. Bryman skiljer ocksa pé
kvalitativa intervjuer med enskilda personer och intervjuer med flera personer
samtidigt, vilket han betecknar fokusgrupper. Trost (1997), i sin korta handledning
om kvalitativa intervjuer, anvénder istéllet begreppet gruppintervju.

Bryman (2002/2001) poangterar att kvalitativa intervjuer méste kidnnetecknas av
stor flexibilitet. Han skiljer mellan ostrukturerade intervjuer och semi-strukture-
rade. Med ostrukturerade intervjuer avser Bryman att forskaren har en forteckning
over olika teman som skall tas upp i intervjun medan vid semi-strukturerade inter-
vjuer forskaren har en frigeguide med avsevért mer specifika frigor som skall
beroras. Ostrukturerade och semi-strukturerade intervjuer utgor tva ytterligheter
med stora mdjligheter till variation. Trost (1997) anser att &ven den intervju dér
intervjuaren bara har en forteckning 6ver de huvudsakliga teman man skall ta upp
kan vara strukturerad forutsatt att man héller sig till dessa teman. Trost foredrar
istéllet termen standardisering for att beteckna situationen dir fragorna ar vil spe-
cificerade och inte varieras mellan olika intervjuer. Holme & Solvang
(1991/1986), ytterligare en metodhandbok, skiljer mellan respondentintervjuer,
dér det ar den intervjuades egna erfarenheter som &r fokus, och informantinter-
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vjuer, ddr den som intervjuas antas kunna ldmna uppgifter om nidgon annans situa-
tion.

Avseende fokusgrupper framfor Bryman (2002/2001) att de kan anvéndas for att
studera hur ménniskor i grupp diskuterar en viss frdga. Bryman lyfter dérvid fram
mdjligheten att utnyttja gruppens dynamik i intervjusammanhang. Bryman kon-
staterar emellertid att fokusgruppen medfér en mingd metodologiska problem
sdsom de stora dataméngder som genereras, svarigheten att organisera och leda
grupperna och problem att alla i gruppen kanske inte kommer till tals. Trost (1997)
diskuterar gruppintervjuer snarare som en sirskild sorts intervju. Aven Trost
framhaller de problem som &r forknippade med att intervjua flera personer samti-
digt och é&r tveksam till nyttan med gruppintervjuer. Holme & Solvang
(1991/1986) anvénder begreppet gruppdiskussion och gruppintervju som synony-
mer.

Sjalv foredrar jag att f6lja Trosts (1997) terminologi vad avser strukturering och
standardisering. Jag delar Trosts uppfattning att dven intervjun med en minimal
frdgeguide kan hélla hog grad av struktur. Jag skiljer darfor hellre mellan standar-
diserade och icke standardiserade intervjuer. Jag kommer att anvinda Holme &
Solvangs (1991/1986) beteckning gruppdiskussion istéllet for de ovriga som fore-
slés i handbockerna. De flesta handbocker talar om kvalitativa intervjuer (exv.
Holme & Solvang, 1991/1986; Trost, 1997; Bryman, 2002/2001). Det ir ett an-
vandbart begrepp for att skilja dem frén intervjuer i samband med enkétundersok-
ningar. Eftersom avhandlingen inte bygger pd nagra enkédtdata ser jag fortsitt-
ningsvis ingen anledning att tala annat 4n om intervjuer och avser da kvalitativa
intervjuer.

5.1.2 Observationer

Handbocker skiljer ofta mellan 6ppen, respektive dold och passiv respektive aktiv
observation. De exakta beteckningarna kan emellertid variera (exv. Holme & Sol-
vang, 1991/1986; Bryman, 2002/2001). En alternativ beteckning som Bryman
anvander dr etnografi. Observationsstudierna bygger pé att observatdren far till-
géang till de miljoer som skall studeras. Silvermans (2001) handbok om kvalitativa
metoder papekar tvd metodologiska egenskaper som skiljer observationerna fran
kvalitativa intervjuer. Forskaren méste fa tillgdng till den miljé som skall studeras
och forskaren maste finna en identitet i denna miljo.

Bryman (2002/2001) skiljer mellan olika slag av observation. Observatoren kan
vara en fullstdndig deltagare i den grupp som studeras. Forskaren dr da en fullvér-
dig medlem av den miljé som undersdks och dennes identitet som forskare inte ar
kind i miljon. Observatoren kan ocksé delta i den studerade miljon men omgiv-
ningen kan vara medveten om dennes status som forskare. Observatoren kan vara
mer passiv i den miljé som studeras men fortfarande interagera med de studerade
aktdrerna. Forskaren fungerar da huvudsakligen pa ett sitt som Bryman mest lik-
nar vid intervjuarens i samband med intervjuer. Observatoren kan slutligen vara
helt passiv iakttagare till det sammanhang denne studerar. Bryman beskriver en
skala av engagemang och distans fran den fullstindige deltagaren till den fullstin-
dige observatoren.
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5.1.3 Aktionsforskning

Aktionsforskning har kommit att anvéindas som beteckning pa forskning déar fors-
karen aktivt deltar i och paverkar ett skeende. Begreppet aktionsforskning hér-
stammar frdn Lewin (1948), men det ges olika betydelse av olika forskare. Holme
& Solvang (1991/1986) anger att aktionsforskning innebér att forskaren kombine-
rar forskningsuppgiften med att dessutom gora ndgot for de inblandade. Green-
wood (2002) podngterar dialog mellan teori och praktik. I skandinavisk arbetslivs-
forskning anvénds begreppet aktionsforskning som beteckning pa forskning dir
forskningen bedrivs tillsammans med parter som inte har ett forskningssyfte med
sitt engagemang. Forutom att beforska projektet bidrar forskaren med fackkom-
petens. Ofta poédngteras att parternas deltagande skall ske péd jambordiga villkor.
Omsesidighet, deltagande och aktivitet ir viisentliga komponenter (exv. Emery &
Thorsrud, 1969; Naschold et al., 1993; Gustavsen, Finne & Oscarsson, 2001;
Hansson, 2003). Man anvénder s kallade dialogkonferenser for att skapa arenor
for olika aktorer att motas. Man har partssammansatta styr- och referensgrupper
och strukturerar arbetet i mindre projekt- eller arbetsgrupper (exv. Gustavsen,
Finne & Oscarsson, 2001; Hansson, 2003). P4 brittiska 6arna har aktionsforskning
framforallt anvénts bland forskare som arbetar med utbildningsfragor och innebar
da ofta aktiva larares egen forskning om utbildningsfrdgor (exv. McNiff, 2002). 1
ergonomisk forskning arbetar man ofta med begreppet interventionsforskning som
innebér att forskaren beforskar en process dér han tillsammans med 6vriga delta-
gande aktorer forsoker astadkomma en fordndring (exv. Westgaard & Winkel,
1997).

Aktions- eller interventionsforskning skulle kunna betraktas som en sérskild
form av det slags observation. Aktionsforskaren ar en fullvirdig medlem i den
grupp som observeras men forskarens identitet dr kénd, &tminstone i den skandi-
naviska arbetslivsforskningens och den ergonomiska interventionsforskningens
traditioner.

5.1.4 Urvalsmetodologi

Trost (1986) framhaller att fa praktiska riktlinjer finns i litteraturen avseende urval
for kvalitativa undersdkningar. Bryman (2002/2001) skiljer mellan bekvidmlig-
hetsurval, kedjeurval och sannolikhetsurval samt teoretiskt urval. Bekvimlighets-
urval anser Bryman nédrmast dr en beteckning pa ett urval dir forskaren inte har
haft ndgon storre mojlighet att styra urvalet av personer att intervjua. Man inter-
vjuar dem som rakar finnas tillhands. Kedjeurval kan vara anviandbart i samman-
hang dir man inte kan stdlla upp ndgon urvalsram. Urvalet gors efterhand som nya
respondenter upptiacks. Sannolikhetsurval, oftast med ndgon stratifiering, foreslar
Bryman frimst som en metod att garantera spridning i ett kvalitativt urval. Vid
sannolikhetsurval krdvs att man utgar frdn en kind population. Silverman (2001)
foreslar tva olika urvalstyper: Malmedvetet urval och teoretiskt urval. Trost (1986,
1997) anvéander begreppet strategiskt urval for det Silverman kallar malmedvetet
urval. Jag foljer fortsittningsvis Trosts bendmning.

Flyvbjerg (2001) urskiljer sex olika urvalstyper vid fallstudier. Flyvbjerg disku-
terar badde slumpmaéssiga urval déar han skiljer p& rent slumpméssiga respektive
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stratifierade urval. De slumpmaéssiga urvalen anvinds for att minska inflytandet av
systematiska fel. Flyvbjerg diskuterar ocksa det han betecknar informationsinrik-
tade urval. De informationsinriktade urvalen &r inriktade mot att maximera nyttan
av den information man far tillgéng till. Att vélja avvikande fall kan vara effektivt
for att studera det som uppfattas vara sarskilt problematiskt. Att vélja fall for att fa
sé stor spridning som mdjligt i urvalet tjénar syftet att studera skillnader mellan
olika karaktéristika. Att vélja kritiska fall syftar till att testa hypotesers héllbarhet.
Att vélja paradigmatiska fall ar effektivt for att studera monster pa ett omrade.
Flyvbjerg ldmnar inte ndrmare beskrivningar for forfaringssitten nir man skall
gora urval. Flyvbjergs alla typer av informationsinriktade urvalstyper torde vara
forenliga med bade strategiska och teoretiska urvalsmetoder.

Strategiska urval

Trosts (1997) strategiska urval, eller med en alternativ bendmning statistiskt icke-
representativa stratifierade urval (Trost, 1986), &r ett forslag hur man kan gé till-
vaga vid urvalsdragning for kvalitativa undersdkningar. Avsikten &r att garantera
spridning i urvalet. Genom att uppstilla de karaktéristika som man bedomer ar av
teoretisk betydelse hos populationen och vilja ut ett antal av dem som skall vara
mojliga att latt identifiera skapar man en egenskapsrymd med olika kombina-
tionsmojligheter. Man soker sedan respondenter for var och en av egenskapskom-
binationerna. Vissa kombinationer kan vara logiskt omdjliga och kan dérfor forbli
tomma. Genom att vélja respondenter for var och en av de logiskt méjliga kombi-
nationsmdjligheterna garanteras spridning i urvalet. Stake (1995) foreslar samma
urvalsmetod som Trost, men ger det ingen beteckning.

Teoretiska urval

Teoretiska urval kan mdjligen liknas vid ett kedjeurval. Beteckningen har fatt stor
spridning genom Glaser & Strauss (1967) nir de utvecklade tankegéngarna om
grundad teori. Medan kedjeurval brukar ha fokus pa att soka ytterligare personer
att intervjua efterhand som man upptéicker nya kategorier av respondenter (exv.
Bryman, 2002/2001), har det som brukar betecknas teoretiskt urval fokus vid de
teoretiska kategorier som undersdkningen genererar. Bakgrunden till det teoretiska
urvalet dr att det ar fOrst nir man borjar analysera insamlat datamaterial som man
kan identifiera teori. Behovet att vidareutveckla de teoretiska kategorierna maste
styra det fortsatta urvalet. De efterfoljande urvalsstegen syftar dirvid till att gene-
rera data som preciserar den tidigare utvecklade teorin. Fran varje tillkommande
respondent erhalls mer kunskap om det som studeras, vilket vicker nya frigor som
behover besvaras. Successivt, allteftersom kunskapen om forskningsfaltet okar,
viljs respondenter som beddms kunna bidra med ny information. Urvalet &r en
framvixande process som fortsitter till dess teoretisk méttnad uppnétts. Glaser &
Strauss lamnar dérutdver inga nérmare riktlinjer for urvalsdragningen.

Strauss & Corbin (1998), som vidareutvecklat grundad teori-metodologin mot
mer tillimpade riktlinjer, betonar att ett teoretiskt urval inte &r ett urval av respon-
denter utan ett urval av teoretiska kategorier. Strauss och Corbin utvecklar en se-
kvens av urvalsstag omvixlande med analys. Analys av data fran tidigare urval
resulterar i allt specifikare teoretiska kategorier. For att utveckla de teoretiska ka-
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tegorierna gors nytt urval. For varje urvalssteg blir urvalet alltmer preciserat. Inte
heller Strauss & Corbin ldmnar mer specifika exempel pa teknik for urvalsdrag-
ningen. Silverman (2001) sammanfattar att teoretiskt urval bygger pé att man gor
urvalet i termer av sin teori, att de enheter man studerar skall avvika fran varandra
och att man foréndrar urvalets storlek under forskningsprocessen.

5.1.5 Analys av kvalitativt material

Litteraturen foreslar olika forhéllningssatt for att analysera kvalitativt material och
hur analysprocessen forhéller sig till teorin. De analytiska forhéllningssétt jag till-
lampat bygger pa mycket successiva tillvigagangssitt. Nodvandigheten att succes-
sivt tillata sig att omdefiniera och omdesigna en kvalitativ studie framhélls i litte-
raturen av bland annat Parlett & Hamilton (1976). De anvédnder begreppet progres-
siv fokusering for mdjligheten att successivt dndra en studies inriktning alltefter-
som arbetet fortskrider och det allt klarare framstar vad som &r visentligt.

Glaser & Strauss (1967) utvecklar den strategi som pa svenska brukar bendmnas
grundad teori. For Glaser & Strauss har teorin sin utgangspunkt i empirin. De em-
piriska resultaten jaimfors med varandra varur begrepp och relationer mellan be-
grepp utvecklas. Genom fortsatta jaimforelser med ytterligare empiriskt material
formas kategorier och hypoteser. Forskarens analysredskap ar att stilla fragor till
materialet och att gora jimforelser. Strauss & Corbin (1998) formaliserar grundad
teori-processen och beskriver olika kodningssekvenser i analysarbetet dér forska-
ren inledningsvis identifierar kategorier, overgar till att identifiera sambanden
mellan de olika kategorierna, och slutligen binder samman de olika kategorierna
och sambanden i overgripande teori.

Mitchell (1983) diskuterar ett alternativ till grundad teori. Mitchell anser att lo-
gisk inferens kan anvéndas som ett analytisk redskap vid analys av kvalitativt ma-
terial. Mitchells diskussion dr forvisso sdrskilt inriktad mot fallstudier men borde
vara mer allmént tillimpbar. Mitchell definierar att logisk inferens “is the process
by which the analyst draws conclusions about the essential linkage between two or
more characteristics in terms of systematic explanatory schema — some sort of
theoretical propositions.” (s. 200) Mitchell knyter samman begreppet logisk infe-
rens med begreppet analytisk induktion. Analytisk induktion kan avgrinsa de nod-
viandiga omsténdigheterna for ett fenomen men séger inget om vad som ar till-
rackliga forutséttningar. Analytisk induktion dr dérfor anviandbart for att belysa
otydliga delar av existerande teori. Studiumet av det avvikande blir darfor centralt
vid analytisk induktion. Mitchell anser att kvalitativa resultat blir betydelsefulla
bara nir de jamfors med den samlade erfarenhet och kunskap som analytikern for
in i analysen. Bryman (2002/2001) beskriver hur analytisk induktion borjar med
en prelimindr problemdefinition varur hypoteser skapas som sedan jamfors med
empiriska data varefter den hypotetiska forklaringen omformuleras till dess den
inte motségs av fler avvikande fall.

Béde grundad teori och analytisk induktion ar generella forhallningssitt som kan
tillimpas vid analys av olika typer av kvalitativt material (exv. Glaser, 1999).
Kuvalitativ analys kan ske av data som samlats med sévél kvalitativa som kvantita-
tiva datainsamlingsmetoder eller med kombinationer av dem (Glaser, 1992). T lit-
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teraturen foreslas olika mer specifika tillvigagangssitt for att analysera olika typer
av kvalitativa data. Efter att forst dgna ett par stycken &t de for vetenskapen cen-
trala teori- och hypotesbegreppen fortsitter jag nedan att diskutera metoder att
analysera intervjudata och observationsdata, vilket med mitt synsétt &r de huvud-
sakliga sitten att samla in kvalitativa data. Jag fortsétter sedan framstéllningen
med att diskutera hur man genom narrativer och genom fallanalyser kan analysera
datakombinationer samlade med flera olika metoder.

Teorier och hypoteser

Ett par av forskningens mest centrala koncept torde vara teori- och hypoteskon-
cepten. Begreppen anvénds emellertid pa vitt skilda sétt av olika forskare (se exv.
Sutton & Staw, 1995). Konceptet hypotes ges olika innebord i olika traditioner.
Exempelvis Glaser & Strauss (1967), Eisenhardt (1989) och Strauss & Corbin
(1998) redovisar ett induktivt arbetssitt dar hypoteser genereras ur dataanalysen.
Hypoteser kan skapas forst sent i forskningsprocessen. Eisenhardt beskriver hur
hypoteserna skapas genom ett fortydligande av de konstruktioner man har skapat
tidigare i forskningsprocessen och kontroll av att det i data finns bevis for hypote-
serna. Ur jamforelse mellan de utvecklade hypoteserna och tidigare litteratur gene-
reras sedan teori. Glaser och Strauss anser att forskaren skall frigéra sig fran tidi-
gare teori nér undersokningen paborjas for att istéllet skapa sin egen teori, medan
Strauss & Corbin tydligare talar om ett véxelspel mellan empiri och forskarens
teoretiska forforstaelse. En likaledes induktivt inriktad forskare som Mitchell
(1983) framhaéller att malet med analytisk induktion &r att testa teori. Mitchell an-
vander inte begreppet hypotes. En liknande standpunkt torde vara Yins (2003).
Yin talar ocksd om att testa teori, men skriver inte mycket om hypoteser. Geertz
(1993/1973) framfor att teori handlar om att anvinda ett generellt sprakbruk for att
diskutera mindre héndelser.

Genom att knyta samman Eisenhardts induktiva hypotesgenerering med Parlett
& Hamiltons (1976) diskussion om mdjligheterna att lata forskningsfragorna ut-
vecklas successivt allteftersom kunskapsmassan véxer viljer jag att betrakta hy-
poteser som ett arbetsredskap som efterhand omformuleras och férfinas genom
datainsamling, dataanalys och jamforelse med litteraturen. Som ett fortydligande
kunde man séga att hypoteser ar ett analytiskt redskap som sammanfattar det man
hittills visat i sin forskning och som successivt bearbetas och omformuleras genom
den fortsatta forskningsprocessen. De hypoteser som jag dérigenom skapar kan
anvéndas for att bekrifta eller forkasta tidigare forsknings teorier och generera ny
teori.

Analys av intervjuer och gruppdiskussioner

Handbocker foreslar ofta bandinspelningar i samband med intervjuer. Silverman
(2001) anser att det finns tre huvudsakliga skil att arbeta med bandinspelningar.
Bandinspelningarna ar tillgdngliga for vetenskapssamhéllet pa ett sédtt som anteck-
ningar inte dr. Bandinspelningar kan anvéndas for att kontrollera och forbéttra
transkriberingarna. Bandinspelningarna kan bevara de ursprungligen talade se-
kvenserna sa att man kan aterga till dem vid senare tillféllen. Silverman forutsétter
att bandinspelningarna transkriberas och att utskrifterna analyseras. Han foreslar
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mycket detaljerade utskrifter av de vésentliga sekvenserna ur intervju- och annat
talat material. Silverman forordar sedan att man endera analyserar hur samtalet &r
strukturerat och hur det formas i sitt sammanhang, s& kallad samtalsanalys, eller
analyserar hur den intervjuade i samtalet formar och bygger upp en bild av vérl-
den, sé kallad diskursanalys.

Trost (1997) och Bryman (2002/2001) framhaller ocks& bandinspelningarnas
fordelar om man som forskare &r intresserad av hur méinniskor sdger négonting.
Bryman papekar emellertid négra problem. Inspelningen kan distrahera den som
intervjuas sé tillvida att personen inte talar lika dppenhjértigt som de annars skulle
gora. Inspelningen kan ocksa distrahera intervjuaren som skall skdta bandspelaren.
Bryman pépekar vidare att transkriberingsarbetet &r tidsddande, sirskilt om detal-
jerade transkriberingar skall gdras. Dessutom ger transkriberingarna upphov till
stora mangder text, viket kan hindra den fortsatta analysen. Trost papekar vikten
av att alltid ta sig tid att gora ordentliga anteckningar direkt efter intervjun, vilket
kan fungera som en god erséttning for bandinspelningar.

Bryman (2002/2001) tar liksom Silverman (2001) ocks& upp mojligheterna att
analysera sitt datamaterial genom samtals- eller diskursanalys. Trost (1997) fore-
slar kombinationer av olika tillvigagangssitt. Forutsatt att man har bandinspel-
ningar kan man lyssna pa banden och notera vilka delar av inspelningarna som &r
visentliga. Man kan skriva ut hela inspelningarna. Man kan vilja att skriva ut de-
lar av inspelningarna. Har man inte bandinspelningar torde dokumentationen nér-
mast likna de filtanteckningar som skrivs vid observationsstudier. Aven Holme &
Solvang (1991/1986) foreslar mer informella icke standardiserade tillvigagéngs-
sitt vid analysen av intervjumaterial, men dér grunden &r analys av textmaterial
frén utskrivna intervjuer.

Den mesta litteraturen behandlar inte analys av gruppdiskussioner separat.
Gruppdiskussioner analyseras som annat intervjumaterial.

Analys av observationer

Savdl Holme & Solvang (1991/1986) som Silverman (2001) och Bryman
(2002/2001) framhaller féaltanteckningar som det huvudsakliga sdttet att doku-
mentera observationer. Bryman ger rdd hur man kan fora fdltanteckningar. De
skall skrivas ned sd snabbt som mgjligt, i hastigheten bara kortfattat men nagor-
lunda snart mer utforligt. Bandspelare kan vara ett snabbt sitt att dokumentera sina
intryck. Noteringarna bor vara levande, tydliga och utférliga. Bryman ger inga
ndrmare anvisningar hur faltanteckningarna kan analyseras. Silverman fGreslér att
faltanteckningar analyseras sa att man systematiskt jamfor likartade iakttagelser,
att faltanteckningarnas beskrivningar av vad som skett i verkliga situationer an-
vénds for att verifiera beskrivningar som givits i intervjuer, att sarskild vikt laggs
vid att analysera de avvikande fallen, att materialet systematiseras genom exem-
pelvis tabelluppstéllningar samt att man forsékrar sig om tillgang till rikliga mang-
der av radata.
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Narrativer

Ett sdtt att analysera kvalitativa data &r att analysera dem i form av narrativer.
Trost (1997) anser att forskare som analyserar narrativer oftast &r intresserade av
en innehallsanalys. Hur &r berdttelserna uppbyggda och strukturerade? Czarni-
awska (2004) redogor for arbetsprocessen kring narrativer i atta steg: Studera hur
berittelserna uppkommer, samla beréttelserna, frammana berdttandet, tolka berét-
telserna for att upptdcka vad som sigs, analysera beréttelserna for att upptacka hur
de berittas, dekonstruera beréttelserna, sitta samman en egen berittelse samt jaim-
fora med andra berittelser. Czarniawska framhaller intervjuer och observationer
som de fraimsta metoderna for att samla beréttelser. Hon framhaller hur berittelser
inte behdver vara en sammanhallen talad sekvens. Istdllet framhéller hon att den
som berittar en berittelse ofta avbryter sin beréttelse for att sdga nagot annat och
kan knyta ihop olika tradar till en samlad berittelse.

Flyvbjerg (2001) beskriver narrativer som ett redskap for fallstudier. Han anser
att beréttelserna dr nddvindiga for att samtidigt kunna forstd och forklara feno-
men. For Flyvbjerg dr fallstudier ett sétt att fora den samhéllsvetenskapliga analy-
sen nirmare manniskors liv och vardag.

Fallanalyser

Yin (2003) framhaller att fallstudier kan vara bade upptidckande, beskrivande och
forklarande. Som forskningsstrategi bor fallstudier kombinera atskilliga metoder,
helst bade kvantitativa sdsom enkatundersokningar och kvalitativa sdsom intervju-
studier liksom bearbetandet av data fran offentliga statistikdatabaser. Genom sa-
dan triangulering mellan olika metoder och datakéllor anser Yin att vetenskapliga
krav pa validitet, reliabilitet och generaliserbarhet uppritthalls. Yins induktivt in-
riktade analytiska utgédngspunkt &r att anvinda fallstudier for att testa och modifi-
era teori. Den metod for fallstudier som Yin forordar bestér av tre huvudsteg: Att
definiera och utforma studien vilket innefattar att utveckla teori, vilja fall och ut-
veckla datainsamlingsredskap, att forbereda, samla in och analysera data samt att
analysera och sammanfatta vilket bland annat innefattar att modifiera teorin. I den
metod Yin anvisar finns iterativa inslag att efterhand omdefiniera forskningsfra-
gorna och vilja nya fall. Yin anser att ett fall 4r en empirisk storhet.

Eisenhardt (1989) presenterar ett ramverk for processen att bygga teori fran fall-
studier. Eisenhardt menar att fallstudier dr sérskilt anvindbart for att beforska nya
omraden och omraden dér existerande teoribildning inte passar. Hon beskriver ett
tillvigagangssitt for fallstudier omfattande atta steg: Inledande definition av
forskningsfrdgorna, val av fall, utarbetande av datainsamlingsinstrument, datain-
samling, analys av data, skapande av hypoteser, jamforelse med existerande litte-
ratur samt avslutande teoriformulering. Aven for Eisenhardt ir fallet ett empiriskt
studieobjekt. En fallstudie dr emellertid ndgot annat for Eisenhardt dn for Yin.
Eisenhardts analytiska utgdngspunkt finns i grundad teori-traditionen fran Glaser
& Strauss (1967; se dven Strauss & Corbin, 1998). Fallstudier, enligt Eisenhardt,
dr framforallt anviandbara for att generera ny teori. Fallstudier utvérderas bist ge-
nom att man fragar sig om de genererar god teori som r enkel, mdjlig att testa och
logiskt sammanhéngande. Den utvecklade teorin méste ocksa stimma dverens med
de data som forskaren visar ar insamlade pé ett noggrant sitt. Det frimsta kravet
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pa en framgéngsrik fallstudie ar dock, enligt Eisenhardt, att nya insikter skapas,
inte att etablerad teori testas och bekriftas.

Stake (1995) menar att det finns tva skilda typer av fall och fallstudier. Stake
skiljer mellan inre (eng. intrinsic) fall och instrumentella (eng. instrumental) fall.
Det inre fallet 4r det unika fallet dar man &r intresserad av att ldra sig om det speci-
fika hos fallet. Det instrumentella fallet dr det fall som ger oss mojlighet att studera
ett annat fenomen &n fallet i sig, exempelvis ndgon konsekvens av fallet. Vad
géller instrumentella fall menar Stake att man kan vélja att studera flera fall for att
fa storre bredd pa sin studie. Stake bendmner det en kollektiv fallstudie. Stake,
liksom Yin, framhéller triangulering som det tillvigagéngssitt som garanterar va-
liditet och reliabilitet hos fallstudierna.

En alternativ héllning till frdgan vad som ér ett fall intas av Ragin (1992). Hos
Ragin ar fallet bdde en empirisk storhet och en teoretisk enhet i forskarens analys
av datamaterialet. Ragin framhaller forskarens mojlighet att skapa, bygga eller
gora sina egna fall for analytiska andamal. Genom den process ddr Ragin menar
att forskaren skapar ett fall blir fallet ett relevant redskap att knyta samman teori
med empiriska bevis. Begreppet etnografi anvénds ofta synonymt med observa-
tionsstudier (exv. Bryman, 2002/2001). Fran Geertz (1993/1973) framstéllning
framstar etnografi snarare som ett arbetssitt diar man utgar fran och analyserar fall.
”The ethnographer inscribes social discourse; he writes it down.” (s. 19; kursive-
ring i original) Geertz anser att den etnografiska beskrivningen ar tolkande, tolk-
ningar som finner sin utgdngspunkt fran forskarens tidigare kunskap. Geertz an-
vander begreppet fyllig beskrivning (eng. thick description) for att beskriva hur
man maste ge ingdende beskrivningar av det sammanhang dir méinniskor agerar
for att kunna tolka deras handlingar.

Bland samhéllsvetenskapliga forskare divergerar asikterna vad fall och fallstu-
dier dr och deras anvéndning (se exv. Platt, 1992; Ragin, 1992). Jag anser att fall
kan bygga pa data samlade med olika metoder. Fall blir d& en analytisk konstruk-
tion och jag foredrar att anvidnda beteckningen fallanalys for att betona den analy-
tiska karaktéren.

5.1.6 Etiska problem

Den forskningsetiska debatten har atminstone tva ursprung. Dels uppstod en debatt
inom samhiéllsvetenskapen om forskningens etik efter Milgrams lydnadsexperi-
ment i bérjan av 1960-talet (se exv. Asplund, 1987; Forsman, 1997). Ett annat ur-
sprung finns inom naturvetenskapen dir under slutet av 1970-talet forskningsre-
sultats anvindning for militdra dndamal borjade ifragaséttas (exv. Rydén, 1990).
De etiska diskussionerna har med tiden givit upphov till sérskild lagstiftning for
specifika omrdden. For samhéllsvetenskaplig forskning torde bland annat lagen
om etikprovning av forskning som rér méinniskor (SFS 2003:460), personupp-
giftslagen (SFS 1998:204) samt arkivlagen (SFS 1990:782) och arkivforordningen
(SFS 1991:446) éga tillampning. Lagen om etikprovning och personuppgiftslagen
ror bland annat forskning som innefattar kénsliga personuppgifter. Arkivlagstift-
ningen ror hur forskningsmaterial skall forvaras. Dessutom har Vetenskapsridet
sammanstillt etiska riktlinjer (VR, 2006). Lagstiftningen torde i korthet innebéra
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att forskningsmaterial vid en offentlig forskningsinstitution skall behandlas som
myndighetens 6vriga handlingar. Handlingar ar offentliga bortsett frdn de hand-
lingar som ar arbetsmaterial. Personuppgiftslagen reglerar att personuppgifter inte
skall bevaras lédngre tid 4n vad som &r nddvindigt. Lagen om etikprovning av
forskning som ror méinniskor stéller krav pa etisk provning bland annat av forsk-
ning som innefattar behandling av kénsliga personuppgifter ndr samtycke saknas
och forskning som innebar fysiskt ingrepp pa en forskningsperson eller som avser
att padverka en person fysiskt eller psykiskt.

De flesta metodhandbocker behandlar forskningsetiska fragor. Inom den kvali-
tativa samhaillsvetenskapen anvinder man begreppet informerat samtycke som
innebér att den som deltar i forskningen skall fa tillricklig information for att for-
std vad forskningen handlar om, att man skall sikerstilla att de forstar informatio-
nen, att de skall vara pé det klara med att deltagandet &r frivilligt samt att man nér
det giller exempelvis barn skall inhdmta vardnadshavarens medgivande (exv.
Trost, 1997; Silverman, 2001; Bryman, 2002/2001). Aven Corbin & Morse (2003)
diskuterar hur etiska problem kan hanteras. Vid sidan av informerat samtycke dis-
kuterar de att forskaren sérskilt maste dvervéiga nyttan av forskningen i de sam-
manhang informerat samtycke inte kan limnas pa grund av undersdkningsupp-
laggningen, forskarens ansvar for de intervjuades vél och ve och att forskaren all-
tid maste viga riskerna med forskningen mot nyttan.

Trost (1997) for en mer omfattande diskussion om etiska fragor. Hans utgéngs-
punkt &r att intervjuer sker under konfidentiella former och att den som intervjuas
méste garanteras anonymitet bade vad avser att de blivit intervjuade och vad de
sagt. Trost anser att anonymitetskravet géller &ven om den som intervjuas skulle
tillata eller uppmana till motsatsen. Trosts argument ar att man som forskare aldrig
kan avgora och riskera att ta ansvar for konsekvenserna av att det ndgon sagt un-
der fortroliga former blir offentligt. Ett sdrkskilt problem uppfattar han att grupp-
intervjuer utgdr. I dessa kan intervjuaren aldrig garantera konfidentialitet eftersom
konfidentialiteten ar beroende dven av andra deltagares agerande. Trost diskuterar
vikten av att avidentifiera material s& att individer inte kan kénnas igen. Han &r
tveksam till fingerade uppgifter som skulle kunna leda till att ndgon annan individ
felaktigt skulle kunna uppfattas vara den intervjuade. Trost anser att man darfor
alltid maste 6verviga vilka uppgifter som ar vésentliga i det sammanhang dér man
offentliggér dem. Ett sdrskilt problem utgdrs av citat. Trost anfor att i en tridngre
lasekrets citat kan medfora att den som intervjuats blir igenkénd. Trost &r vidare
tveksam till ordagranna citat. Ordagranna citat behover redovisas om de &r vésent-
liga for analysen. Trost anser att personer kan uppleva att det dr sarande att ldsa
sitt talsprék i skrift. Citat skulle allts& kunna vara integritetskrinkande dven om det
bara &r den som intervjuats som kan kinna igen dem. Trost anser att man bor redi-
gera citat fran talsprék till ndgorlunda vérdat skriftsprak sa fort det exakta talspra-
ket inte ar vésentligt for analysen.

5.2 Datainsamlingsmetod

Merparten av datamaterialet som ingér i avhandlingen &r intervjumaterial men
dven data fran ett seminarium med branschforetrddare, data frén gruppdiskussio-
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ner, arbetet i en projektgrupp och mindre mingder annan dokumentation ingér.
Materialet harstammar fran olika forskningsprojekt. Fran Projektet Nya former for
entreprenad i skogen anvénder jag intervjuer med skogsmaskinentreprendrer och
uppdragsgivare, dokumentation fran ett seminarium dér foretrddare for branschens
entreprenadforetag, uppdragsgivare, maskinforare och forskare deltog samt doku-
mentation av diskussionerna i en projektgrupp som var knuten till arbetet. Frdn
Ergowood-projektet ingar intervjumaterial med entreprenadforetagare och maskin-
forare. Utover materialet frén dessa projekt genomforde jag ytterligare intervjuer i
samband med fallanalyserna. Nér jag analyserade intervjumaterialet for fallanaly-
serna anvinde jag ocksd mindre mangder skriftlig information fran offentliga kél-
lor. Datainsamlingarna i arbetet med Nya former for entreprenad i skogen finns
beskrivet i Hultdker, Bohlin & Gellerstedt (2003b) och Hultdker & Bohlin
(2005b). Datainsamlingen for Ergowood finns beskriven hos Vik (2005).

Det empiriska materialet for avhandlingen har samlats i flera steg mellan april
2002 och mars 2005 dir ytterligare datainsamlingar successivt har genomforts
efter inledande analys av nyinsamlat material och férnyad analys av redan befint-
ligt material. Datainsamlingen kan delas in i fem skeden huvudsakligen kopplade
till de projekt jag har arbetat i. Datainsamlingen bestar av fem omgéngar intervjuer
innefattande totalt 42 intervjuer, ett seminarium med branschforetridare, sex
gruppdiskussioner i tva olika omgangar, diskussioner i projektgruppen under tre
av skedena samt i ndgon utstriackning av uppgifter fran skriftliga dokument. Mate-
rialet forvaras for narvarande skyddat pa SLU.

5.2.1 Intervjuer

Totalt ingér data frdn 42 intervjuer med skogsmaskinentreprendrer, uppdragsgi-
vare och skogsmaskinforare. Nio intervjuer med skogsmaskinentreprendrer och
fyra intervjuer med uppdragsgivare genomfordes mellan april 2002 och september
2003. I avhandlingen ingar tre intervjuer som genomfordes med skogsmaskinent-
reprendrer i februari och mars 2003. Det ingér atta intervjuer som genomfordes
med skogsmaskinentreprendrer i juni 2003. Det ingér sju intervjuer med skogsma-
skinentreprenorer och tre intervjuer med anstillda maskinférare som genomfordes
i november och december 2003. I avhandlingsmaterialet ingar ytterligare atta in-
tervjuer som genomfordes med skogsmaskinentreprendrer och en uppdragsgivare
mellan september 2003 och mars 2005.

Urval

For den forsta omgéngen om nio intervjuer gjordes ett strategiskt urval. De tva
kategorierna skogsmaskinentreprendrer och uppdragsgivare behandlades helt se-
parat. Efter diskussioner i projektgruppen, som deltog i arbetet vid denna tidpunkt,
faststdlldes att védsentliga och anvandbara egenskaper for urvalsdragningen skulle
vara foretagets storlek och antal uppdragsgivare. Dessutom skulle négra alterna-
tiva verksamheter, som redan var kinda, tickas i urvalet. Ett grundldggande krite-
rium, som fungerade for att avgriansa populationen, nir skogsmaskinentreprenorer
skulle identifieras var att deras foretag skulle bedomas vara framgangsrika av dem
som foreslog foretaget och att foretagens huvudsakliga verksamhet skulle vara
mekaniserad skogsdrivning. Dessutom skulle en majoritet av foretagen vara stora.
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Geografisk spridning skulle efterstrdvas i urvalet. Den som intervjuades skulle ha
en ledande position i foretaget. Aven urvalskriterierna for urvalet av uppdragsgi-
vare diskuterades i projektgruppen. For intervjuerna med uppdragsgivare besluta-
des att framst fésta avseende vid att erhalla spridning mellan olika typer av upp-
dragsgivare. Visentliga parametrar vid urvalet var vilken typ av industri man
skulle forsorja med virke, organisationens storlek och den intervjuades niva i or-
ganisationen. Det var ocksd Onskvért att ha med béde skogsindustribolag och
skogsidgarforeningar samt att erhilla ndgon geografisk spridning. Nagra mojliga
respondenter identifierades av mig tillsammans med de andra forskare som arbe-
tade i projektet. Den storsta insatsen att identifiera mdjliga respondenter gjorde
emellertid projektgruppen. Slutliga respondenter valdes av mig tillsammans med
de andra forskarna i projektet. Skogsmaskinentreprendrerna som intervjuades var
spridda mellan sddra Goétaland och norra Norrland. Endast ett av foretagen hade
fiarre 4n tva maskinlag. De flesta entreprenadforetagen hade mellan fem och fem-
ton anstéllda. Ett av foretagen hade cirka 45 anstdllda, men flertalet av dessa ar-
betade med annat 4n skogsarbete. Alla foretagen var aktiebolag. Samtliga egen-
skaper som soktes i urvalet ticktes in hos &tminstone nagon foretagare. Uppdrags-
givarna som intervjuades var spridda mellan mellersta Gotaland och mellersta
Norrland. De arbetade pé skilda nivaer i tva olika skogsindustribolag, i en skogs-
dgarforening och en mindre sdgverksorganisation.

Urvalet for den andra omgangen om tre intervjuer har drag av teoretiskt urval. I
analyserna av det tidigare insamlade materialet frén intervjuer, diskussionerna i
seminariet med branschforetrddare och dittills genomforda gruppdiskussioner
framkom nagra utvecklingsalternativ som inte hade tickts in. Tre respondenter
som inte tidigare intervjuats identifierades av mig tillsammans med de andra fors-
kare som arbetade i projektet frimst genom kontakter med Skogsmaskinentrepre-
ndrernas branschorganisation SMF. Projektgruppen deltog inte i detta urval.

Urvalet for den tredje omgéngen intervjuer har ocksa drag av teoretiskt urval.
For att fordjupa kunskaperna om olika utvecklingsalternativ som hade identifierats
gjordes kompletterande intervjuer bland atta av de skogsmaskinentreprendrer som
intervjuats i de tvé tidigare intervjuomgéngarna. Jag valde respondenter tillsam-
mans med forskarkollegerna i Nya former for entreprenad i skogen-projektet sa att
alla identifierade verksamheter skulle bli tillrickligt belysta. Projektgruppen del-
tog inte i urvalsprocessen.

Urvalet for den fjarde omgangen intervjuer styrdes av de kriterier som forskar-
konsortiet kring Ergowood-projektet hade enats kring. Urvalet skulle &terspegla
den faktiska sammansittningen av skogsmaskinentreprenérer och skogsmaskinfo-
rare. Maskinforarna skulle alltsd vara anstillda bade av entreprenadforetag och
skogsindustribolag eller skogsdgarforeningar. Deras erfarenheter av olika arbets-
uppgifter skulle variera. Entreprenadforetagen skulle anlitas av olika typer av upp-
dragsgivare och deras foretag vara olika stora. Dessutom efterstrivades geografisk
spridning. I Sverige gjordes urvalet som ett strategiskt urval i geografiska kluster.
Konsortiets riktlinjer frangicks sa tillvida att entreprenadforetagarna blev overre-
presenterade i urvalet. Respondenter identifierades genom informanter hos SMF,
Skogs- och Tréfacket och hos skogsindustribolag och skogsidgarforeningar. I detta
sammanhang fanns ingen projektgrupp knuten till arbetet. Informanterna foreslog
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maskinlag eller skogsmaskinentreprendrer som de beddomde var lampliga att ta
kontakt med. Entreprenadforetagaren eller kontaktpersonen i maskinlaget fick
sedan vilja ut vem som skulle intervjuas. De intervjuer jag sjilv genomforde och
som ingar i avhandlingsmaterialet &r tre intervjuer med maskinforare och sju in-
tervjuer med skogsmaskinentreprendrer. Dessa dr fordelade i tre geografiska
kluster i 6stra Smaland, nordostra Svealand och sédra Lappland.

Urvalet for den femte omgangen intervjuer har ocksd drag av teoretiskt urval.
Ett forsta fallforetag valdes for att informanter hos SMF savél som Skogs- och
Tréfacket sagt att denne foretagare var intressant att tala med eftersom han forand-
rat verksamheten 1 sitt foretag sa att arbetsmiljon hade forbattrats. Jag genomforde
tva intervjuer med honom och en med tva av de maskinforare han hade anstéllda.
Dessutom intervjuade jag hans huvudsaklige uppdragsgivare. Genom analysen av
intervjun med uppdragsgivaren identifierade jag ytterligare tva fallforetag. Ett av
dessa hade intervjuats nér provintervjuer genomfordes i Ergowood-projektet fore
fjirde intervjuomgéngen. En av deldgarna i foretaget och en maskinforare hade
intervjuats da. Dessa intervjuer ar inte redovisade bland de tidigare intervjuom-
gingarna. For provintervjuerna hade jag fatt kontakt med foretaget genom infor-
manter hos SMF och Skogs- och Trifacket. Det andra av de foretag som identifie-
rades ur intervjun med uppdragsgivaren hade intervjuats i Nya former for entre-
prenad i skogen. Intervjumaterialet fran det foretaget bestar av tvé intervjuer som
ingdr i forsta respektive tredje intervjuomgéngarna ovan. Ett fjarde fallforetag fick
jag kontakt med genom de seminarier som tillsammans med SMF arrangerades i
Ergowood-projektet. Jag genomforde tva intervjuer med foretagaren och en med
hans hustru.

Genomférande

Den forsta kontakten med dem jag ville intervjua tog jag regelméssigt per telefon.
Jag da presenterade mig och sade att jag arbetade med ett forskningsprojekt pa
Sveriges lantbruksuniversitet, SLU. Jag presenterade kortfattat det aktuella forsk-
ningsprojektets syfte. De forsta tre intervjuomgéngarna genomfordes inom ramen
for projektet Nya former for entreprenad i skogen. I de forsta och andra intervju-
omgangarna var syftet att undersdka situationen for foretag som arbetar med driv-
ning av skog. I den tredje omgangen intervjuer, nir jag redan en gang haft kontakt
med dem jag ville intervjua, presenterade jag istéllet att syftet var att fa ytterligare
information om den eller de biverksamheter vi identifierat i deras foretag. I den
fjdrde intervjuomgangen, som genomfordes inom ramen for Ergowood-projektet,
talade jag om att jag arbetade med ett EU-finansierat projekt som studerade arbets-
forhéllandena for dem som kor skogsmaskiner. Nér jag tog kontakt med entrepre-
nadfGretagarna i den sista intervjuomgéngen talade jag om att jag skulle vilja traffa
dem for att jag var intresserad av hur de drev sina foretag och hur de utvecklat
verksamheten. Undantaget 1 den sista intervjuomgangen utgor den entreprenadfo-
retagare och den maskinférare som blev intervjuade for provintervjuerna for Er-
gowood-projektet, varfor Ergowood-projektets syfte presenterades, och den fore-
tagare jag forst kom i kontakt med genom Ergowood-projektets seminarier. Den
senare presenterade jag syftet for ndr vi triffades vid seminariet. For den intervju-
ade uppdragsgivaren i den sista intervjuomgangen uppgav jag att jag var intresse-
rad av hur ett skogsindustribolag arbetade med de entreprenadforetag man anli-
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tade. I samband med den forsta kontakten triffades dverenskommelse om tid och
plats for en intervju, ofta ndgra dagar eller nagon vecka senare.

I forsta intervjuomgangen genomforde jag ensam tre intervjuer med skogsma-
skinentreprendrer och tre med uppdragsgivare. Sex intervjuer med skogsmaskin-
entreprendrer och en med en uppdragsgivare genomforde jag tillsammans med
andra forskare i projektet. I andra intervjuomgangen genomforde jag en av de tre
intervjuerna tillsammans med en annan forskare i projektet och tvd ensam. I de
tredje och fjirde intervjuomgangarna genomforde jag alla intervjuerna ensam. I
den femte intervjuomgéangen genomforde jag de tva intervjuer som egentligen var
provintervjuer for Ergowood-projektet tillsammans med en annan forskare och de
Ovriga ensam.

Som underlag for intervjuerna har alltid funnits en frageguide. Frageguidens
omfattning och uppbyggnad har emellertid varierat. I den forsta intervjuomgéngen
anvandes en frageguide for intervjuerna med skogsmaskinentreprendrerna och en
annan for intervjuerna med uppdragsgivarna. Frigeguiderna var omfattande och
ganska detaljerade. De foljdes sa tillvida att alla teman skulle berdras under inter-
vjuerna. Diremot var det inte nddvindigt att stilla alla frigorna. Aven for de andra
och tredje intervjuomgangarna anvédndes frageguider pd samma sitt. Vid dessa
intervjuer anpassades emellertid frdgeguiderna fore varje enskild intervju eftersom
intervjuerna skulle beréra olika dmnesomraden. I den fjirde intervjuomgangen
fanns en mycket detaljerad frigeguide dér alla fragor skulle beroras. For intervju-
erna i den femte omgéngen skrev jag fore varje intervju ned de amnesomraden jag
villa beréra under intervjun. Undantaget i den femte intervjuomgangen utgor de
tva intervjuer diar Ergowood-frageguiden testades. Dar utgjorde en preliminér ver-
sion av frdgeguiden for Ergowood-projektet underlag for intervjun.

Intervjuerna i den forsta omgéngen tog mellan tvd och 2'5 timme vardera att
genomfora. Intervjuerna i andra intervjuomgangen tog mellan en och 2% timme att
genomfOra. Intervjuerna i den tredje intervjuomgéngen tog mellan 30 och 50 mi-
nuter att genomfora. Intervjuerna i den fjirde intervjuomgangen tog mellan 45
minuter och 1% timme att genomfora. Intervjuerna i den femte intervjuomgéngen
tog mellan 45 minuter och 2%2 timme att genomfora.

Intervjuerna i omgéang tre genomfordes per telefon sévil till fasta telefonabon-
nemang som till mobiltelefoner. De Gvriga intervjuerna har genomforts pé platser
som den intervjuade fatt foresld. De har darfor genomforts i rastkojan vid driv-
ningstrakten, p& den intervjuades kontor, i den intervjuades hem, pad SLU och i ett
fall p& en lunchrestaurang. Nastan alla intervjuer har spelats in. Vid ett par tillfal-
len fungerade inte bandspelaren eller fungerade bara under en del av intervjun.
Vid ett tillfille ville inte den intervjuade att intervjun skulle spelas in, vilket jag
naturligtvis accepterade. I inspelningarna finns avbrott nir banden vénds. Under
intervjuerna forde jag alltid anteckningar. Under ett par intervjuer bad de intervju-
ade att jag skulle stinga av bandspelaren vid ett eller flera tillfillen under inter-
vjun, vilket jag naturligtvis ocksé accepterade.
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Ndgra episoder frdn intervjuerna

Vid flera av de forsta intervjuerna var den person jag skulle intervjua inte pa den
plats vi kommit dverens om nér jag kom dit. Han hade glomt bort att vi skulle traf-
fas. Vid négot tillfélle ringde jag pa vég till den dverenskomna platsen for att jag
hade blivit forsenad och paminde dirigenom den jag skulle intervjua som hann
komma fram strax efter mig. Jag borjade déarfor fraga dem jag hade bestamt tid for
intervju med om jag skulle ringa dagen innan och pdminna dem. De flesta av ent-
reprenadforetagarna ville det. Vid ett tillfélle skot vi upp intervjun nér jag ringde
dagen innan.

Vid nagra tillfallen har intervjuer snarare blivit gruppdiskussioner. Eftersom
dessa var avsedda att vara intervjuer har jag dnda valt att redovisa dem som inter-
vjuer och inte som gruppdiskussioner. En av foretagarna traffade jag i hans hem.
Dar fanns ocksa hans fru som han tyckte skulle vara med under intervjun eftersom
han tyckte att hon hade béttre reda pa foretagets administration. Det &r i den inter-
vjun svart att avgora nir de svarade for sin egen asikt eller nar de tilldelade var-
andra uppfattningar.

Vid ett tillfdlle traffade jag en skogsmaskinentreprendr pa hans kontor. Vi talade
obehindrat med varandra. Han talade knappt alls dialekt. En av maskinfoérarna
kom in for att fraga ndgot. Maskinforaren talade utpréglad lokal dialekt som jag
inte forstod. Foretagaren bytte sprak och talade samma for mig oforstdeliga dia-
lekt, men véxlade tillbaks nér vi fortsatte intervjun. Vid ett annat tillfélle intervju-
ade jag en foretagare som blev uppringd av en maskinforare. Foretagaren bytte pa
sa sétt sprak till en for mig oforstaelig dialekt, men bytte tillbaks nér vi fortsatte
intervjun. Vid ett tredje tillfdlle nir jag intervjuade en foretagare i rastkojan pa
drivningstrakten, kom de anstédllda maskinforarna in for att dta. Foretagaren talade
en dialekt som jag forstod utan problem. De anstdllda maskinforarna talade avse-
vért mer utpréglad lokal dialekt. Jag forstod inte alls vad de sade. Jag stéllde fra-
gor till foretagaren som han borjade ldmna 6ver till maskinforarna med orden:
”Det &r vl béttre ni svarar pa.” Maskinfoérarna och foretagaren diskuterade fra-
gorna sinsemellan en stund. Foretagaren talade hela tiden en dialekt jag forstod
medan maskinforarna talade en dialekt jag inte alls forstod. En ldng sekvens av
intervjun innehaller diskussioner som jag satt igang men dér jag inte forstdr mer dn
hélften av vad som sdgs. Aven denna episod tillhor de tillfillen nér det som var
avsett att vara en intervju istéillet blev en gruppdiskussion.

5.2.2 Ett seminarium

I november 2002 genomfordes ett heldagsseminarium déir resultat av den forsta
omgéngen intervjuer presenterades och fragestéllningarna om framtida utveckling
av drivningsarbetet diskuterades. Bland deltagarna fanns entreprenadforetagare,
uppdragsgivare, maskinforare, representanter for SMF, representanter for Skogs-
och Trifacket samt forskare. Spridning efterstrivades bland deltagarna mellan
olika intressentkategorier. Ett fyrtiotal personer deltog och diskuterade seminariets
fragestdllningar bade i mindre grupper och alla gemensamt. Seminariedagen led-
des av de forskare som arbetet i Nya former for entreprenad i skogen-projektet. De
synpunkter som framkom under seminariets diskussioner antecknades.
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5.2.3 Gruppdiskussioner

Véren 2003 bjods jag in till SMF:s utbildningsnitverk for unga skogsmaskinentre-
prendrer for att vid fyra tillfillen berdtta om var forskning. Vid dessa tillfallen
presenterade jag de d& aktuella resultaten fran forskningen i de projekt jag arbe-
tade. Tillsammans med deltagarna diskuterades och utvecklades resultaten framst
avseende verksamheten i entreprenadforetagen. Dessa gruppdiskussioner varade
mellan en och tvd timmar inklusive min presentation. I diskussionerna deltog for-
utom kursdeltagarna dven SMF:s ombudsmén. Antalet deltagare varierade mellan
de olika tillfillena. Totalt deltog ett femtiotal entreprenadforetagare vid de olika
tillfallena. Vid ett av tillfillena deltog ytterligare en av de forskare som arbetade
med Nya former for entreprenad i skogen-projektet. Jag skrev minnesanteckningar
under diskussionerna for att dokumentera det som framkom.

5.2.4 Projektgruppen

Under den tid som forskningen bedrevs i projektet Nya former for entreprenad i
skogen diskuterades uppléggning och resultat med branschforetrddare i en pro-
jektgrupp. I projektgruppen ingick industrifdretrddare, representanter frdn SMF
och Skogs- och Tréfacket samt de forskare som arbetat med projektet Nya former
for entreprenad i skogen. Projektgruppen diskuterade arbetets uppléggning och
inriktning samt tog aktiv del i arbetet att finna respondenter. Gruppen anvéndes
ocksé for att diskutera konsekvenserna av olika utvecklingsalternativ. Gruppens
sammanséttning skiftade med tiden men bestod av mellan sex och &tta personer.
Sammanlagt deltog elva personer vid nagot tillfille i projektgruppens arbete. Un-
der drygt tva ars tid traffades gruppen vid ett tillfdlle p4 SLU och héll tolv telefon-
konferenser. Jag skrev minnesanteckningar under diskussionerna for att doku-
mentera vad som sades.

5.2.5 Andra dokument

Forutom intervjumaterial har jag i fallanalyserna tagit del av foretagens offentliga
bokslut genom Affiarsdata. Dessutom erhdll jag skriftligt marknadsforingsmaterial
frén en av foretagarna.

5.3 Analysmetod

Inledningsvis analyserades intervjudata och jamfordes med uppgifter frén ett se-
minarium med branschrepresentanter och med vad som hade kommit fram i
gruppdiskussioner. Analysen riktade in sig pd vilka alternativen &r nir skogsma-
skinentreprendrer utvecklar verksamheten i sina foretag, vilka drivkrafter som
aterfinns bakom utvecklingen och hur olika aktorer samspelar nédr verksamheten
utvecklas. De resultaten redovisas i kapitel 6 dir de ocksd sammanfattas i en pre-
limindr tolkningsram om skogsmaskinentreprendrers strategier for att utveckla
verksamheten i sina foretag. For att ytterligare analysera vilka faktorer som paver-
kar utvecklingsprocessen och hur skogsmaskinentreprendrernas intresse samspelar
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med omgivande aktdrers nir foretagen utvecklas analyserade jag négra entrepre-
nadforetagares utvecklingsanstrangningar sérskilt ingéende i fallanalyser.

5.3.1 Analys av intervjuer

I forsta omgangen intervjuer skrev jag utforliga referat av intervjuerna med
skogsmaskinentreprendrerna. Samtliga repliker framgick i dessa referat. De utfor-
liga referaten omfattade i de flesta fall mellan tjugu och 30 tétskrivna A4-sidor.
Undantagen utgor de intervjuer som inte spelades in. Dessa skrev jag istillet ut-
forliga referat av som l6pande text. For att gora materialet mer lattillgéngligt kom-
primerade jag de utforliga referaten s att de kom att omfatta mellan tva och tre
sidor vardera. Intervjuerna med uppdragsgivarna skrev jag ndgot mindre utforliga
referat av. I dessa intervjureferat framgér inte varje replik. Referaten kom da att
omfatta ett tiotal sidor. De som hade intervjuats fick mojlighet att ldsa utskrifterna
av sina respektive intervjuer. Ingen av de intervjuade entreprenadforetagarna och
uppdragsgivarna kommenterade intervjuerna.

Intervjuerna i den andra och tredje omgéangen intervjuer hanterade jag som in-
tervjuerna med uppdragsgivarna i den forsta. Jag skrev referat i 16pande text. I
dessa intervjureferat framgér inte varje replik. Referaten kom att omfatta ett tiotal
sidor vardera i den andra intervjuomgangen och ungefér fem sidor vardera i den
tredje. De som hade intervjuats fick mojlighet att ldsa utskrifterna av sina respek-
tive intervjuer. Ingen av de intervjuade lamnade synpunkter pa de utskrivna inter-
vjuerna.

I tredje intervjuomgéngen var det mojligt att jamfora det de intervjuade sagt
med vad de sagt nir jag hade intervjuat dem i den forsta intervjuomgéngen. P& de
punkter dér beréttelserna var jamforbara mellan de tvd omgéngarna var de sé gott
som identiska. P4 flera punkter ar det inte mojligt att jimfora resultaten mellan de
tvd omgéngarna eftersom intervjuerna i den tredje omgangen tog upp fler detaljer
an intervjuerna i den fOrsta och intervjuerna vid det senare tillfdllet ibland be-
handlade hindelser som intriaffat efter det forsta intervjutillfallet.

I den fjérde intervjuomgéngen skulle svaren pa varje fraga Oversittas till eng-
elska. Jag skrev referat av svaren pa varje fraga pd svenska for att senare dversétta
dem till engelska. Det dr de svenska referaten som jag har anvént i avhandlingsar-
betet. De som intervjuades fick inte ta del av referaten.

I den sista intervjuomgéangen tillimpade jag samma tillvigagangssitt som i den
andra och tredje. Jag skrev referat av intervjuerna som lopande text dir inte varje
replik framgér men dér referatet dndé ligger ganska néra det som sagts. Intervju-
erna tog olika lang tid, vilket ocksé aterspeglas i referatens ldngd. De intervjuade
fick ldsa referaten av sina respektive intervjuer. En av dem kommenterade ett av
referaten. Han var besvérad dver att ldsa det han sagt i s& oredigerad form. En an-
nan av de intervjuade kommenterade att han inte hade lédst intervjun. Han trodde
att jag hade forvéntat mig att han skulle ha gjort det fore det andra intervjutillfal-
let. De tva intervjuer som var provintervjuer for Ergowood-projektet har jag be-
handlat annorlunda 4n de 6vriga. Dem bearbetade jag som intervjuerna i omgang
fyra.
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Allt intervjumaterial har analyserats pé likvardigt sétt. Jag har 14st igenom de ut-
skrivna intervjuerna atskilliga génger. De forsta gdngerna noterade jag nyckelord i
utskrifternas marginaler. Nyckelorden avsag de specifika fenomen som jag upp-
tackte under lasningen och som jag beddmde var sérskilt intressanta. Vid senare
genomlisningar forsokte jag finna information om fenomen som jag kanske inte
hade noterat vid forsta genomldsningen men som jag hade identifierat i andra in-
tervjuer. Dérefter gick jag over till att géra utdrag ur intervjuerna avseende de fe-
nomen jag sokte information om, varefter informationen successivt komprimera-
des. For varje nytt fenomen upprepades processen. Detta tillvigagéngssétt pabor-
jades sé fort en intervju var utskriven. Analysen har alltsa tidsméssigt skett efter-
hand som intervjuerna genomforts. Efter ytterligare intervjuomgangar har dven
tidigare omgéngar blivit foremal for ny analys. De huvudsakliga fenomen som
kategoriserats anknyter till avhandlingens syfte. Intervjuerna har darfor analyserats
med avseende pa:

e  Synpunkter pa drivningsarbetets organisation

e Entreprenadforetagens verksamhet

e Vilka skél som anges for att entreprenadforetag startat respektive inte
startat verksamhet

e  Hur foretagen gétt tillviga for att starta en verksamhet

e  Hur foretagen bedriver eller avser att bedriva en verksamhet

Genom intervjumaterialet identifierades olika biverksamheter som entreprenad-
foretagen bedrev, hur den organiserades och olika drivkrafter bakom att man ut-
vecklat olika verksamhet. Dessutom framkom synpunkter pd drivningsarbetets
organisation och foérhéllandena mellan entreprenadforetag och uppdragsgivare.

5.3.2 Analys av ett seminarium

De gemensamma diskussionerna under seminariedagen med branschrepresentanter
dokumenterades i ett referat. Referatet skrev jag med utgangspunkt frdn mina an-
teckningar under diskussionerna. Resultaten ror framforallt forhéllandet mellan
entreprenadforetag och uppdragsgivare och framtida utvecklingsmdjligheter. Refe-
ratet har anvénts for jimforelser med vad som kom fram i intervjuerna.

5.3.3 Analys av gruppdiskussioner

Minnesanteckningarna som jag forde under gruppdiskussionerna med SMF:s ut-
bildningsnétverk for unga foretagare skrev jag rent. Dokumentationen analysera-
des. Resultaten ror framst vilken verksamhet som bedrivs i entreprenadforetagen
och forutsittningarna att driva olika verksamhet. Resultaten av gruppdiskussio-
nerna jidmfordes med tidigare resultat avseende vilken verksamhet som bedrivs i
skogsmaskinentreprenadforetagen.

5.3.4 Analys av projektgruppens diskussioner

Diskussionerna i projektgruppen dokumenterades i referat efter varje samman-
tride. Referaten skrev jag med utgéngspunkt fran mina egna anteckningar. For-
utom diskussioner som ror projektets genomforande och som inte innehaller rele-
vanta data vad géller projektets resultat anvindes projektgruppen for att utvérdera
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de tinkbara konsekvenserna for arbetsmiljo och 16nsamhet av olika utvecklings-
alternativ som hade dokumenterats i tidigare resultat.

5.3.5 Fallanalyser

Fallanalyserna som har involverat fyra entreprenadforetag och en uppdragsgivare
bygger framforallt pd intervjumaterial frdn den femte intervjuomgéngen. Material
har ocksé hdmtats fran den forsta och andra intervjuomgangen. Intervjuerna har
stallt samman till fall dir sdrskilt visentliga delar ur intervjuerna redovisas och
diskuteras. Sammanstéllningen av utdragen ur intervjuerna utgor det forsta analys-
steget. Jag liste intervjuerna och gjorde noteringar i dem om de partier som varit
viasentliga med hénsyn till syftet med fallanalyserna. Jag har dérvid noterat partier
som handlar om faktorer som péverkar utvecklingsprocessen och hur skogsma-
skinentreprendrernas intresse samspelar med omgivande aktdrers nir foretagen
utvecklas. For att skapa fylliga beskrivningar av fallen har jag sedan gjort utdrag
frén de visentliga partierna av intervjuerna. Dessa partier redovisas i kapitel 7
tillsammans med en diskussion av vad som kommer fram i utdragen. Jag samman-
fattar diskussionen om de olika fallen i hypoteser. Dessa hypoteser medfor kom-
pletteringar av den tolkningsram om skogsmaskinentreprenorers strategier for att
utveckla verksamheten i sina foretag som jag tog fram i kapitel 6. Jag har anvént
foretagens offentliga bokslut som komplement till intervjumaterialet.

Berittelserna dr anonymiserade. Namn pa foretag, personer och geografiska or-
ter dr ersatta med fiktiva namn. Namngivningen av personer har foljt det svenska
bokstaveringsalfabetet. Vad géller beteckningar pa de olika hierarkiska nivéerna i
skogsbruket har jag foljt Erikssons (2000) nomenklatur. Skogsindustribolagens
overordnade hierarkiska niva, som kan bendmnas forvaltning eller region, bendm-
ner jag déarvid genomgaende forvaltning och den underliggande nivén bendmner
jag omréde. Eftersom en del resonemang i berittelserna gor skillnad mellan for-
hallanden hos skogsindustribolag och hos skogsédgarforeningar har det inte alltid
varit mojligt att sld samman skogsidgarforeningarna med skogsindustribolagen till
en gemensam kategori. Vad giller skogsidgarforeningarna anvénder jag i sé fall de
vanligen férekommande beteckningarna arbetsomrade respektive skogsbruksom-
rade for de 6verordnade respektive underordnade hierarkiska nivéerna.

X-by skogsavverkning

Flera personer i skogsbranschen hade foreslagit att jag skulle ta kontakt med
Adam Bertilsson, som driver X-by skogsavverkning. Jag triffade honom vid ett
par tillfdllen under ett halvars tid. Jag trdffade ocksa tva av de maskinforare som
var anstdllda i foretaget. Alla intervjuerna skedde i Adam Bertilssons hem. Den
totala intervjutiden torde vara mellan tre och fyra timmar. Intervjuerna genomfor-
des i den femte omgéngen av intervjuer.

Skogsindustribolagets Y-landsforvaltning

Erik Gustavsson, chef for Skogsindustribolagets Y-landsforvaltning tog jag pa
eget initiativ kontakt med efter att jag hade borjat analysera den forsta intervjun
med Adam Bertilsson. Skogsindustribolagets Y-landsforvaltning var X-by skogs-
avverknings huvudsaklige uppdragsgivare. Jag triffade Erik Gustavsson vid ett
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tillfalle pa forvaltningskontoret. Den intervju jag genomforde tog ett par timmar.
Intervjun ingar i den femte intervjuomgéngen.

Z-by skogsentreprenad

I samband med provintervjuer fore datainsamlingen i den fjarde intervjuomgéangen
triffade jag en av Z-by skogsentreprenads deldgare, Caesar Davidsson, och en
anstélld maskinforare. Kontakten med Z-by skogsentreprenad fick vi genom in-
formanter i branschen. Intervjuerna genomfordes i maskinlagets rastkoja. Avsikten
var att testa frageguiderna som senare skulle anvéndas i den fjarde intervjuom-
gangen. Intervjuerna tog cirka tre kvarts timme vardera att genomfora. Intervju-
erna med Ceasar Davidsson och den anstéllde maskinforaren foljer alltsd samma
monster som intervjuerna i den fjirde intervjuomgéngen. Berittelsen om Z-by
skogsentreprenad bygger foljaktligen pa tidigare intervjuer. Jag valde att ta med Z-
by skogsentreprenad i fallanalysen eftersom Erik Gustavsson vid flera tillfallen
refererade till dem. Intervjuerna redovisas i den femte intervjuomgangen.

V-by skogsmaskiner

I den forsta intervjuomgéngen intervjuades Helge Ivarsson om sitt foretag och
dess verksamhet vid ett tillfdlle i sitt hem i néstan tre timmar av mig sjilv och yt-
terligare en forskare. Jag hade redan tidigare haft kontakter med Helge Ivarsson.
Den ursprungliga kontakten med honom fick jag genom informanter i branschen.
Jag foljde senare i den tredje intervjuomgangen upp den fOrsta intervjun med en
telefonintervju som tog tre kvarts timme. Aven berittelsen om Helge Ivarssons
foretag bygger alltsa pé tidigare genomforda intervjuer. Jag valde att ta med Helge
Ivarssons foretag i fallanalysen eftersom Erik Gustavsson vid flera tillféllen refere-
rade dven till honom.

U-by skogstjinster

Agaren till U-by skogstjénster kom jag forst i kontakt med vid ett av seminarierna
som arrangerades i Ergowood-projektet. Utover det forsta motet i samband med
seminariet triffade jag dgaren vid tvé tillfdllen med knappt ett ars mellanrum. Jag
triffade ockséd hans fru. Jag intervjuade dem pa foretagets kontor. Vid det andra
tillfallet samtalade jag med dem delvis gemensamt och delvis var for sig. Vid det
andra intervjutillféllet besokte vi en lunchrestaurang mitt under intervjun. Vi fort-
satte samtalet medan vi &t, men jag valde att inte spela in samtalet i den miljon.
Intervjun slutfordes senare pa foretagets kontor. Under lunchen kom av en hén-
delse en representant for deras huvudsaklige uppdragsgivare for att dta. Han kom
att sitta sig vid ett angrdnsande bord och det jag forst betraktade som en intervju
blev en intervju med ett infogat samtal mellan d4garen och uppdragsgivarens repre-
sentant. Intervjun overgick till att bli en observation. Detta samtal ingar ocksa i
underlaget for fallet. Intervjuerna genomfordes i den femte intervjuomgangen.

5.4 Reflektioner kring metodval och analys

P4 grundval av en begrinsad forforstdelse genom litteraturen om skogsentrepre-
nadbranschen och kunskapen och erfarenheterna hos den forskargrupp och i den
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projektgrupp som arbetade med Nya former for entreprenad i skogen gjordes ur-
valet for den forsta omgangen intervjuer. Urvalet kan ségas vara ett strategiskt
urval sd som Trost (1986, 1997) beskriver urvalstekniken. En nyckelparameter vid
urvalen var att entreprenadforetagen skulle vara framgéngsrika. Detta begrepp
definierades inte ndrmare utan det 6verléts till den som foreslog en entreprenadfo-
retagare att avgdra huruvida denne var framgangsrik, vilket sékerligen medfort att
framgangsbegreppet givits mycket olika innebdrd. Intervjumaterialet analyserades
med ett tillvigagéngssétt som ndrmast kan beskrivas som en mild form av analy-
tisk induktion (se exv. Mitchell, 1983; Bryman, 2002/2001). Vad géller analysen
av intervjumaterial och féltanteckningar har jag inte foljt de formella kodnings-
procedurer som Strauss & Corbin (1998) foreskriver. Kodningen har skett avse-
vért mer informellt.

Resultaten presenterades och diskuterades vid ett seminarium med branschrepre-
sentanter. Seminariediskussionerna fogades ocksé till datamaterialet. I det avseen-
det kan seminariet ndrmast ses som ett observationstillfille som genererade falt-
anteckningar. Det var ocksé sa seminariedokumentationen anviandes. Den jamfor-
des med tidigare erhdllna resultat (se exv. Holme & Solvang, 1991/1986; Silver-
man, 2001; Bryman, 2002/2001).

De resultat som erholls ur det forst insamlade materialet pekade pa problem som
inte var tillrdckligt utredda. Det gav upphov till de andra och tredje omgangarna
intervjuer. Nu borjade forskningsprocessen dndra karaktir. Analysen av det tidi-
gare materialet borjade styra urvalen. Urvalen for bada dessa intervjuomgangar
liknar mer teoretiska urval (se exv. Glaser & Strauss, 1967; Strauss & Corbin,
1998). Glaser & Strauss och Strauss & Corbin beskriver hur forskningen efterhand
fordndras med hinsyn till tidigare resultat. Det kan ocksa beskrivas med Parlett &
Hamiltons (1976) begrepp progressiv fokusering.

Den tredje intervjuomgiangen medgav modjligheter till jimforelser med vad
samma personer sagt i den fOrsta intervjuomgéngen. Deras beréittelser 6verens-
stimmer pa de relevanta punkterna, vilket tyder pé att de intervjuades bild av hur
de utvecklat olika biverksamhet i sina foretag och de forhallanden under vilken
verksamheten bedrivs ér stabila.

Delvis parallellt med den andra intervjuomgéangen genomfordes gruppdiskussio-
ner i samband med att jag presenterade resultat av forskningen. Dessa diskussioner
dokumenterades. Dokumentationen har ndrmast karaktiren av féltanteckningar.
Resultaten utvecklar de resultat vi hade sedan tidigare intervjuomgangar avseende
olika verksamhet skogsmaskinentreprendrer kan bedriva (se exv. Holme & Sol-
vang, 1991/1986; Silverman, 2001; Bryman, 2002/2001). Dessa resultat bidrog till
hur urvalet gjordes i den tredje intervjuomgéngen (se exv. Glaser & Strauss, 1967;
Strauss & Corbin, 1998). I gruppdiskussionerna utnyttjades gruppdynamiken
mellan deltagarna nér de kom att diskutera inte enbart mina resultat utan ocksa
sinsemellan diskuterade sina egna erfarenheter av att utveckla och driva olika
verksambhet.

Resultaten frén intervjuer, seminarium och gruppdiskussioner anvéndes for att
identifiera olika biverksamheter som entreprenadforetagarna arbetar med vid sidan
av drivningsverksamheten. For att utvirdera dessa anvindes projektgruppen. Mitt
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sétt att anvinda projektgruppen och seminariedagen med dess diskussioner mellan
branschrepresentanter pdminner om arbetsmetoder som beskrivs i en del aktions-
forskning (se exv. Gustavsen, Finne & Oscarsson, 2001; Hansson, 2003).

Resultaten av de tre forsta intervjuomgéngarna, seminariedagen och gruppdis-
kussionerna kompletterades sedan med data fran den fjirde intervjuomgangen. I
det fallet hade jag emellertid inget inflytande vare sig 6ver fragor eller urval. Det
ar tillfalligheter som gor att en del av materialet passat ihop med det som hade
samlats in tidigare. Man kan spekulera i att urvalet, trots betoningen att inte fa
kontakter med extra bra maskinlag, fatt en Gverrepresentation av de bittre ma-
skinlagen eftersom informanterna fatt hela inflytandet 6ver vilka maskinlag och
entreprenadforetag som skulle kontaktas och vilka personer som skulle intervjuas.

I detta skede borjade bilden bli ganska tydlig av vilken verksamhet som ligger
néra tillhands for skogsmaskinentreprendrerna att driva vid sidan av drivningsar-
bete. Man kan tala om maéttnad (se exv. Glaser & Strauss, 1967; Strauss & Corbin,
1998). Nu borjade ocksé idéerna om skogsmaskinentreprenorernas olika drivkraf-
ter for att utveckla olika verksamhet fa fastare form. Man skulle kunna betrakta de
definierade drivkrafterna som hypoteser i Eisenhardts (1989) mening. Dessa driv-
krafter jamfordes med teorier om entreprendrskap och organisationer och gav
upphov till en tolkningsram om skogsmaskinentreprendrers strategier for att ut-
veckla verksambheten i sina foretag.

Det blev genom de definierade drivkrafterna emellertid ocksa tydligt att skogs-
maskinentreprendrernas strategier vuxit fram under lang tid. Det hade inte kommit
fram i de tidigare analyserna. Jag genomforde ytterligare en omgang intervjuer.
Urvalet styrdes dven denna géng av teoretiska dverviganden (se exv. Glaser &
Strauss, 1967; Strauss & Corbin, 1998). Tillsammans med tidigare insamlat mate-
rial som rékade passa ihop med det nyinsamlade genomforde jag fallanalyser av
hur fyra skogsmaskinentreprendrer utvecklat sina foretag (se exv. Ragin, 1992).
Fallanalyserna ger fylliga beskrivningar av hur skogsmaskinentreprendrerna ut-
vecklar verksamheten i sina foretag och hur deras utvecklingsstrdvanden succes-
sivt fordndras (se exv. Geertz, 1993/1973). Uppdragsgivaren bidrar med perspekti-
vet frén en kategori av aktorer som brukar anses vara mycket central for entrepre-
nadforetagens utvecklingsmdjligheter. Genom fallanalyserna blev det mojligt att
se sambanden mellan olika fenomen i skogsmaskinentreprendrernas tillvaro (se
exv. Giddens, 1993). Fallanalyserna sammanfattas i ndgra hypoteser som under-
lattar jamforelsen med annan forskning om sma foretag vid sidan av den forskning
om entreprendrskap och organisationer som redan resultaten frén tidigare analyser
hade jimforts med.

Eftersom materialet som anvénts i fallanalyserna samlats i olika forskningspro-
jekt och sedan ateranvints varierar det syfte som de intervjuade informerats om
och samtyckt till. I Nya former for entreprenad i skogen uppgav jag, nir jag tog
kontakt med dem jag ville intervjua, i forsta och andra intervjuomgéngarna att
syftet var att undersoka situationen for foretag som arbetar med drivning av skog
respektive i tredje intervjuomgangen att fa ytterligare information om biverksam-
heter. I Ergowood i den fjirde intervjuomgangen uppgav jag att forskningen syf-
tade till att studera arbetsforhéllandena for dem som kor skogsmaskiner. I den
femte intervjuomgéngen angav jag att jag var intresserad av hur entreprenadfore-
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tagare driver sina foretag och hur de utvecklat verksamheten. Jag beddmer att min
avsikt med fallanalyserna faller inom ramen for de syften som jag har uppgivit nir
jag samlat in data i de olika projekten.

Fallanalyserna bygger i stor utstrdckning pa att det de intervjuade skogsmaskin-
entreprendrerna sagt redovisas nadgorlunda autentiskt. Man kan ha olika instdllning
till anvéndning av citat nér kvalitativ forskning redovisas. Trost (1997) framhéller
att referat ofta dr en god ersittning for citat och papekar flera etiska problem med
att publicera citat. Trosts argument att den som har intervjuats kan vara besvérad
av att i skrift 14sa det denne sjélv sagt stirks av den av mina respondenter som var
besviérad av att l4sa sin egen intervju trots att jag hade gjort smérre sprakliga ju-
steringar i den. Ménga lidsare verkar emellertid uppleva att citat ger béttre nérhet
till det empiriska materialet. Jag har gatt en medelvag. I de inledande beskrivning-
arna av olika utvecklingsmdjligheter redovisar jag inte citat. I de efterfoljande
fallanalyserna med entreprenadforetag och en uppdragsgivare anvédnder referat
men som ligger ndgorlunda nira det sagda. Det &r dock viktigt att framhalla att
dessa citatliknande konstruktioner kan vara ganska kraftiga redigeringar av det
som verkligen sagts, vilket dr nodvéndigt for att alls gora det sagda lasbart (se exv.
Holme & Solvang, 1991/1986; Trost, 1997). Referaten har systematiskt anonymi-
serats med hjélp av det svenska bokstaveringsalfabetet och nomenklatur som an-
vénts i tidigare forskning (se exv. Eriksson, 2000). Dérigenom har jag forsokt for-
hindra alla kopplingar mellan dem som intervjuats och valet av namn.

Jag har forsdkrat mig om att allt datamaterial férvaras skyddat.
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6 Pa vig mot en tolkningsram

Projektet Nya former for entreprenad i skogen undersokte for- och nackdelar med
olika sitt att organisera drivningsarbete, forhallandena for entreprenadforetagen i
skogsdrivningsbranschen samt sokte finna nya utvecklingsvéigar for branschen.
Projektet genomfordes i tva steg. I det forsta steget intervjuades skogsmaskinent-
reprendrer och uppdragsgivare. Vid ett seminarium med foretridare for bran-
schens entreprenadforetag, uppdragsgivare och maskinforare samt forskare disku-
terades samma fragor med utgdngspunkt fran resultat fran intervjuerna (se Hulta-
ker, Bohlin & Gellerstedt, 2003b). I ett fortsatt arbete diskuterades och komplette-
rades de erhdllna resultaten i gruppdiskussioner med entreprenadfoéretagare och
med ytterligare intervjuer (se Hultdker & Bohlin, 2005b). I projektet Ergowood
var malsittningen att utveckla ergonomiskt effektiva mekaniserade avverknings-
metoder. Data samlades bland annat i form av intervjuer och enkéter med entre-
prenadforetagare och maskinforare (se exv. Lidén, 2005; Vik, 2005).

I detta kapitel redovisar jag en samlad analys av de delar av intervju-, seminarie-
och gruppdiskussionsmaterialet fran Nya former for entreprenad i skogen-projek-
tet och de svenska intervjuerna ur Ergowood-projektet som handlar om utveckling
av verksamheten i drivningsentreprenadforetagen. Jag redovisar i detta kapitel
vilka alternativen &r nir skogsmaskinentreprendrer utvecklar verksamheten i sina
foretag. Jag redovisar vilka drivkrafter som &terfinns bakom utvecklingen. Jag
presenterar ocksé négra resultat som visar hur olika aktdrer sdsom entreprenadfo-
retagare, anstillda och uppdragsgivare samspelar néir verksamheten i entreprenad-
foretagen utvecklas. Fran Nya former for entreprenad i skogen-projektet anvander
jag ocksd material frén diskussioner med den projektgrupp som var knuten till
projektet.

De foretagare jag intervjuade i Nya former for entreprenad i skogen- och i Er-
gowood-projekten kunde vara tidigare anstdllda maskinférare som uppmuntrats av
sina uppdragsgivare att starta eget foretag. De foretagare som under ett Gvergéngs-
skede varit AT-maskinédgare betraktade den tiden som en god ldroperiod for att bli
foretagare. AT-dgda maskiner dgdes av en maskinforare som var anstilld som
maskinforare men sjdlv mot avtalad erséttning tillhandah6ll maskinen han arbetade
med (se Lidén, 1994). Det fanns ocksé foretagare med annan bakgrund. Det fanns
de som borjat i branschen som entreprenadforetagare och under lang tid successivt
byggt upp sina foretag fran mer smaskalig uppdragsverksamhet till helt mekanise-
rade drivningsentreprenader. Det fanns ocksé de som dvertagit entreprenadforeta-
get fran sina forédldrar. Foretagarna drev foretagen ensamma eller tillsammans med
kompanjoner, oftast sldktingar. De arbetade mestadels &t skogsindustribolag och
skogsdgarforeningar. I Nya former for entreprenad i skogen intervjuades forutom
skogsmaskinentreprendrer dven uppdragsgivare. I Ergowood intervjuades forutom
entreprenadforetagare dven maskinforare som kunde vara anstillda endera av ent-
reprenadforetag eller skogsindustribolag och skogsidgarforeningar. Urvalen i de
tva projekten skiljer sig at sé tillvida att i Nya former for entreprenad i skogen
inriktningen var att endast intervjua framgangsrika foretagare medan i Ergowood-
projektet urvalet skulle goras bland mer ordinira foretag.
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Redan nir urvalet till forsta delen av Nya former for entreprenad i skogen gjor-
des erfor jag att entreprenadforetagen i skogsdrivningsbranschen dr mikroforetag.
Olika kategorier av foretag med onskvérda egenskaper uppstélldes. En av dessa
var foretag som hade lyckats utoka sin drivningsverksamhet och betraktades som
stora. Projektgruppen som var knuten till projektet fick ldmna forslag till entrepre-
nadforetagare att intervjua. De forslag projektgruppen limnade i kategorin stora
foretag hade oftast drygt tio anstéllda.

6.1 Inledande resultat

Datamaterialet fran Nya former for entreprenad i skogen-projektet anvéndes for att
identifiera olika verksamhet som entreprenadforetagarna utvecklat vid sidan av
drivningsverksamheten. Entreprenadforetagarnas drivkrafter for att utveckla bi-
verksamhet undersoktes ocksd. Bland de intervjuade entreprenadfretagarna och
bland uppdragsgivarna forekom olika erfarenheter av utvecklingsanstrangningar i
branschen. I Ergowood-materialet fick vi ocksd mdjlighet att fa anstéllda maskin-
forares perspektiv pa hur verksamheten forandras.

I intervjuerna med skogsmaskinentreprendrer och uppdragsgivare i Nya former
for entreprenad i skogen-projektet och ocksa fran det seminarium som anordnades
med branschrepresentanter blev det tydligt att entreprenadforetagare och upp-
dragsgivare kan skilja sig at avseende vilken verksamhet entreprenadforetagare
bor utfora och vilken utveckling som ar dnskvard. Flera av uppdragsgivarna anser
att entreprenadforetagen bor forbli specialister och att de skulle ha svart att ut-
veckla tillrdcklig kvalitet utanfor sitt ursprungliga kompetensomrade. Entreprenad-
foretagarna déaremot, sirskilt de litet storre som redan har tva eller kanske tre ma-
skinlag, ser inte utvecklingsmojligheter for sina foretag med ytterligare skordare
eller skotare. Daremot verkar de se storre utvecklingsmojligheter i angriansande
delar av skogsniringen. De kan da overviga att komplettera foretaget med en last-
bil eller med en markberedare. De talar om att utvidga verksamheten till att om-
fatta allt fran “’planta till stubbe” eller om att leverera virket vid industrierna. Flera
entreprenadforetagare anser att utdkade planeringsuppgifter vore ett bra sitt att
oka effektiviteten i sina foretag. Uppdragsgivarna daremot séger att de vill att de-
ras egna tjanstemén skall utfora planeringsuppgifter sa att de lattare kan gora prio-
riteringar mellan olika drivningsobjekt.

I intervjuerna i Ergowood-projektet stilldes fragor om tidigare och planerade
investeringar. Har handlade det i forsta hand om investeringar i drivningsverk-
samheten. Fragorna stélldes bade till anstdllda maskinforare och entreprenadfore-
tagare. Bland de intervjuade verkade anstdllda maskinforare i entreprenadforetag
oftast anse att de hade inflytande 6ver investeringsbeslut vad gillde val av maskin
men alla ekonomiska beslut verkade overlatas at foretagets dgare. Intrycket ar det-
samma fran intervjuerna med entreprenadforetagarna. Skogsmaskinentreprend-
rerna diskuterar maskinvalet med de anstéillda men det dr de sjdlva som gor de
ekonomiska &vervdgandena och fattar beslut. De maskinférare som intervjuades
som var anstillda av skogsindustribolag eller skogsdgarforeningar verkade ta
storre del dven 1 de ekonomiska dvervigandena kring maskininvesteringarna.
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En av uppdragsgivarna jag intervjuade i Nya former for entreprenad i skogen-
projektet hade erfarenheter av att arbeta med affarsutveckling med de entreprenad-
foretag man anlitade. Han framhéller hur skogsmaskinentreprendrerna utvecklades
i samband med utvecklingsprogrammet men séger att man inte hade forutsett vilka
fordndrade krav som dérmed skulle komma att stéllas pa uppdragsgivarens egen
organisation. Det uppstod problem internt hos uppdragsgivaren nér arbetsledarnas
roll behdvde fordndras. Ett par av de intervjuade skogsmaskinentreprenorerna i
Nya former for entreprenad i skogen hade provat olika utvecklingsprogram. Den
ene verkade besvirad &ver den mingd administrativt arbete som programmen
medforde. Denne forstarker ocksa bilden fran intervjun med den ovan nidmnde
uppdragsgivaren. Foretagaren séger att nér han deltog i ett program initierat av
uppdragsgivaren verkade uppdragsgivaren oforberedd pad manga av de fragor han
som entreprenadforetagare stidllde. En annan av de intervjuade skogsmaskinentre-
prendrerna svarade pa frdgor om visioner och problem genom att ta fram och ldsa
innantill ur ett dokument som arbetats fram i samband med ett utvecklingsprogram
i foretaget. A andra sidan triffade jag i samband med en av intervjuerna i Ergo-
wood-projektet en skogsmaskinentreprendr som i mycket positiva ordalag berét-
tade om det utvecklingsprogram han deltog i efter krav fran uppdragsgivaren.

6.1.1 Olika verksamhet i drivningsentreprenadforetag

Entreprenadforetagarna jag har intervjuat och de som deltog i gruppdiskussionerna
i Nya former for entreprenad i skogen sysslade med mekaniserad skogsdrivning i
egen regi och anlitade underentreprendrer. De sysslade ocksd med annan verk-
samhet som dr mycket ndra forbunden med drivningsarbetet. Vid sidan av det
skogsmaskinarbete som ar huvudverksamheten i foretagen urskiljer jag i materia-
let atta olika slags biverksamhet som kan ges ndgorlunda néra anknytning till
skogsmaskinarbete. En eller flera av de intervjuade entreprenadforetagarna:

e Har akeri

e  Utfor planering av kommande och uppfoljning av utférda drivningar

e Sysslar med koordinering och samordning sésom att leda och fordela
uppdragsgivarens virkesflode eller samarbetar med andra entreprenadfo-
retag
Sysslar med virkeshandel
Utfor maskinell skogsvard
Utfor olika manuella eller motormanuella arbetsuppgifter
Har andra entreprenadmaskiner
Arbetar med ris och flis for bioenergiindamél

Utover dessa olika biverksamheter bedriver skogsmaskinentreprendrerna i flera
fall i sina foretag verksamhet med helt icke-skoglig inriktning. Sddan verksamhet
kan vara forsiljning av biobrénsle och tillbehdr, fastighetsforvaltning, arbete med
andra entreprenadmaskiner samt eget jordbruk eller skogsbruk. For ett par av de
intervjuade entreprenadforetagarna dr sddan verksamhet s omfattande att jag be-
domer att den har stor ekonomisk betydelse. I drivningsentreprenadforetagen ut-
fors ocksd vid sidan av maskinkorningsarbetet étskilliga mindre omfattande ar-
betsuppgifter, uppgifter som kan péverka lonsamhet och arbetsorganisation. Ex-
empel pa sddan verksamhet kan vara kontakter med uppdragsgivare och leveranto-
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rer, maskinservice, traktforberedelser, kompletterande manuellt arbete och admi-
nistration.

Biverksamheternas paverkan pa arbetsmiljon

Om man utgér fran OCH-projektets riktmirke om hdgst 6 timmars maskinarbete
per dag (se Synwoldt & Gellerstedt, 2003), uppger négra entreprenadforetagare i
intervjuer att de redan idag har tillrickliga méngder arbete sdsom drivningsplan-
laggning och traktforberedelser samt maskinservice, vilka dagligen kan variera
maskinkdrningsarbetet i tillrdcklig omfattning. Detta verkar framforallt vara fallet
i gallring. Det som ér ett allmént problem kan alltsd fungera bra i ett lokalt sam-
manhang.

I intervjumaterialet blir det tydligt att fler arbetsuppgifter i entreprenadforetagen
inte behover innebédra att arbetsuppgifterna for enskilda anstéllda blir mer varie-
rade. Lika ofta som de nya uppgifterna utfors av maskinfoérarna verkar exempelvis
planering, manuella atgirder pé trakterna och lastbilstransporter utforas av foreta-
garen sjdlv, annan personal som inte kor maskin eller av underentreprendrer. Det-
samma géller och arbete med andra entreprenadmaskiner.

De olika biverksamheterna skiljer sig olika mycket fran korning av skérdare och
skotare. Den information som kom fram i intervjuerna om variationsmojligheterna
av de olika verksamheterna var emellertid inte tillricklig for att kunna virdera
deras tdnkbara bidrag. Projektgruppen fick darfor diskutera hur mycket de olika
biverksamheterna avvek fran maskinkorningsarbetet. Fragan diskuterades senare
ocksa 1 gruppdiskussionerna. Foljande verksamheter torde vara sa avvikande att
man kan séga att de skulle ge belastningsmaéssigt meningsfull variation for maskin-
forarna:

e  Akeriverksamhet
Planering av kommande och uppf6ljning av utférda drivningar
Maskinell skogsvard
Manuella arbeten
Arbete med andra entreprenadmaskiner

Flera av dessa biverksamheter kan dock ge upphov till andra arbetsmiljoproblem
sasom dammproblem vid markberedning. Aven annat av den funna biverksamhe-
ten skulle kunna ge upphov till variation, men verkar vara sa starkt forknippat med
ledningen av foretagen att de inte utfors av de anstdllda maskinforarna. Sédan
verksamhet dr exempelvis samordning och virkeshandel.

Biverksamheternas pdaverkan pd lonsamheten

Det var inte mdjligt att f4 s detaljerade ekonomiska uppgifter frén de intervjuade
skogsmaskinentreprendrerna att det 4r mojligt att besvara fragan om de olika verk-
samheternas lonsamhet. Daremot visar intervjuresultaten stora skillnader mellan
olika foretagare avseende vilken biverksamhet man fran ekonomiska utgéngs-
punkter bedomde var meningsfull. Exempelvis kan den ene foretagaren tycka att
virkeshandel genom att kopa avverkningsritter och sélja virket till olika kopare
kan vara ett bra sétt att 6ka avverkningsvolymerna. Andra kan anse att samma
verksamhet verkar helt meningslds. Foretagarna skiljer sig starkt &t betrdffande

102



hur man vill att uppgifter i anslutning till sjdlva drivningsarbetet skall erséttas och
vilka arbetsuppgifter man alls uppfattar &r meningsfulla. De 4r ofta missndjda med
arbetsfordelningen mellan dem sjélva och uppdragsgivarna men deras &sikter
skiljer sig starkt at. En entreprenadforetagare kan anse att uppdragsgivarna borde
lata entreprenadforetagen planera sjélva i storre utstrickning. En annan kan anse
att entreprenadforetagen sjilva redan idag tvingas utfora alltfor mycket planering.
All identifierad biverksamhet kan dock av entreprenadfoéretagarna under goda be-
tingelser uppfattas paverka lonsamheten positivt.

6.1.2 Olika drivkrafter

Fran intervjuerna och gruppdiskussionerna i Nya former for entreprenad i skogen
framkom olika skél att utveckla ny verksamhet bland skogsmaskinentreprend-
rerna. Bland de entreprenadforetagare som intervjuades eller som deltog i grupp-
diskussionerna och som bedrev négon av de funna biverksamheterna aterkommer
ofta synpunkten att det &r spannande att prova négot annat eller att det &r en utma-
ning. Beroende pé verksamhetens art framkommer ocksa synpunkter att man vill
koppla samman flera led i skogsbranschen och ta ett storre helhetsansvar for indu-
strins virkesforsorjning. Man vill kunna erbjuda uppdragsgivaren ett bredare utbud
av tjénster, vilket ocksé efterfrigas av intervjuade uppdragsgivare som vill halla
kontakt med fdrre men storre entreprenadforetag. Entreprenadforetagarna verkar
ofta ha uppfattningen att de kan gora samordningsvinster och att arbetet kan be-
drivas rationellare om det utfors i det egna foretaget eller av underentreprenorer &n
om uppdragsgivaren ansvarar for det. I flera fall kan det vara positivt att man kan
erhdlla erséttning vid sidan av erséttningen for drivningsarbetet, men man kan
dven se fordelar med att utfora kringuppgifter utan sérskild erséttning for att dér-
igenom forbéttra lonsamheten i det egna drivningsarbetet. Liksom vad géller 16n-
samheten for olika biverksamhet skiljer sig ocksa foretagarnas drivkrafter for att
investera i och utveckla ny verksamhet starkt at fran foretagare till foretagare.
Foljande olika drivkrafter bakom entreprenadforetagarnas utvecklingsanstrang-
ningar kan urskiljas i intervju- och gruppdiskussionsmaterialet:
e Anvénda personal- eller maskinresurser eller kompetens i foretaget mer
effektivt for att pé sé sitt 6ka produktiviteten.
e Ge mojlighet till mer varierade arbetsuppgifter for att pd sd sétt oka
produktiviteten eller skapa en battre arbetsmiljo.
o Tillfredsstilla entreprenadforetagarens nyfikenhet eller speciella intresse.
e En ambition att tillhandahéalla virdefullare produkter och tjénster at kun-
derna foOr att pa s sitt stirka entreprenadforetagets marknadsstéllning el-
ler tillgodose uttryckliga krav eller 6nskemal fran kunder for att pé s sétt
kunna fortsitta arbeta for uppdragsgivaren.
e Minska eller sprida risker exempelvis genom att minska beroendet av en
uppdragsgivare eller enstaka produkter eller tjénster.
e  Gora samordningsvinster eller fa del av vinster i andra delar av skogssek-
torn.
o Utnyttja fordndringar i foretagets omgivning exempelvis genom kop av
foretag som gatt 1 konkurs eller att anstilla personer som fragar om ar-
bete.
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Det huvudsakliga hindret for att utveckla nya produkter och tjanster dr brist pa
kompetens eller resurser, dalig l6nsamhet, problem att kombinera nya och existe-
rade uppgifter pa ett effektivt sétt, brist pa intresse samt strukturer och virderingar
pa marknaden.

Utnyttja foretagets kompetens och resurser

For flera av entreprenadforetagarna jag intervjuade var strivan att utnyttja foreta-
gets resurser effektivt ett avgérande skél bakom att man sokt utveckla foretagets
verksamhet. Man beskriver strategier ddar man kan soka alternativa arbetsuppgifter
for personalen eller alternativa satt att utnyttja maskinerna exempelvis genom att
utféra markberedningsarbeten under sommarhalvaret. Man kan ocksa vilja dra
nytta av speciell kompetens som kan finnas i foretaget. Man soker pa olika sitt
ocksa oka effektiviteten i drivningsarbetet genom god planering och genom att pa
andra sétt forbattra forutsattningarna.

En av de intervjuade entreprenadforetagarna beréttar varfér man kom att borja
med markberedning. Han hade svart att halla bade anstéllda och maskiner syssel-
satta aret runt. Markberedning var ett sétt att anvéinda maskinerna och kunna hélla
personalen sysselsatt under lagsdsong. En annan foretagare med flera maskinlag
som arbetar at olika uppdragsgivare beréttar att han kan dra nytta av denna situa-
tion for att fa ett jimnare utnyttjande av resurserna i foretaget. Ytterligare en an-
nan av entreprenadforetagarna beréttar varfor han som entreprenadforetagare bor-
jade utfoéra planeringsuppdrag. Han hade varit anstdlld som maskinférare hos
Skogsindustribolaget och startat sitt eget foretag i ett skede nar Skogsindustribola-
get ville 6ka andelen entreprenader i sin drivningsorganisation. Redan som an-
stdlld maskinforare hade han arbetat med planeringsuppgifter och han ville girna
fortsdtta utnyttja den kompetensen som foretagare. Hans berittelse antyder ocksa
att planeringsuppgifterna 6kar hans mojligheter att anvénda sina maskinlag effek-
tivt. En entreprenadforetagare beréttar ocksa hur han skaffat en gravare for att
kunna effektivisera framforallt skotningsarbetet genom att kunna flytta stenar och
gora enkla forbattringar av skotningsvigarna i terringen. Han gjorde nagra mindre
egna forsok med en éldre lastmaskin han hade. Nar de slog vil ut skaffade han en
battre gravmaskin. Uppdragsgivaren upptéckte att han hade en griavare i skogen
och borjade lata honom reparera skogsbilvigar nédr griavaren dnda var pa plats.
Numera planerar uppdragsgivaren ofta sitt vigunderhall sa att denne skogsma-
skinentreprendr far utfora vigunderhall ndr han skall avverka skog i nérheten.

Variera arbetsuppgifterna

I nagra entreprenadforetagares berittelser framkommer en strdvan att skapa moj-
ligheter till mer varierade arbetsuppgifter. Det kan ske genom planeringsarbete
eller genom att man liter maskinférarna utféra motormanuella arbetsuppgifter
sasom undervixtrdjning. Nyttan av att variera arbetsuppgifterna kopplar de ofta
till ett resonemang om produktivitet och resursutnyttjande.

En entreprenadforetagare tar upp planeringsuppgifter som ett sétt att skapa moj-
lighet till mer varierade arbetsuppgifter. De varierade arbetsuppgifterna ar emel-
lertid bara ett av flera skél till den valda strategin. Han ndmner ocksé att hans
stillning stirks gentemot uppdragsgivarna och att de alternativa arbetsuppgifterna
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g0r att personalen kan utnyttjas effektivare genom att planeringsarbete kan vara ett
bra komplement om en maskin stér stilla i véntan pa reparation. En foretagare har
organiserat arbetet s att maskinforarna alltid utfor ett pass med manuella arbets-
uppgifter. Det kan vara bade planering och motormanuellt arbete med rojsag eller
motorsdg. Han hiavdar att det dr n6dvéandigt med fysiskt arbete for att verhuvud-
taget orka med maskinkdrningen.

Nyfikenhet eller intresse

Foretagarens eget intresse spelar ocksa en stor roll for hur man utvecklar foreta-
gen. Intresset har emellertid ocksa ett pris och man séker gérna motivera det valda
tillvigagangssittet med 16nsamhetsargument. En entreprenadforetagare som skaf-
fat en lastbil berittar forst om att han var nyfiken hur akeribranschen fungerade,
men motiverar senare ocksa sitt agerande med att lastbilen &r ett sitt att marknads-
fora foretaget.

Tillhandahdlla virdefullare produkter eller tidnster

Négra foretagare talar om en strdvan att kunna tillhandahélla vardefullare produk-
ter och tjanster for att stirka sin marknadsposition nér de beréttar varfor de vill
utveckla verksamheten i foretagen. Det visar bland annat den foretagare som be-
rittade att hans foretag blev mer svérersittligt for uppdragsgivarna nér de utforde
planeringsuppgifter, planeringsuppgifter som ocksa bland annat gav mojligheter
till mer varierade arbetsuppgifter.

Andra foretagare berittar om att tydligt uttryckta énskemal frdn kunder kan vara
det som drivit fram att man utvecklat sin verksamhet. En foretagare beréttar hur
hans huvudsaklige uppdragsgivare ville att han skulle borja skota hyggesavfall for
energidndamal. Han tillgodosag deras 6nskemal och erfor att det var ett bra sétt att
oka utnyttjandet av skotarna.

Kontrollera risker

En strdvan att kontrollera och undvika risktagande ligger bakom varfor nigra ent-
reprenadforetagare utvecklat sina foretags verksamhet. En entreprenadforetagare
som utfort drivningsentreprenader at mindre skogsdgare berdttar att han borjat
kopa virket av dem och sjilv sélja det vidare som ett sétt att minska sitt riskta-
gande. Andra entreprenadforetagare arbetar at flera uppdragsgivare for att minska
den risk man upplever det skulle innebéra att vara helt beroende av en enda upp-
dragsgivare.

Gora samordningsvinster

Foretagarna beskriver pé olika sdtt hur de kan gora vinster genom att integrera
flera av virkesforsorjningskedjans led i sin egen verksamhet. Genom att kontrol-
lera flera led kan de spara resurser vad avser informationsutbyte. Genom att kon-
trollera flera led kan de ocksé driva rationaliseringsprocesser pa ett sitt som gyn-
nar dem sjélva.

En entreprenadforetagare, som ocksé har erfarenhet av att handla med virke, be-
rittar hur han anser att han kan gora samordningsvinster genom att ta pa sig upp-
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gifter i flera led i skogsbrukets virkesforsorjningskedja. Genom att utfora fler upp-
gifter inom det egna foretaget blir informationsdverforingen effektivare och billi-
gare, en vinst som han vill f4 del av. Ytterligare en annan fOretagare berittar
ocksa, med utgangspunkt frdn egen erfarenhet av att handla med och mot provi-
sion formedla virke, om hur man kunde rationalisera virkesflodet genom att kon-
trollera flera led i virkesflodeskedjan. Genom att kontrollera en stdrre del av vir-
kesflodeskedjan kunde man léttare driva rationaliseringen sa att den gynnade det
egna foretaget.

Utnyttja fordndringar i omgivningen

En drivkraft att utveckla sitt foretags verksamhet beskriver de foretagare som pa
olika sitt berdttar om hur de kommit att utnyttja fordndringar i foretagets omgiv-
ning. Det r inte alltid sjalvklart for dem hur de skall utnyttja fordndringarna. Det
kan krédvas en tids dvervidgande innan man bestimmer sig for att agera. Gemen-
samt ar emellertid att féretagarna i efterhand beskriver att de redan innan forénd-
ringarna intriffade hade overviagt mojligheterna att utveckla foretagets verksam-
het. De hade en mer eller mindre tydlig beredskap att agera.

Det enklaste exemplet dr de som utnyttjar mojligheter att anstilla personer som
tar kontakt med foretaget och fragar om arbete. En annan entreprenadforetagare
beskriver hur han vid flera tillfdllen kommit att utdka foretagets verksamhet med
fler maskinlag nir det uppstatt mojligheter att kdpa upp andra lokala aktorer.
Dessa kan ha varit pa vag att komma pa obesténd eller av andra skél blivit mojliga
att kopa. En entreprenadforetagare har vid sidan av sina maskinlag nyligen kopt ett
lokalt akeri med flera bilar. Akeriet kdptes som konkursbo. Han och hans kom-
panjon hade tidigare kopt en del transporttjanster fran akeriet. Man sag forst ingen
anledning att kdpa konkursboet. Men efter att ha 6vervidgt mojligheten en tid dnd-
rade man sig och kopte konkursboet. Man motiverar dvertagandet av konkursboet
dels med att man ville forsdkra sig om tillgdngen pa transportkapacitet och dels att
man tyckte det var en mojlighet att utdka det egna foretagets verksamhetsfalt.

6.2 Analys

Uppfattningen om l6nsamheten av olika utvecklingsalternativ skiljer sig mycket at
mellan olika entreprenadforetagare. Det kan tyda pé att lonsamheten ar starkt be-
roende av forhéllanden pé den lokala marknaden sdsom kundernas behov och be-
talningsvilja. Det kan ocksa tyda pé att de olika entreprenadforetagens egna forut-
sattningar skiljer sig at. Resultaten tyder pa att de samtidiga malen forbéttrad 16n-
samhet och minskad méngd belastningssjukdomar kan vara svéra att uppna. Olika
verksamheter kan tinkas forbéttra foretagens 1onsamhet utan att paverka arbetssi-
tuationen for skogsmaskinforarna och vice versa.

Skogsmaskinentreprenorerna utvecklar sina foretag pé olika sétt beroende pé re-
surser i foretagen sdsom personalens kompetens, maskinparken eller entreprend-
rens intresse och kompetens och beroende pd marknadsforhallanden sdsom Ons-
kemal eller krav frén uppdragsgivare och mojligheter att komplettera foretagets
existerande resurser med resurser utifran. Genom ett aktivt agerande bidrar foreta-
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garna sjélva till att skapa de forutsittningar som ger dem mojlighet att utveckla sin
verksambhet.

En tidig faktor nér skogsmaskinentreprendrerna viljer att utveckla foretagen ar
ofta yttre forhallanden bortom deras egen omedelbara kontroll. En grundlaggande
forutséttning for deras utvecklingsanstrangningar dr emellertid de resurser och den
beredskap att agera som finns inom foretagen. En annan viktig forutséttning ar att
man upplever att tjdnsterna efterfrdgas inom foretagets geografiska verksamhets-
omrade. Den 16nsamhet foretagarna upplever av ny verksamhet dr ocksa viktig.
Utvecklingsstravandena végleds av att man vill skapa en god beldggning med ar-
bete for anstéllda och maskiner. Man vill optimera foreteelser i foretaget och dess
omvérld efter de egna behoven. Négon foretagare sdger att han vill att foretaget
skall bli storre.

6.2.1 Féretagens resurser och yttre forhdllanden

Skogsmaskinentreprendrerna utvecklar ofta sin verksamhet pé sétt som utnyttjar
mdjligheter som foretagets existerande resurser erbjuder. Ett exempel kunde vara
maskinentreprenorer som investerar i markberedningsaggregat. Foretagaren kan ha
kompetenta maskinforare anstdllda som han har svart att ge arbetsuppgifter at un-
der hela aret. Genom kompletterande maskininvesteringar dkas alltsd utnyttjandet
av maskiner och personal som annars under sommarhalvéret kanske inte hade an-
viants. Ett annat exempel kunde vara de entreprenadforetagare som kompletterar
drivningsuppdragen med virkeshandel for att skaffa tillrickliga volymer driv-
ningsarbete for sin maskinpark och personal. Ett tredje exempel kan vara de entre-
prenadforetagare som har en gravmaskin med avsikten att medelst mindre atgérder
i skogen effektivisera skotningen genom béttre korvégar.

Skogsmaskinentreprendrerna utvecklar alltsd verksamheten i sina foretag med
utgéngspunkt frén de resurser, den kompetens och den kunskap som finns samlad i
deras foretag. Forandringar som forbéattrar arbetsmiljon har oftast motiverats av att
foretagets resursutnyttjande skulle forbéttras. S&dana resurser, sidan kompetens
och sddan kunskap som inte finns i det egna foretaget, men som &r nddvéndig for
utvecklingen, kan man fa tillgéng till genom utbyte med omgivningen. Omgiv-
ningen sétter ocksa grinser for vad som dr mdjligt. Sa sétter exempelvis efterfra-
gan péd den lokala marknad dér entreprenadforetagaren verkar grinser for vilken
typ av formaga som dr meningsfull att utveckla. Férandringar i omgivningen kan
gora att tidigare meningslosa alternativ blir meningsfulla.

Grundldggande for alla utvecklingsstraivandena dr ett mer eller mindre uttalat
intresse frén foretagarens sida. I det empiriska materialet urskiljs olika grader av
utvecklingsvilja: Det finns entreprenadforetagare som tar aktiva initiativ for att
utveckla produkter och tjanster att erbjuda pd marknaden. Det finns foretagare
som reagerar pd uttryckliga krav fran uppdragsgivarna men som inte tar aktiva
egna initiativ. Det finns helt passiva foretagare som inte gor ndgra anstrdngningar
att utveckla nya produkter eller tjénster. Foretagarnas utvecklingsanstrangningar ar
ofta utlosta av yttre forutsittningar bortom deras egen kontroll, men det verkar
ocksé finnas ett stort behov av en handlingsberedskap som kan ge upphov till ny
verksamhet nir en mdjlighet visar sig.
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6.2.2 Ndtverk

Det entreprenadforetagarna utvecklar dr ofta kombinationer av redan existerande
tjidinster men dir kombinationerna &r nya for den lokala marknad dir de agerar.
Ofta utvecklas de nya tjansterna i samverkan med redan existerande uppdragsgi-
vare. En av de intervjuade skogsmaskinentreprendrerna beskriver hur han kommit
att borja underhélla skogsbilvigar med grévare at sin uppdragsgivare nir upp-
dragsgivaren blev varse att han ofta hade en grivmaskin med sig till drivnings-
trakterna.

Det ar i motet med uppdragsgivarna och andra aktorer i omgivningen som ut-
vecklingsmdjligheterna uppkommer och kan forverkligas. Entreprenadforetagar-
nas verksamhet Overlag prédglas av ett ndra band till uppdragsgivarna och deras
falttjinstemén. Genom att stdndigt konfronteras med andra aktorer i sitt nitverk lar
entreprenadforetagaren kdnna forutsdttningarna i det organisatoriska félt dar han
verkar, ger det han erfar mening utifrén sina tidigare erfarenheter, lar sig hur han
kan agera och anpassar sitt agerande. Skogsmaskinentreprendrerna och andra ak-
torer sdsom uppdragsgivare och anstillda péverkar varandra nir de uppmérksam-
mar och formar sin uppfattning om vilka utvecklingsmojligheter som star till buds.
Skogsmaskinentreprendrernas utvecklingsstrivanden &r ett successivt sdkande,
provande och forkastande av olika alternativ tillsammans med andra inblandade
aktorer inom de normer och regler som nétverket upprétthaller i det organisato-
riska faltet kring skogsmaskinentreprendren. Det utvecklingsalternativ som for en
entreprenadforetagare i hans sammanhang &r mycket attraktivt kan te sig totalt
meningslost for en annan foretagare i ett annat sammanhang.

I det redovisade materialet framkommer ocks& hur de anstéllda maskinforarnas
roll vad giller investeringar och andra satsningar kan skilja sig 4t mellan Skogsin-
dustribolagen och skogsédgarforeningarna. Det visar ett exempel pa hur aktorers
handlingsutrymme kan vara olika stort i olika positioner.

06.2.3 Virderingar, normer och regler

Asiktsskillnader blir tydliga mellan & ena sidan uppdragsgivare och 4 andra sidan
entreprenadforetagare avseende onskvérd utveckling i skogsdrivningsbranschen.
Entreprenadforetagen, deras uppdragsgivare och andra aktorer upprétthaller till-
sammans ett nitverk och ger det innehéll i form av handlingar och styrkeforhél-
landen. Aktdrernas olika position i nétverket bestimmer deras handlingsutrymme.
Konflikter uppkommer nir de olika aktdrernas uppfattning inte dverensstimmer.
Ett ofta aterkommande exempel fran intervjuerna ar att entreprenadforetagarna
ofta 4r missndjda med arbetsfordelningen mellan dem och uppdragsgivarna, 14t
vara att detta missndje tar sig olika utryck. Den ene foretagaren anser att upp-
dragsgivaren planerar deras kommande arbete alltfor litet medan den andre kan
tycka att det basta vore om han finge utfora all planering sjdlv. Entreprenadforeta-
garna och uppdragsgivarna uppfattning om entreprenadforetagens resurser skiljer
sig at.

Uppdragsgivarnas syn pa lamplig fordelning av arbetsuppgifter mellan féltets
aktorer styrs av andra normer och regler &n entreprenadforetagarnas. Det kan
bland annat forklaras av att den tidigare etablerade uppgiftsfordelningen mellan
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anstillda tjanstemdn och kollektivanstélld personal i drivningsorganisationen har
kommit att bestd bland uppdragsgivarna dven efter 6vergangen till entreprenader
medan den fordndrades bland entreprenadforetagen. Det forhdrskande synséttet
bland de intervjuade uppdragsgivarna ér att &ven mer drivningsnéra uppgifter sé-
som en hel del drivningsplanldggning bor utforas av tjanstemin inom de stora
skogsindustriorganisationerna, vilket gor det svart for entreprenadforetagarna att
utveckla sina foretag mot verksamhet som ligger néra drivningsverksamheten. Den
tidigare uppdelningen i uppgifter mellan tjanstemidn och maskinforare styr vilka
uppgifter som utfors av endera parten i det affirsméassiga forhéllandet.

Nér man i skogsdrivningsbranschen aktivt forsoker driva utvecklingsarbete har
erfarenheten i flera fall blivit att forandringar kravs dven hos uppdragsgivarna och
inte bara hos entreprenadforetagen. Det organisatoriska filtet fordndrades kraftigt
nir den dominerande aktdren, alltsé skogsindustribolagen och skogsidgarforening-
arna, initierade overgangen till entreprenader i drivningsarbetet. De tidigare an-
stillda anpassade sig efter denna strukturella forandring och startade egna foretag
eller blev anstillda av dessa nya foretag. Successivt har normerna hos de nya ent-
reprenadforetagarna fordndrats sd att de anpassats till den situation dér de verkar.
Asiktsskillnaderna mellan skogsmaskinentreprendrer och uppdragsgivare avse-
ende den Onskvirda utvecklingen i branschen kan vara ett exempel pd hur det or-
ganisatoriska féltet bara ar svagt institutionaliserat.

6.3 En preliminir tolkningsram

Lindblom (1959) framhéller att drivkrafterna bakom en handling och méalen med
handlingen inte till fullo &r mojliga att separera. Det ar tydligt dven nér det géller
skogsmaskinentreprendrerna. Ar malet med en ny verksamhet att tillgodose fore-
tagarens intresse eller &r det foretagarens intresse som gor att man véljer att ut-
veckla en ny verksamhet? Lindblom framhaller ocks&d mojligheten att drivkrafter
och mal blir tydliga forst genom sjdlva handlingen. Min anvandning av begreppet
drivkrafter for att beskriva det skogsmaskinentreprendrerna gor overensstimmer
med Lindbloms synsitt.

I intervjuerna med entreprenadforetagarna blir med nddvéandighet deras beskriv-
ningar av de olika utvecklingsanstrdngningarna retrospektiva efterhandskonstruk-
tioner. De mal de uppger behdver inte vara de mal som ursprungligen gav upphov
till en handling. Det anknyter till Weicks (1979, 1987) diskussion hur mal och
strategier dr maltolkade istdllet for maldrivna och far konsekvenser for hur man
betraktar strategibegreppet. Strategier kan vara formella planer (exv. Rhenman,
1974; Storey, 1997/1994). Viktigare aspekter av strategibegreppet ar enligt min
mening emellertid att beskriva handlingsmonster och sambandet mellan foretaget,
dess resurser, dess agerande och dess omgivning. Sdsom Mintzberg framhaller
minskar strategier osdkerheten, ger stadga och ordning (Mintzberg, 1987b). Nér
man uppréttar strategiska planer utgdr man frén historiska forhéllanden. Det finns
en risk att dessa planer bakbinder mgjligheterna att ta vara pa de mgjligheter
framtiden erbjuder. Den vésentligaste aspekten hos strategier dr att de ger mening
at de genomforda handlingarna (Weick, 1987; Weick & Sutcliff, 2001). Effektiva
strategier maste beakta bade inre och yttre forhallanden (Moran & Ghoshal, 1999).

109



En visentlig aspekt av strategier &r att underlétta utveckling (exv. Rhenman, 1974;
Pfeffer & Salancik, 1978; Grant, 1991). Cyert & March (1992) papekar att driv-
krafter och mél inte behdver vara konstanta utan kan variera fréan tid till annan. Jag
anknyter nidrmast till det uppdykande strategibegreppet hos Mintzberg (1987a,
1994, 2000), det retrospektiva perspektivet pad strategier hos Weick (1987) och
Weick & Sutcliff (2001) och det Hendry (2000) betecknar ett tolkande perspektiv.
Jag anvénder strategibegreppet som en beteckning pad de handlingsmdnster som
entreprenadforetagarna beskrivit nér de berittat om hur de tagit vara pa olika ut-
vecklingsmdjligheter.

For entreprenadforetagarna verkar ett mal eller en padrivande kraft nir de ut-
vecklar verksamhet vara att anvidnda foretagens tillgangliga resurser béttre. Perso-
nal i foretaget kan besitta kompetens som kunde anvindas béttre eller kunde exi-
sterande maskinpark utnyttjas effektivare. Det anknyter till resursbaserad teori.
Olika forfattare anvénder begreppen resurser, kunskap, kompetens och formaga pa
ibland strikt &tskilda och ibland i det ndrmaste synonyma sétt (se exv. Wernerfelt,
1984; Prahalad & Hamel, 1990; Grant, 1991; Peteraf, 1993; Conner & Prahalad,
1996). Wernerfelt papekar dessutom att resurser kan vara savél en tillgdng som en
belastning for foretaget. Jag menar att foretagens existerande formaga &r en vi-
sentlig parameter for att forklara skogsmaskinentreprendrernas utvecklingsan-
stringningar. Denna forméga bestdms av hur foretaget kombinerar olika fysiska
resurser, kunskap och annat som man forfogar 6ver inom foretaget. Foretagets
formaga ér av avgdrande betydelse for vilka utvecklingsalternativ som blir méjliga
for dem. Det anknyter till Grants (1991) resonemang hur fé6rméga uppkommer nir
olika resurser arbetar tillsammans. Entreprenadforetagen har olika resurser och
foljaktligen olika forméaga. Det &r en mojlig forklaring till att féretagarna har si
olika uppfattning om vilka utvecklingsalternativ som dr meningsfulla.

Entreprenadforetagarnas beskrivningar visar ocksa hur de méste samverka med
omgivningen for att fa tillgang till resurser som de inte kontrollerar. Utvecklings-
anstringningar kan kridva kompletterande investeringar eller att man okar avverk-
ningsvolymerna. Nodvindigheten att samverka med omgivningen for att fa till-
ging till de resurser man inte kontrollerar anknyter till resursberoendeteori.
Thompson (1971/1967), Rhenman (1974) och Pfeffer & Salancik (1978) péapekar
hur organisationer maste forhélla sig till sin omgivning for att fa tillgéng till de
resurser man inte kontrollerar. Medan Thompson nérmast betonar att foretagets
granser sitts pad ett sddant sétt att de mest osdkra forhallandena kontrolleras av
organisationen lyfter Rhenman fram hur organisationer paverkas av fordndringar i
omgivningen. Pfeffer & Salancik pépekar att organisationer kan paverka omgiv-
ningen.

Skogsmaskinentreprenodrernas berittelser lyfter ocksa fram en strdvan att minska
den osékerhet och risk som man upplever, men sisom Delmar (1996) framhaller ar
den risk foretagare upplever i hog grad knuten till den kompetens de besitter.
Daérigenom blir Penroses (1959) tredelade forklaring av foretags tillvaxt, komplett.
Foretagets inre faktorer, yttre forhéllanden och upplevelsen av osékerhet och risk
samspelar. Samspelet dem emellan skapar varje foretags unika produktionsforut-
sattningar. Skogsmaskinentreprendrerna siger att de vill anvdnda personal- eller
maskinresurser mer effektivt. Att skapa god arbetsmiljo ar ett sérskilt sétt att for-
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battra resursutnyttjandet som de framhaller. For att kunna gora det behover de
samverka med omgivningen for nya investeringar och mer uppdrag. Ett problem
med den litteratur som sitter fokus pé foretagens resurser, kunskap eller forméga
dr att teorin inte klarar av att forutséga vilka resurser, vilken kunskap eller vilken
formaga som ar den visentliga for foretaget. Det verkar vara svéart att operationali-
sera vad som utgor en resurs, kunskap eller formaga, vilket d&ven begreppssprid-
ningen i litteraturen antyder. Aven exempelvis Ferguson (1995b) och Lunneryd
(2003) lyfter fram samspelet mellan foretags inre faktorer och yttre forhéllanden.

Medan Penrose (1959) foredrar att huvudsakligen tala om en foretagsam attityd
har senare forfattare i samma tradition overgatt till att anvinda begreppet entre-
prendrskap (exv. Barney, Wright & Ketchen, 2001). Litteraturen anger att entre-
prendrskap handlar om formagan att anvénda tidigare erfarenheter och forma kun-
skap (exv. Roberts, 2000) bland annat vad avser formigan att hantera risk (exv.
Delmar, 1996). Formagan att uppticka mojligheter dr en annan vésentlig del av
entreprenodrskapet (exv. Hitt ef al., 2001) och som behover kombineras med andra
resurser 1 foretaget (exv. Barney, Wright & Ketchen, 2001). Skogsmaskinentrepre-
ndrernas beskrivningar av sina utvecklingsanstrangningar lyfter i olika kombina-
tioner fram alla dessa aspekter av entreprendrskapet. Sa dr en av drivkrafterna som
skogsmaskinentreprendrerna papekar att de ser mojligheter att gora vinster i andra
delar av skogssektorn och en annan att de vill utnyttja forandringar i foretagets
omgivning. Mitt sitt att anvéinda begreppet entreprendrskap som foretagarnas stra-
van att finna och ta tillvara affairsmojligheter for att utveckla verksamhet anknyter
snarast till Kirzners (1973) fokus pa entreprendrens individuella handlingar att
uppticka och ta tillvara marknadsojamvikter.

Barney, Wright & Ketchen (2001) anser att det finns objektiva mojligheter i
omgivningen som entreprendren kombinerar med resurser i foretaget varigenom
entreprendren uppfattar en subjektivt meningsfull mojlighet. Weick (1979, 1993)
och Weick, Sutcliff & Obstfeld (2005) anser att de tidigare erfarenheterna be-
stimmer vilka mdjligheter som upplevs som meningsfulla. Andra forfattare pape-
kar &n tydligare samspelet mellan foretaget och omgivningen nér foretaget ut-
vecklas. Bade Oliver (1997) och Moran & Ghoshal (1999) papekar hur omgiv-
ningen sétter grinser for vilka utvecklingsmojligheter som &r meningsfulla. Deras
respektive resonemang visar att det kan vara svért att separera entreprenadforeta-
garnas inre resurser och forméga fran omgivande faktorer eftersom ett fenomen
eller en egenskap kan karaktériseras som en resurs forst sedan foretagarna i inter-
aktion med omgivningen har uppfattat att de kan omséttas i meningsfull férméga.

For att forsta hur foretagarna uppfattar resurser eller meningsfull formaga i ent-
reprenadforetagen dr det nddvindigt att studera hur entreprenadforetagarna in-
teragerar med omgivningen. Foretaget som utvecklar verksamhet &r alltsd ingen
solitidr. De institutionella forhdllandena inbegripande exempelvis sociala struktu-
rer, normer och andra regelsystem begrénsar vilka utvecklingsmojligheter som ar
tankbara (exv. Oliver, 1997). Det foreligger 6msesidigt beroende mellan foretaget
och marknaden, dir foretaget 4r den dynamiska enhet som skapar forutséttning-
arna for utbyte (se Moran & Ghoshal, 1999). Burt (1995/1992) och Miller (2003)
framhaller att sidana skillnader mellan olika foretag som &r svéra for andra aktdrer
att efterapa dr vésentliga nir man undersoker foretags konkurrenskraft. Foretags
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utvecklingsformaga forutsétter att foretaget kan uppmuntra sddana fordndringar
som gor att man béttre tar tillvara mojligheter (se Ghoshal, Hahn & Moran, 2000).
Omgivande faktorer bestimmer vilka utvecklingsmdjligheter som &r meningsfulla,
varfor formagan att samspela med omgivningen &r visentlig (se Kupferberg,
2002). Detta samspel framtriader tydligt nér foretagarna talar om att tillhandahalla
produkter eller tjanster som uppdragsgivarna fragar efter eller som foretagarna
sjdlva uppfattar vore virdefullare for uppdragsgivarna. Ur de meningsfulla moj-
ligheterna utvecklar entreprenadforetagarna innovationer som ar nya i sitt lokala
sammanhang. Det foretagarna utvecklar kan vara bade fysiska produkter och
tjénster (exv. Rogers, 2003).

Aven Edquist (1997a) beskriver hur innovationer utvecklas och introduceras i
det sammanhang dir de kommer till anvindning och hur utvecklingsprocessen
forutsétter interaktion med ett omgivande sammanhang i det som han bendmner
innovationssystem. Edquists innovationssystemteori ldgger emellertid foga vikt
vid de enskilda aktorerna och den spridning de &stadkommer bland de tinkbara
mdjligheterna. Denna spridning &r mycket tydlig i de olika skogsmaskinentrepre-
norernas berittelser. Det som ar ett meningsfullt alternativ for den ene entreprend-
ren &r helt utan mening for den andre. Ett alternativ som ger béttre utrymme for
den enskilde aktdrens samspel med omgivningen kunde vara Giddens (1986/1984,
1993) struktureringsteori. Genom interaktionen skapar och édterskapar entreprend-
rerna sin uppfattning om verkligheten och de meningsfulla utvecklingsalternativen
(exv. Jack & Anderson, 2002; Chiasson & Saunders, 2005; Sarason, Dean & Dil-
lard, 2006).

Mycket av de utvecklingsmdjligheter skogsmaskinentreprendrerna forverkligar
har uppstétt i en nétverksliknande struktur. Néitverk &r ett sétt att askadliggora ak-
torers inbordes forhéllanden (Granovetter, 1985; Burt, 1995/1992). Nitverk som
medger samspel mellan aktdrerna har visat sig underlétta anpassning, utveckling
och larande (exv. Powell, Koput & Smith-Doerr, 1996; Uzzi, 1996, 1997; Zaher &
Bell, 2005). Natverket kring skogsmaskinentreprenérerna bestir av entreprend-
rerna sjilva och deras foretag, av uppdragsgivarna, av andra entreprenadforetag
och ytterligare andra aktdrer. Genom att agera inom nétverket kan aktorerna bygga
upp ett socialt kapital som underléttar fortsatt utveckling (exv. Johannisson, 2000).
Exempelvis Johannisson (1998) och Johannisson, Ramirez-Pasillas & Karlsson
(2002) visar hur foretagens intressen ligger inbdddade i dessa nétverksstrukturer.

Skogsmaskinentreprendrerna och det natverk som omger dem é&r delar av ett or-
ganisatoriskt filt (exv. DiMaggio & Powell, 1991; Scott, 2003). Organisatoriska
falt kan anvandas for att beskriva hur aktdrers véirderingar, normer och regler pa-
verkar deras agerande (exv. Fligstein, 1991). Det organisatoriska filtet kring
skogsmaskinentreprendrerna bestar av deras ndtverk men ocksé av de vérderingar,
normer och regler som aktorerna i nétverket uppratthaller. For att forstd det orga-
nisatoriska faltet ar det vésentligt att studera hur de olika aktorerna paverkar var-
andra och att studera styrkeforhallandena i olika delar av faltet. Aktorerna kan
samtidigt upptrdda i olika roller bdde inom och utom foretagets formella grinser.
Det finns aktorer och institutionella forhallanden utanfor foretaget som kan ha
mycket stark paverkan och sddana som &r mer perifera. Organisatoriska falt forstar
jag som ett diffust kraftfilt dar aktorer i ett ndtverk paverkar varandra och dér de
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paverkande krafterna avtar med 6kande avstdnd (exv. Martin, 2003). Mitt synsatt
ar att de enskilda aktorerna, deras nitverk och de virderingar, normer och regler
som tillsammans utgdr det organisatoriska féltet ar ett lampligt satt att askadlig-
gora skogsmaskinentreprendrernas sociala system dér deras beteende &r inordnat
(se Weber, 1983/1972). For att forklara utvecklingsmojligheterna for foretagen i
branschen behdver man forstd hur viarderingar, normer och regler omsitts i hand-
lingar och rutiner (se Levitt & March, 1988). Genom att successivt fordndra eta-
blerade handlingsmonster kan foretagen utvecklas (se Berends, Boersma & Weg-
geman, 2003).

Beskrivningarna fran de aktdrer som hade erfarenheter av branschens affarsut-
vecklingsprogram visar hur virderingar, normer och regler i vixelverkan ar for-
bundna med strukturella komponenter. Normer och regler formar de strukturella
komponenterna samtidigt som de ocksd formas av den existerande strukturen.
Dessa fordndringar kénnetecknas av troghet (Selznick, 1984/1957, 1996). Institu-
tionell fordndring kréver interaktion mellan aktérerna inom det organisatoriska
féltet och institutionerna (Fligstein, 1991; Powell, 1991). Erfarenheterna av ut-
vecklingsprogrammen i skogsdrivningsbranschen visar hur en dominerande aktor i
det organisatoriska féltet tar initiativ till fordndringar, hur andra aktdrer anpassar
sig efter dessa fordndringar savél vad avser sin egen struktur som de vérderingar
och normer som styr agerandet och hur interaktionen mellan aktdrerna leder till att
dven den aktor som initierade fordndringarna behdver anpassa sig efter fordndrade
varderingar och normer.

Skogsmaskinentreprendrerna och uppdragsgivarna ér inte alltid Gverens om vem
som skall utfora olika arbetsuppgifter. Det visar hur aktorer i ett nitverk bara del-
vis behdver ha gemensamma virderingar och normer men att konflikter kan upp-
komma nér sddana saknas. Det visar dterigen samspelet mellan aktdrer och om-
givningen. Successivt anpassar sig aktorerna efter varandra (se exv. Giddens,
1986/1984, 1993). Med ett perspektiv frdin Weick kunde man ocksa pépeka att
aktdrerna bara delvis har samma tidigare erfarenheter och att detta ger upphov till
att de tolkar det som sker pé olika sétt och att de far olika uppfattning om 6nsk-
virda utvecklingsmdjligheter (se exv. Weick, 1979, 1993; Weick, Sutcliff & Obst-
feld, 2005). Att konflikter uppstdr anknyter ocksa till Durkheims (1964/1893)
anomibegrepp nér han beskriver hur sérskilt i situationer av snabb fordndring av-
saknaden av gemensamma normer kan leda till konflikter.

Skogsmaskinentreprendrernas strategier for att utveckla verksamheten i sina fo-
retag behover beskrivas med utgdngspunkt fran olika teoribildningar. Resursbase-
rad teori askadliggér hur foretagens egna resurser utgdr basen for att skapa ut-
vecklingsforutsittningar och kan kompletteras och forstirkas av yttre resurser och
forutséttningar. Institutionell teori kan placera foretagen, deras resurser och ut-
vecklingsanstrdngningar i ett organisatoriskt filt av normer, regler och vérde-
ringar. Dessa bada teoribildningar saknar emellertid tydlig koppling till de aktorer
som ger utvecklingsmojligheterna innehéll. Weicks processorienterade teori om
organisering sétter fokus pa utvecklingen och dem som driver utvecklingen. Med
Giddens struktureringsteori kan man knyta samman nitverk av aktdrer med insti-
tutionella faktorer sisom aktorernas normer och virderingar. Teorier om nétverk
kan gora de inbordes forhallandena mellan olika aktorer tydligare. Teorier om ent-
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reprendrskap ger mdjlighet att sitta en nagorlunda entydig etikett pd de hand-
lingsmdnster entreprenadforetagarna uppvisar nér de utvecklar olika verksamhet.
Tillsammans ger dessa teoribildningar mojlighet att forstd och forklara skogsma-
skinentreprendrers strategier for att utveckla verksamheten i sina foretag.
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7 Fallanalyser

I foregéende kapitel redovisade jag resultat om olika verksamhet i drivningsentre-
prenadforetagen och de drivkrafter jag identifierat bakom foretagens utveckling av
verksamheterna. For att knyta resultaten till den organisationsteori och teori om
entreprendrskap som jag redovisade i kapitel 4 konstruerade jag en preliminir
tolkningsram om skogsmaskinentreprenorernas strategier for affiarsutveckling
Dess empiriska grund finns i beskrivningar av enskilda utvecklingsanstringningar.
I detta kapitel redovisar jag fallanalyser som tringer djupare in i foretagens ut-
veckling och anstringningar att se och ta vara pd mojligheter. Dessa fallanalyser
ger mojlighet att testa tolkningsramen och komplettera den.

Jag borjar med fyra beréttelser som beskriver ett nitverk av entreprenadforeta-
gare och uppdragsgivare. Aktorerna beskriver hur de interagerar med varandra och
interaktionens betydelse for entreprenadforetagens utveckling. For att 6ppna for
ytterligare perspektiv redovisar jag sedan berittelsen fran en foretagare utanfor
detta nétverk. Tillsammans beskriver fallen hur entreprenadfoéretagarnas agerande
sker alltmer sjilvstindigt. De ger en bild av hur beroendeforhéllandena mellan
aktdrerna fordndras nér foretagarna successivt lar sig hur de skall driva sin verk-
samhet. Fallanalyserna sammanfattas i sex hypoteser som leder 6ver i en revide-
ring av tolkningsramen déir jag férutom de tidigare teoriomradena dven inkluderar
forskning om sma foretag.

Berittelserna dr anonymiserade. Namn pa foretag, personer och geografiska or-
ter dr ersatta med fiktiva namn.

7.1 Kort presentation av aktorerna i fallen

Fallen borjar hos X-by skogsavverkning. Foretagets dgare, Adam Bertilsson, refe-
rerade pa atskilliga punkter till sin huvudsaklige uppdragsgivare, Skogsindustri-
bolagets Y-landsforvaltning. Det forefoll relevant att ocksa traffa nagon foretra-
dare for dem. Jag intervjuade dérfor forvaltningschefen Erik Gustavsson. Jag traf-
fade sedan Adam Bertilsson ytterligare en gang samt tva av de maskinférare han
hade anstillda. I diskussionerna med forvaltningschefen jamférde denne vid at-
skilliga tillfdllen X-by skogsavverkning med nagra andra entreprenadforetag man
ocksé anlitade. I tva av dessa foretag hade jag triffat dgarna och anstéllda i andra
sammanhang och bland annat diskuterat samma fragor som berdrdes i intervjun
med Skogsindustribolagets forvaltningschef. Fallanalyserna inleds med en analys
av Adam Bertilssons beréttelse kompletterad med material fran samtal med tva av
de maskinforare som var anstéllda hos honom. Jag bygger sedan ut Adam Bertils-
sons berittelse med berittelserna fran de dvriga aktdrerna. For att vidga perspekti-
vet utanfor detta nétverk ingér slutligen Ludvig och Johanna Karlssons beréttelse
om deras foretag U-by skogstjdnster som har sin verksamhet i en annan del av
Sverige.

De olika beréttelserna av entreprenadforetagare visar hur foretag skiljer sig at
trots liknande yttre omstdndigheter. Gemensamt visar de pa olika sétt hur man som
foretagare lar sig av sina tidigare erfarenheter och hur de successivt har kommit att
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bli alltmer aktiva att utveckla sina foretag och paverka sin situation. De visar till-
sammans med uppdragsgivarens beskrivning hur olika aktdrer med olika perspek-
tiv kan ge olika mening at till synes samma héndelsefrlopp.

X-by skogsavverkning AB

Enligt de beskrivningar jag hade fatt, skulle Adam Bertilsson vara en ganska ty-
pisk skogsmaskinentreprendr. Han skulle ha varit 1 branschen ganska linge, ha ett
maskinlag, tre eller fyra anstdllda samt alltid arbetat mestadels at en och samme
uppdragsgivare, Skogsindustribolaget, ddr han tidigare hade varit anstdlld. Adam
Bertilsson, berdttades det, hade investerat i en andra skordare till sitt maskinlag.
Diarigenom hade han kunnat organisera maskinarbetet sé att skordarna kordes en-
kelskift under dagtid istdllet for det dominerande séttet i branschen att organisera
arbetet i flera pd varandra foljande skift. Dessutom skulle den extra skordaren ha
okat driftssékerheten i foretaget. Om en skordare ginge sonder, kunde Adam Ber-
tilsson tillfélligt organisera drivningsarbetet i tva skift och fortfarande upprétthélla
foretagets produktion. Han minskade ocksa risken att en maskinforare bleve syss-
lolés om en maskin ginge sonder kvéllstid. Maskintillverkarnas reparatorer arbetar
vanligen bara dagtid, varfor reparationsbehov som uppkommer under kvillarna
ofta féar ansta till nastfoljande dag.

Adam Bertilsson dr ensam dgare av X-by skogsavverkning. Han har gatt nioarig
grundskola. Han anstélldes av Skogsindustribolaget och borjade arbeta som mo-
tormanuell huggare for ungefar 30 &r sedan. Efter ndgot ar overgick han till att
kora maskin. Han startade sitt skogsmaskinentreprenadforetag i borjan av 1990-
talet ndr han kdpte en skordare och blev entreprenadfretagare hos Skogsindustri-
bolaget. Han anstéllde den forare han tidigare varit arbetskamrat med, en forare
som dnnu arbetar i foretaget. Nar Skogsindustribolaget ville att samma foretag
skulle ha bade skordaren och skotaren i maskinlagen skaffade Adam Bertilsson en
egen skotare och anstéllde ytterligare forare. Man arbetade tvaskift i maskinerna.
Efter att han har investerat i ytterligare en skordare och en skotare 4r man nu fem
anstdllda i foretaget inklusive Adam Bertilsson sjélv. Foretaget utfor gallringar
huvudsakligen at Skogsindustribolaget men ocksa at Skogsdgarfoéreningen och i
nagon utstrickning &t nagra andra mindre uppdragsgivare. Man avverkar mellan
35 och 40 000 kubikmeter per ar. Adam Bertilsson har for avsikt att borja utfora
planeringsuppdrag at Skogsindustribolaget. Han har ocksa borjat sdka mindre
drivningsuppdrag hos andra uppdragsgivare dn Skogsindustribolaget och att mot
provision formedla virke &t Skogsindustribolaget. Férutom drivningsentreprena-
derna driver Adam Bertilsson ocksé ett mindre jordbruk i samma firma. Foretaget
skall enligt Adam Bertilsson tidigare ha visat god l6nsamhet men har under de
senaste aren gatt med forlust. Adam Bertilsson forklarar forlusterna med att han
sjalv varit sjukskriven tre manader efter en arbetsolycka. Han forklarar ocksa for-
lusterna med att han inte varit helt 6verens med Skogsindustribolaget om ersatt-
ningen for ett timligen omfattande uppdrag. Att foretaget har gatt med forlust de
senaste dren dverensstimmer med de offentliga bokslutsuppgifterna.

Hur Adam Bertilsson driver foretagets verksamhet och vilken verksamhet han
valt att utveckla beror i stor utstriackning pé ett samspel mellan yttre och inre fak-
torer. Av hans beskrivningar att doma verkar Skogsindustribolaget ha haft en av-
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gorande roll nir han startade foretaget och i foretagets tidiga utveckling medan
hans egna strdvanden och andra inre faktorer med tiden kommit att fa allt storre
betydelse. Genom sitt agerande bidrar Adam Bertilsson sjilv till att forma de for-
utsdttningar under vilka han driver sitt foretag. I beréttelsen framkommer ocksa
hur institutionella faktorer utgdr ett ramverk som ger mojligheter till och begrénsar
savél hans eget agerande som den huvudsaklige uppdragsgivaren Skogsindustri-
bolagets. Adam Bertilssons berittelse visar hur han efterhand har lért sig att ta allt
storre initiativ for att utveckla sitt foretag. Han lir sig hur han skall driva sitt fore-
tag. Han lér sig att driva sitt foretag i ett ndtverk bestdende av Skogsindustribola-
get, andra entreprenadforetag och andra aktorer dér olika hierarkiska nivéer kan
vara sammanflidtade. Adam Bertilssons berittelse visar ocksd att en god arbets-
miljo kan uppkomma néir han férsdker anvinda de tillgéngliga resurserna pa bésta
sétt och att institutionellt tryck kan leda till forbattringar av arbetsmiljon.

Skogsindustribolagets Y-landsforvaltning

Skogsindustribolagets Y-landsforvaltning forvaltar ungefdr 80 000 hektar skog.
Vid forvaltningen arbetar sju tjanstemidn med skogsvardsfragor, att kopa skogs-
drivningstjénster och att kopa virke. Totalt avverkar man ungefar 430 000 kubik-
meter per ar varav 150 000 till 160 000 kubikmeter &r gallring och 260 000 till
270 000 &r slutavverkning. Man anlitar huvudsakligen fem olika entreprenadfore-
tag for gallringsarbetet och tvéa foretag for slutavverkningar. Négra av dessa fore-
tag har flera maskinlag som arbetar at Skogsindustribolaget. Nagra har maskinlag
som arbetar at bade Skogsindustribolaget och andra uppdragsgivare.

Erik Gustavssons berittelse lyfter fram uppdragsgivarnas stora betydelse for att
ge forutsdttningar for entreprenadforetagen att utvecklas. Han beskriver hur
Skogsindustribolaget som dominerande aktdr anger forutséttningarna for andra
aktorer i det ndtverk som omger bolaget. Erik Gustavsson betonar andra foreteel-
ser 1 aktOrernas relation 4n Adam Bertilsson gjorde. Erik Gustavssons beréttelse
forstarker intrycket av hur en uppdragsgivare agerar under institutionellt tryck och
visar hur institutionaliseringen har stirkt entreprenadforetagens stéllning i det or-
ganisatoriska faltet. Berdttelsen ger ocksa ett delvis annorlunda perspektiv pé ent-
reprenadforetagarnas forutsittningar att sjilvstidndigt leda sina foretag. Erik Gus-
tavsson forstirker bilden av ett sammanviavt nitverk av aktoérer ndr han beréttar
hur Skogsindustribolaget samarbetar med Stora skogsédgaren om ett maskinlag fran
ett entreprenadforetag. Slutligen visar kontrasterna mellan entreprenadféretagaren
Adam Bertilssons berittelse och uppdragsgivaren Erik Gustavssons hur aktorernas
olika positioner i det organisatoriska féltet gor att de ser verkligheten ur olika syn-
vinklar och ger olika mening at det som sker.

Z-by skogsentreprenad AB

Enligt de forsta uppgifter jag fitt om Z-by skogsentreprenad skulle foretaget ha tre
deldgare som tidigare hade varit anstéllda maskinforare vid Skogsindustribolaget.
Tvé av deldgarna skulle arbeta gemensamt i ett maskinlag och den tredje delédgaren
skulle arbeta i ett andra maskinlag. De tre deldgarna hade tidigare varit anstillda
som maskinforare hos Skogsindustribolaget och tillsammans startat foretaget nir
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Skogsindustribolaget i storre utstrickning overgick till att enbart anlita entrepre-
nadforetag i sin drivningsorganisation.

Caesar Davidsson borjade arbeta som motormanuell huggare at Skogsindustri-
bolaget 1978. 1987 borjade han kdra maskin hos Skogsindustribolaget. Han hade
tidigare kort skogsmaskin nér han gick pé skogsbruksskolan. Efter att han arbetat
som maskinforare hos Skogsindustribolaget i drygt tio ar bestimde sig Skogsindu-
stribolaget for att Overga till att i storre utstrickning anlita fristdende entreprenad-
foretag for drivningsarbetet. Skogsindustribolaget skulle ha farre egna maskinfo-
rare anstillda. Caesar Davidsson och tva arbetskamrater bestdmde sig for att starta
ett foretag. De tre arbetskamraterna hade tidigare tillsammans med ytterligare tva
maskinforare utgjort ett maskinlag anstillt av Skogsindustribolaget. I samband
med att man startade foretaget deltog Caesar Davidsson och en av de andra del-
dgarna i en kortare foretagarutbildning. De startade foretagets verksamhet med ett
gallringslag. Man har huvudsakligen uppdrag at Skogsindustribolaget. Man avver-
kar ungefér 30 000 kubikmeter per ar i gallring. Man har nyligen startat ett ytterli-
gare maskinlag som mestadels utfor slutavverkning. Totalt & man nio anstéllda
inklusive deldgarna. Redan nér de startade foretaget anstéllde de en skogstekniker.
De forsta aren arbetade denne som skordarforare. Forutom skogsdrivningen har
man kommit att lata skogsteknikern utfora planeringsuppdrag at Skogsindustribo-
laget. Den intervjuade maskinforaren dr nyanstilld hos Z-by skogsentreprenad.
Han har gétt naturbruksgymnasium med skogsbruksinriktning och dérefter arbetat
under tre ar som maskinforare hos olika skogsmaskinentreprendrer. Caesar Da-
vidsson sdger att foretaget de forsta verksamhetsaren var I6nsamt men att man det
senaste dret efter investeringen i ett nytt maskinlag gjort forluster. Caesar Davids-
sons uppgift att foretaget gatt med forlust det senaste &ret Gverensstimmer med de
offentliga bokslutsuppgifterna.

Caesar Davidssons berittelse visar hur uppdragsgivarens agerande sedan ldng
tid tillbaka har givit dem forutsittningar att lyckas som foretagare men ocksé att
uppdragsgivaren kan forsoka begrénsa foretagarnas frihet att utforma sina foretag.
Resurssammansittningen ar central for foretagarna. Information ar en visentlig
resurs niar man skall leda foretaget. Stark institutionalisering kan medfora att re-
surserna i foretaget inte anvinds s& bra som annars skulle ha varit mojligt. Den
anstillde maskinforaren bidrar med ett perspektiv att branschen kanske inte dr s&
starkt institutionaliserad som foretagare och uppdragsgivare upplever. Berittelsen
visar ocksa hur branschens aktorer gemensamt har agerat for att 16sa arbetsmiljo-
problem som inte entreprenadforetagarna skulle ha kunnat 16sa pa egen hand. Z-by
skogsentreprenads och Adam Bertilssons berittelser visar hur inre skillnader i de
tva foretagen leder till vitt skilda 16sningar nér de utsétts for samma yttre péver-
kan. Existerande normer kan paverka vilka mojligheter man uppfattar. Enskilda
individers instdllning har betydelse for vad som &r genomforbart.

V-by skogsmaskiner

Niér jag tog kontakt med Helge Ivarsson visste jag att hans foretag skulle besta av
ett slutavverkningslag som enbart arbetade at Stora skogségaren. Stora skogsédga-
ren salde det avverkade virket uteslutande till Skogsindustribolaget. Férutom slut-
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avverkningslaget skulle dven finnas ett gallringslag i foretaget. Stora skogségaren
hade ocksé ett eget gallringslag med anstillda maskinforare.

Helge Ivarsson har gatt lantbruksskola och driftsledarutbildning. Han anstilldes
som maskinforare hos Stora skogségaren 1980. Fyra &r senare kopte han en sko-
tare som han korde som anstilld at Stora skogsdgaren som AT-forare. Ganska
snart startade han emellertid egen firma och anstéllde en forare som korde skift
med honom. Han kopte ocksé en skordare, med vilken han avverkade at andra
mindre skogsdgare i trakten vid sidan av skotningsarbetet pd Stora skogsédgaren.
Slutavverkningen p& Stora skogsdgaren utfordes av Skogsindustribolaget. Efter
nagra ar borjade hans foretag skota efter slutavverkningsmaskinen. 1994 ville
Stora skogsédgaren att Helge Ivarsson skulle borja skota hela slutavverkningen.
Han kopte da en slutavverkningsskordare och anstéllde ytterligare tva forare. Nar
Skogsindustribolaget salde flera av sina egna skogsmaskiner kopte Helge Ivarsson
en gallringsskdrdare och en skotare och anstidllde maskinforare som fétt sluta hos
Skogsindustribolaget. Samtidigt borjade han ata sig uppdrag &t Skogsindustribola-
get vid sidan av uppdragen &t Stora skogsidgaren. Helge Ivarssons foretag avverkar
nu nistan 70 000 kubikmeter i slutavverkning och drygt 25 000 kubikmeter i gall-
ring. Slutavverkningslaget arbetar enbart &t Stora skogségaren medan gallringsla-
get arbetar en tredjedel av tiden at Skogsindustribolaget och tvé tredjedelar av
tiden at Stora skogsdgaren med mestadels andragallring. Helge Ivarsson har atta
maskinforare anstillda. I samma firma driver Helge Ivarssons hustru en rorelse i
en annan bransch. Helge Ivarsson hade svart att redogora for foretagets ekono-
miska situation. Foretagets offentliga bokslut de senaste aren visar omvéxlande
forluster och smé vinster.

Helge Ivarssons beréttelse tillfor ytterligare nagra perspektiv. Hans berittelse vi-
sar hur etablerade institutioner kan underlitta foretagsstarten. Han beréittar ocksé
hur han som entreprenadforetagare kan fungera som ldnk mellan olika uppdrags-
givare sa att de kan lira av varandra och hur han kan fungera som lank for institu-
tionalisering av det organisatoriska féltet. Han beskriver hur han kan ta vara pa
erfarenheter frdn arbete hos en uppdragsgivare for att foresld fordndringar hos en
annan. Hans beréttelse visar hur institutionella fordndringar kan fa f6ljdverkningar
dven bland aktorer som sjdlva inte avsett att vara aktiva i fordndringsprocessen.
Stora skogsédgaren, som linge var den ende uppdragsgivare Helge Ivarsson arbe-
tade for, blev vid flera tillfillen tvungen att fordndra sin verksamhet eftersom
Skogsindustribolaget fordndrade sin. Dessa framtvingade forandringar hos Stora
skogsidgaren gav mdjligheter for Helge Ivarsson att utveckla verksamheten i sitt
foretag.

U-by skogstjinster

Jag hade blivit intresserad av Ludvig och Johanna Karlssons foretag eftersom de
var forhallandevis unga, foretaget verkade vara forhallandevis nystartat och verk-
samheten skulle ha expanderat ganska kraftigt under kort tid jamfort med vad som
dr vanligt 1 branschen. De skulle sjdlva ha byggt upp sitt foretag. Ménga andra
yngre foretagare i branschen som jag har traffat har dvertagit verksamheten fran
sina fordldrar. De verkade vara fyllda av tillforsikt infor sina moéjligheter i skogs-
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entreprenadbranschen. Den bild jag hade fatt av Ludvig och Johanna Karlssons
foretag starktes nér jag kontrollerade mitt intryck med informanter i branschen.

Ludvig Karlsson startade enskild firma for drygt fem ar sedan. Han kopte inga
egna maskiner utan korde som extraforare at andra foretag i deras maskiner. Fo-
retaget vaxer mellan intervjutillfillen. Vid de senare intervjutillfallena har foreta-
get fem anstillda och forsoker anstiélla en sjitte forare. Foretaget har tre gallrings-
skordare och en kombimaskin. Man arbetar mestadels 4t Uppdragsgivaren. Under
den tid jag hade kontakt med Ludvig och Johanna Karlsson intrdffade de omfat-
tande stormféllningarna i sdodra Sverige i januari 2005, stormen Gudrun. Foreta-
gets nuvarande avverkningskapacitet uppgar till 50 till 60 000 kubikmeter per &r. 1
firman driver makarna ocksa ett mindre jord- och skogsbruk.

Ludvig och Johanna Karlssons berittelse tillfor ett perspektiv fran ett annat
sammanhang &n det som formats kring Skogsindustribolaget. Berittelsen visar
ocksa den betydelse forebilder kan ha for valet att starta foretag. De visar hur f6-
retag kan agera aktivt for att forsdka paverka omgivningens normer till sin egen
fordel. Vid jamforelse med de tidigare berittelserna blir det tydligt hur tidigare
erfarenheter paverkar den mening aktdrer ger at det som sker.

7.2 Berittelsen om X-by skogsavverkning

Néar Skogsindustribolaget i borjan av 1990-talet skulle byta den maskin Adam
Bertilsson korde startade han en firma och kopte en egen skordare. Han blev ent-
reprenadforetagare med drivningsuppdrag hos Skogsindustribolaget. Han anstéllde
en tidigare arbetskamrat. Adam Bertilsson berittar:

Nir de [Skogsindustribolaget] sedan skulle byta maskin, d& anméilde jag att jag var in-
tresserad att kdpa och bli entreprendr. Det blev jag -91. --- Det var vil att man ville ga
vidare. --- Nér jag borjade -91. Da kdpte jag en skordare och sa anstéllde jag den jag
hade jobbat ihop med.

Adam Bertilsson startade sitt skogsmaskinentreprenadforetag i borjan av 1990-
talet vid en tidpunkt nér de flesta svenska skogsindustribolag minskade sin egen
drivningsorganisation och Overgick till att ldgga ut alltmer av skogsdrivningen
som entreprenader (se Lidén, 1994; Norin, 2002). Sjilv framhéller Adam Bertils-
son sitt eget intresse av att bli foretagare, vilket gav upphov till en beredskap att
agera néar Skogsindustribolaget skulle byta maskin. En vésentlig resurs i det nya
foretaget torde ha varit Adam Bertilssons erfarenhet som maskinforare hos
Skogsindustribolaget. Den institutionella fordndringen mot 6kat inslag av entre-
prenadforetag 1 branschen och Skogsindustribolagets agerande gjorde det mdjligt
for Adam Bertilsson att forverkliga sitt intresse.

Adam Bertilsson beréttar hur drivningsverksamheten har vuxit genom att ma-
skinparken har utdkats nir han har investerat i skotare och i ytterligare skordare.
Senare har foretaget ockséa borjat utfora drivningsarbete at fler uppdragsgivare én
bara Skogsindustribolaget. Foretaget har kommit att utfora planeringsarbete.
Adam Bertilsson berdttar ocksa om ytterligare mdjligheter att utveckla verksam-
heten med exempelvis virkeshandel. De forsta utvecklingsstegen skedde tillsam-
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mans med Skogsindustribolaget och ofta kom initiativet frén Skogsindustribolaget.
Senare har Adam Bertilsson kommit att ta allt stdrre egna initiativ.

7.2.1 Drivningsverksamhetens fortsatta utveckling

En forsta storre fordndring, berdttar Adam Bertilsson, skedde nér han i slutet av
1990-talet utokade foretagets maskinpark med en skotare. Fram till dess hade han
med sin skordare bildat maskinlag tillsammans med en annan entreprenadforeta-
gare som hade en skotare. Skogsindustribolaget ville nu att samma entreprenadfo-
retag skulle 4ga bade skordaren och skotaren i maskinlagen for att ge mojlighet till
arbetsvixling mellan maskinerna. Adam Bertilsson kopte en skotare och anstéllde
den skotarforare som dittills varit anstilld av den andre foretagaren. Adam Bertils-
son ger narmast intryck av att ha blivit tvingad till investeringen. Han berattar:

Sedan kriavde de [Skogsindustribolaget] att det skulle bli dgarrena lag. Vi var tvé ent-
reprendrer som korde tillsammans. D4 ville de att det skulle vara en &dgare till bade
skotning och skordning. --- D& Gvertog jag den andre entreprendrens anstillde. Jag
kopte en ny maskin.

Béade Skogsindustribolaget och Adam Bertilsson agerade under institutionellt
tryck nidr Adam Bertilsson skaffade skotaren. Det branschgemensamma OCH-
projektet, som drev tesen att mdjligheterna till arbetsvéxling skulle 6ka med storre
entreprenadforetag med flera olika maskintyper och arbetsuppgifter, genomfordes
vid denna tid (se Andersson et al., 1999; Persson et al., 2003; Synwoldt & Geller-
stedt, 2003). For Adam Bertilssons del tog sig det institutionella trycket formen av
Skogsindustribolagets fordndrade 6nskemal avseende att samma foretag skulle ha
bada maskinerna i maskinlaget for att ge battre mojligheter till arbetsvixling.
Adam Bertilssons eget intresse spelade mindre roll.

For ett par ar sedan valde Adam Bertilsson att investera i en andra skdrdare. Han
kopte en begagnad maskin. I de drivningar dir hans foretag arbetar hade den tidi-
gare skordarens kapacitet varit begrdnsande. Skdrdarens produktivitet i tvaskift
hade varit for 1ag i1 forhallande till den takt som skotaren klarade av att transportera
ut virke. Genom investeringen i en andra skordare 16stes denna kapacitetsbegréns-
ning. Adam Bertilsson hade nu tva skordare. Den nya skordaren medforde att man
periodvis har kunnat overga till att bara kora enkelskift med skordaren. Adam
Bertilssons berittelse visar hur han ville utnyttja foretagets befintliga resurser
battre genom att komplettera dem med den andra skdrdaren. Han beréttar:

Det gar inte riktigt lika manga timmar pa en skotare som det gor pa en skoérdare. --- Jag
hade ju en dldre maskin, &rsmodell -97, och hade kort den till 2000. Den var tre ar
gammal da nér jag kopte den hir andra maskinen, skérdare nummer tva. Det var en
maskin som inte hade gatt ménga timmar. --- Just nu gér de [skordarna)] dagtid bada
tva. Men kommer skotaren ikapp hér sa da. --- Da gar skordaren i skift den ocksa. Den
pushar pad om man siger sd. --- Nér det inte finns skotning och nir det kanske ar sddan
medelstam, d& okar vi pa den skordaren. Sa d& gar en skordare skift ocksé. --- Sé jag
har ju kort nu i flera &r med en skotare i tvaskift.

Adam Bertilsson har nyligen dven investerat i en andra skotare. Han beskriver
hur hans huvudalternativ var att ldmna sin tidigare skotare som inbytesmaskin och
fortsitta att kora skotaren i tvéskift. Emellertid tyckte han att han fick s litet betalt
for inbytesmaskinen att det var fordelaktigare att behalla 4ven den &ldre maskinen
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och hoppas att den kan fungera i ytterligare ndgot &r. Han anser att maskin- och
kapitalresurserna i foretaget darigenom kan utnyttjas battre. Han berittar:

En maskin kostar ju x antal kronor da. Och sé raknar man att de har ett begagnat vérde
om man tar mellanskillnaden bara. Sa sitter man upp den begagnade maskinen vildigt
hogt da. Sa att sdger man att min maskin var vérd kanske 400 000 d&, men att jag far
800 000 for den. Och koper jag rent far jag de 400 000 i rabatt istéllet pa... far tjugu
procents rabatt pa en ny maskin. Det dr mycket egentligen att fa tjugu procent pa na-
gonting som kostar ett par miljoner om du forstar. Det &r litet felaktig prissdttning. Och
min maskin som skrot, d& dr den vérd ungefar 200 000. Och nu kan man ju séga att den
var vird 400 000 da. Det &r inte s& stor mellanskillnad egentligen. Da kan jag ha den
kvar och kora med hér och komplettera med.

Nir Adam Bertilsson berdttar om 6vervigandena bakom den storre maskinpar-
kens 6kade kapacitet sdger han att ett viktigt skél varit att kunna ata sig mer driv-
ningsarbete. Han sdger att han har tackat nej till arbete som han inte skulle hinna
med. Han sdger att han har sett att det funnits behov pa marknaden av ytterligare
drivningstjinster. Genom modernare maskiner menar han att han har 6kat foreta-
gets kapacitet utan att anstélla fler forare. Adam Bertilsson har sett mgjligheter pa
den lokala marknad dér foretaget ar verksamt. Han beréttar:

Ja men att det r for att det har jag ju sett att tillgdngen pé att det finns jobb alltsd. Det
r dar det borjade. Jag har inte haft mojlighet att ta 4t mig. Jag har tackat nej till valdigt
mycket jobb.

De forsta stegen i Adam Bertilssons utveckling av foretaget sker efter krav och
onskemal hos Skogsindustribolaget. Han beskriver sig sjdlv som ganska passiv
mestadels reagerande pé yttre tryck. Det yttre tryck Adam Bertilsson uppfattar
som krav fran Skogsindustribolaget kan vara krav som &r yttre krav dven i forhal-
lande till Skogsindustribolaget. Senare borjar en stridvan att forbattra utnyttjandet
av foretagets resurser framtrada. Strivan att utveckla foretaget blir mer aktiv och
utgdr i storre utstrackning fran faktorer inom foretaget.

7.2.2 Traktforberedelser och planeringsuppgifter

Adam Bertilsson beréttar att entreprenadforetagen har kommit att & utfora alltfler
uppgifter nir Skogsindustribolaget minskat sin egen organisation. Adam Bertils-
sons beskrivning ger intrycket att utvecklingen delvis skett pa entreprenadforeta-
gens initiativ. Det handlar om traktférberedelser sdsom snitsling av grénser, om
uppfoljning och om taxering efter avverkning. Man har forhandlat och kommit
overens om vad man skall gora och hur arbetsuppgifterna skall betalas. Han be-
rattar:

Vi har ju tagit pa oss mer och mer jobb som har ingétt. ”Jag tar hand om det hér.” ”Vi
kan ata oss...” Det forsta var kanske till exempel att man [entreprenadfretagarna)
snitslade stickvégarna sjélva och mellanzonsfallningen. Tidigare gjorde Skogsindustri-
bolaget det sjidlva. Da var det en forhandling om det. ”Vad skall vi ta betalt for det?
Det hér dr vért x antal kronor.” Sé har det utvecklats hela tiden. Mer och mera. De har
velat skurit i sin egen organisation. Litet grand har vi da fatt mojlighet. Varje r kom-
mer det ndgot mera. Nu snitslar man inte in omradena runt ikring heller, utan det gor vi
sjdlva till exempel. Uppfoljning, taxering och sddana saker efter ingar ocksa.

Adam Bertilsson beskriver hur man hos Skogsindustribolaget arbetar med trakt-
banker i virkesflodesplaneringen. Skogsindustribolagets tjdnstemén stiller sam-
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man preliminéra traktbanker och avverkningsbudgetar for entreprenadforetagen.
De bédgge parterna diskuterar planerna sinsemellan, diskussioner som verkar ske
mycket informellt nirhelst man rakar tréffas. Entreprenadforetagarna bestimmer
sjdlva i vilken ordning de olika trakterna skall avverkas. Adam Bertilsson beskri-
ver ett samarbete dir de informella personliga kontakterna ar viktiga. Han beskri-
ver hur han sjélv och Skogsindustribolaget interagerar:

Vi far ut traktdirektiv med kartor och sadana saker hur det skall utforas. Jag dker ned
till produktionsledaren. Han gor en budget till mig. Jag far ett forslag att... Nu har vi
tittat pd 2005. Vad vill jag ha for volymer varje ménad? D4 tittar jag pé det och sa
laggs det in for hela nésta ar. Det &r klart nu. Det géller ju att fa det utfallet ocksa, sa
nédra som mdjligt. Det &r upp till mig tillsammans med produktionsledaren att fa det ut-
fallet. --- Men fortfarande &r det ju s att vi har ju véldigt ofta kontakt med han som é&r
produktionsledare inom Skogsindustribolaget. Jag hade ett litet kort mote nu. Han
ringde klockan halv elva och stannade en kvart tjugu minuter och dé gick vi igenom
nagra omraden, ja diskuterade litet snabbt bara framét semestern vilka omréden vi
skulle prioritera och sddana saker. Det behover inte alls vara 1dng stund.

Forandringar hos Skogsindustribolaget har fist Adam Bertilssons uppmaérksam-
het pa mojligheterna med planeringsuppgifter. Adam Bertilsson menar att han far
kostnader for sddant som Skogsindustribolaget enligt 6verenskommelserna skulle
ha gjort men gor alltfor bristfalligt. Att sjélv skota planeringsuppgifter kan darfor
vara ett sétt att lattare sjdlv kontrollera verksamhetens kostnader och littare styra
sitt foretag. Beskrivningen hur Adam Bertilsson borjar utfora traktforberedelser
och planeringsuppgifter visar hur hans agerande som foretagsledare har fordndrats.
Berittelsen visar hur entreprenadforetagarna tar for sig mer uppgifter nir de ser
mojligheter att pdverka sin situation. Han beréttar:

Man [Skogsindustribolaget] hann inte med det [planeringen] sjdlva. Da for ett &r sedan,
da hade vi uppe ett krissamtal med Skogsindustribolaget. Det kom ju hela tiden objekt
som inte var synade. De ploppar fram i datorn dér: ”Dags for gallring.” Man maste
inda kanske titta dver det. Ar det gallring eller... Sedan hittar man alltid pa bestdnd
som har ramlat bort i systemet. Sedan nidr man kommer med maskinen och stér dir och
tittar 6ver det. Da kan man komma pa ett bestand. ”Hir dr ju ocksé gallring!” Det kos-
tar pengar. Det dr véldigt mycket pengar. For mig kostar det. Om vi kommer till ett be-
stand som inte dr synat skall vi ta mer betalt, for d@ maste man samla in uppgifter om
det ocksa fore avverkningen. Jag har borjat fakturera det.

En f6ljd av diskussionerna mellan Skogsindustribolaget och entreprenadforeta-
gen om problemen med déliga traktforberedelser har blivit att nagra entreprenad-
foretag har borjat utféra mer langsiktig drivningsplanliggning. Adam Bertilsson
avsag ocksa att borja med det men skadade sig och blev sjukskriven i tre ménader.
Han séger att han maste ldra sig arbetet innan han kan borja med den langsiktiga
planeringen. Han beréttar:

Nu har négra entreprendrer gétt in och borjat hjdlpa till med det hdr med utsyningen
ocksa. Jag har inte gjort det. Jag gjorde illa mig. Jag skall fa gora det ocksd, men jag
maste ju ha utbildning for det ocksa.

Forandringen att drivningsentreprenadforetagen utfor allt mer planeringsupp-
gifter dr en fordndring som man kan se i hela skogsbranschen. Det sitt som plane-
ringsuppgifterna successivt kommit att utforas av entreprenadforetagen visar hur
deras utvecklingsmojligheter bestdms av fordndringar hos uppdragsgivaren. Men
man kan ocksa lyfta fram att bade Skogsindustribolagets och Adam Bertilssons
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agerande ir styrda av normerna i ett organisatoriskt falt och att bada paverkas av
de institutionella fordndringar som sker dér. Adam Bertilssons beskrivning av ut-
vecklingen liknar i manga stycken hans beskrivning av hur han forst blev foreta-
gare. Det sker en fordndring bortom nétverket som for Adam Bertilssons vidkom-
mande kanaliseras genom Skogsindustribolaget. Sjidlv har han en beredskap eller
ett intresse att agera, vilket leder till att han tar vara pa de mdjligheter som uppstétt
i samband med dessa fordndringar.

7.2.3 Arbete dt fler uppdragsgivare och i fler former

Maskinkapaciteten i foretaget har dkat i samband med maskininvesteringarna. Vid
sidan av arbetet 4t Skogsindustribolaget har Adam Bertilsson ocksd kommit att
arbeta at Skogsédgarforeningen. Adam Bertilsson ger dndé intryck av att prioritera
uppdragen at Skogsindustribolaget. Nér han beréttar om uppdragen at Skogsagar-
foreningen beskriver han det som en mdjlighet att utnyttja en lokal brist pa skogs-
maskiner for att kunna ta mer betalt for sina tjinster. Skogsidgarforeningen erbju-
der marginalsysselséttning vid sidan av uppdragen at Skogsindustribolaget. Han
berittar:

Nu har jag bara varit inne och kort pa Skogsadgarféreningen pé vintrarna néar det har va-
rit toppar. Jag har ju haft min jimna sysselsdttning. Nar det har varit ndgon drivning i
ndrheten har jag kunnat tagit det jobbet och kunnat tagit ganska bra betalt for det
ocksd. De [Skogsdgarforeningen] har ju varit pressade dé och velat haft... Nér de har
ratt mycket att gora tar de in extra. D4 dr det léttare att forhandla om priset. --- Skall
man erbjuda jobb eller kdrning utat sd skall man gora det nir det &r ont om entreprend-
rer nér det finns mycket jobb. D4 r det léttare att ta betalt ocksé.

Aven om Adam Bertilsson har forstétt att han inte kommer att kunna ha full sys-
selsdttning genom uppdragen at Skogsindustribolaget verkar han uppfatta Skogs-
industribolaget som en ganska trygg uppdragsgivare med séker tillgdng pa driv-
ningsarbete. Svarigheten att fa full sysselséttning for foretagets maskiner hos
Skogsindustribolaget beror, enligt Adam Bertilsson, pa att Skogsindustribolaget
minskat sin avverkning i det omrade dér han dr verksam. Vore han bara villig att
stracka ut sitt geografiska verksamhetsomrade skulle han kunna fa full sysselsatt-
ning hos dem. Genom att soka andra uppdragsgivare kan han arbeta ndrmare
hemmet &n om han bara skulle arbeta &t Skogsindustribolaget. Adam Bertilsson
berittar:

Men nu har de aviserat... Ja, vi ser ju sjédlva ocksa att det minskar litet grand med areal
som skall kdras inom vérat omrade da. Vi har ju objekt och du har jobb kanske nio tio
manader framéat. Men efter det sa ser det litet morkt ut. Och dé har man sagt att: “Ja, da
far vi flytta upp ett steg sdderut da.” Och de grupper som é&r dar far flytta sig ocksé litet
grand. Sa har vi gjort tidigare. Kan jag hitta pa annat jobb om du forstar, sa skjuter man
ju fram... for det ar ju ingen som tar de hir Skogsindustribolagetjobbena fér mig heller
for att... Och da kan jag vara ndrmare hemikring.

Eftersom uppdragen hos Skogsindustribolaget inte kommer att vara tillrickliga
har Adam Bertilsson utéver drivningsuppdrag at fler uppdragsgivare ocksa borjat
formedla virke mot provision at Skogsindustribolaget. Sddant virke formedlar han
direkt till Skogsindustribolaget centralt, inte genom den lokala skogsférvaltningen.
Adam Bertilsson sédger att formedlingen sker i konkurrens med andra virkeshand-
lare. Han tror att han kommer att kunna avverka 5 000 kubikmeter per ar av sadant
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virtke som han formedlar fran skogsdgare. Det borde motsvara mellan tio och
femton procent av hans totala arliga avverkning. Adam Bertilsson talar mycket
engagerat om den nya formedlingsverksamheten och sdger att han kan tjana
pengar pé provisionen frén féormedlingen som han menar mer &n vl skulle ticka
hans eget merarbete. Istéllet for att behova fa langre resvéigar nér Skogsindustri-
bolaget minskar avverkningarna lokalt menar Adam Bertilsson att han kan skaffa
egna drivningsuppdrag. Adam Bertilsson ger intryck av att sjalv vilja att inte ar-
beta &t Skogsindustribolaget. Dessutom séger han att en ytterligare gren i foreta-
gets verksamhet skulle stirka foretaget. Nar Adam Bertilsson sjélv borjar formedla
virke ar det ett nytt affirsomrdde han ger sig in pa och det ar ytterligare ett tecken
pa att han blivit mer aktiv att soka alternativa utvecklingsvégar. Han beréttar:

Och det &r ju alltid bra att ha flera fGtter att sta pa. --- Det &r sé att de hér virkesuppko-
parna, ndr de koper virke da och... de har ju en premie for att de gor jobbet om man
sdger sa da, och det innebér ju ocksé att man méste upp pé en viss volym da. Och i och
med att i ar har jag redan kommit upp pa den. Da far jag... De betalar nitton kronor
extra pd massaveden och 25 kronor extra pa timret som premie da till mig. --- Nu ser
jag att det ger ju pengar... D& har de [virkesuppkdparna] kunnat betalt tio kronor mer
pa kubikmetern mer &n vad Ett annat skogsindustribolag eller Skogsindustribolaget gor
pé sin premie. Da har de fatt kérningen. S& kan jag ocksd gora. Och dé ser en skogs-
dgare: “Jag fick tio kronor mer per kubikmeter.” Men jag kan ju behélla det hdr priset
jag har pa skordaren, eller pa drivningsresurserna.

Genom att konfronteras med fordndringar i omgivningen omvirderar Adam
Bertilsson sitt foretags verksamhet och soker nya sétt att agera. De tillkommande
drivningsvolymerna verkar frimst ha kommit fran andra kunder &n Skogsindustri-
bolaget. Enligt Adam Bertilsson var mdjligheterna att arbeta at andra kunder &n
enbart Skogsindustribolaget en stravan bakom den tidigare nimnda investeringen i
den andra skordaren. Adam Bertilsson framhaller att han genom att arbeta at dven
andra kunder har gjort sig mindre beroende av just Skogsindustribolaget och
minskat risken eller osdkerheten han upplever, dven om han ocksé framhaller sé-
kerheten i det langvariga samarbetet med Skogsindustribolaget.

7.2.4 Ndtverk

Forhallandet till Skogsindustribolaget dr av avgorande betydelse for hur Adam
Bertilsson driver sitt foretag. Han séger att hans verksamhet handlar om att ta fram
ravara for industrins behov. Han séger ocksa att om hans foretag utfor ett bra driv-
ningsarbete hos de privata markédgare Skogsindustribolaget koper virke av, kom-
mer bolaget att fa kdpa virke fran markdgaren dven i framtiden och Adam Bertils-
son sjilv fa drivningsuppdrag fran Skogsindustribolaget. Adam Bertilsson ger
intryck av att tycka att det finns ett 6msesidigt beroendeforhéllande mellan entre-
prenadforetagen och Skogsindustribolaget. Skogsindustribolaget dr beroende av
entreprenadforetagen for att kunna fa virke till sina industrier. Adam Bertilsson
berittar:

Egentligen gar det hir ut pd att ta fram virke till industrin. Det &dr det det handlar om
egentligen. Skogsindustribolaget, som jag har uppdrag at, har intresse av att forse sin
egen industri med virke. Sa det dr byteshandel hela tiden med det hir. Det utgér fran
hur mycket ravara man vill ha fram. Eftersom det inte blir massaved av allting séljer
man timret till olika sdgverk och granmassaveden séljer man till R-by. --- Man vill
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gora ett bra jobb at en privat skogsdgare sé att de anlitar oss igen sa att Skogsindustri-
bolaget far komma igen efter ett tag.

I samband med bland annat forhandlingar och andra méten har Adam Bertilsson
kontakt med andra entreprenadforetagare som ocksa arbetar at Skogsindustribola-
get. Man har dels formella prisforhandlingar mellan entreprenadféretagarna och
Skogsindustribolaget. Skilt fran prisférhandlingarna har man ocksa arbetsmoten
for att diskutera praktiska fragor som man inte tycker passar i prisféorhandlingarna,
moten dir alla entreprenadforetagare och Skogsindustribolagets representanter
deltar. Adam Bertilsson sdger att modtena mellan entreprenadforetagare och
Skogsindustribolaget &r ett viktigt skl till att man lyckas driva en effektiv verk-
samhet tillsammans. Adam Bertilsson beskriver diskussionerna under dessa moten
i mycket positiva ordalag. Han beréttar att man har arbetat pa detta sétt under en
lang foljd av &r. De arliga motena mellan Skogsindustribolaget och entreprenadfo-
retagarna ger intryck av att vara ett sammanhang dir entreprenadforetagare och
uppdragsgivare utbyter erfarenheter och ldr sig av varandra. Adam Bertilsson be-
skriver att det sedan lang tid tillbaka har funnits ett samarbete mellan de entrepre-
nadféretag som har uppdrag hos Skogsindustribolaget. Han beréttar:

Vi har héllt samman hela tiden och vi triffas kontinuerligt under éret, alla entreprend-
rer. Allihopa dr med i SMF. Vi har kunnat enas om en linje att folja. --- Det ar kanske
inte det som har gjort att det har fungerat bra. Det jag tror har varit bést dr dialogen dér
man har tréffats. Vi har traffat Skogsindustribolaget en gang om aret. Sa har vi diskute-
rat vad som har gétt bra och vad som har gétt déligt. Det kan vara ett ganska tufft mote.
For att vi skall kunna ligga pa bra priser sa maste Skogsindustribolaget stélla upp och
forbereda verksamheten. Det har vi haft i alla ar, en sddan dialog ddr man inte diskute-
rar pengar eller priser utan just hur arbetet har fungerat. Gjort avstimning. --- Det tror
jag néstan &r det viktigaste motet eller diskussionen pé aret.

Adam Bertilsson berittar inte sérskilt mycket om hur Skogsindustribolaget f6ljer
upp de formella krav man stiller pa sina entreprenadforetagare. Inom ramen for
FSC-systemets érliga revisioner genomfor man miljouppfoljningar dér inte bara
Skogsindustribolagets representanter och entreprenadforetagarna deltar utan dven
entreprenadforetagarnas anstillda. Da diskuterar man hur drivningsarbetet utfors i
enlighet med uppstillda miljokrav. Aven beskrivningen av dessa &rliga genom-
gangar ger intryck av att vara viktiga mojligheter for erfarenhetsutbyte dir flera
entreprenadforetagare, deras maskinforare och Skogsindustribolagets falttjanste-
mén deltar. Adam Bertilsson berédttar om det han kallar internrevision:

Alla objekt som man jobbar pa ldggs i en pott och sa lottas det ut. Sa att varje entrepre-
nor skall ha tva stycken omraden per ar som det gors internrevision pa. Och det ar det
man tittar 6ver pd mandag nu da. --- Alla i min grupp [dr med] da. Och sedan de pro-
duktionsledare inom Skogsindustribolaget. De som har hand om planering, forplane-
ring och sadana saker. Plus tvé andra entreprendrer. Det dr tre entreprendrsgrupper da.

Samarbetet entreprenadforetagarna emellan hos Skogsindustribolaget stirker de-
ras position pd marknaden. Adam Bertilssons beréttelse visar att entreprenadfore-
tagen agerar gemensamt for att bevaka sin lokala marknad hos Skogsindustribola-
get for att inte sldppa in konkurrenter. De vill skapa ett félt diar andra hindras fa
tilltrdde. Adam Bertilsson berattar:

Om vi kan klara atagandet i varan grupp sa att inte volym slépps ut pd 6ppna markna-
den. D4 har vi lattare att inte fa in andra konkurrenter. Vi ser varandra inte sjdlva som
konkurrenter utan det dr mest kolleger.
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En annan mdjlighet till erfarenhetsutbyte i niatverk beskriver Adam Bertilsson
nér han beréttar om sitt engagemang i SMF. Genom att vara engagerad i SMF si-
ger Adam Bertilsson att han lart kiinna andra entreprenadforetagare som han ut-
byter idéer och for diskussioner med. Han beréttar:

Jag jobbar ganska aktivt inom SMF — Skogsmaskinforetagarna. Jag har kolleger som
man pratar med. Kanske inte hér runt ikring. Andra entreprendrer som man dryftar och
diskuterar funderingar.

I sitt eget foretags styrelse har Adam Bertilsson en barndomskamrat som leda-
mot. Barndomskamraten arbetar med utvecklingsfragor i skogsbruket och har tidi-
gare varit tjinsteman hos Skogsindustribolaget. Denne barndomskamrats dubbla
positioner i nétverket hos bade Adam Bertilsson och hos Skogsindustribolaget
visar hur forbindelserna mellan nétverkets aktdrer pa olika hierarkiska nivaer vévs
samman. Adam Bertilsson berittar:

Sedan har jag tagit in en suppleant i bolagets styrelse, en person som ar vildigt invol-
verad i skogsverksamhet och maskinteknik. --- Han jobbar ritt mycket med utveck-
lingsfrdgor. --- Han var ganska uppsatt inom Skogsindustribolaget. Det &r en barn-
domskamrat. D& far man reda ganska bra om nya tankegéngar. Nu har han slutat hos
Skogsindustribolaget och &dr sadan hér konsult. Honom har jag kontakt med véldigt
mycket.

Skogsindustribolaget dr en central nod i ett nidtverk av aktérer. Som Adam Ber-
tilssons huvudsaklige uppdragsgivare dr Skogsindustribolaget den kund som star-
kast paverkar utvecklingen i hans foretag. Manga av hans kontakter med andra
entreprenadforetag i branschen verkar ske genom det nitverk dar Skogsindustri-
bolaget ingér. Nitverkets olika nivaer kan vara sammanvivda genom olika privata
kontakter sdsom den barndomskamrat till Adam Bertilsson som béde har varit
tjansteman hos Skogsindustribolaget och dr suppleant i Adam Bertilssons bolags
styrelse. SMF &r viktigt for Adam Bertilssons kontakter med andra entreprenadfo-
retag bortanfor nétverket hos Skogsindustribolaget. Dessa nitverk fyller en viktig
funktion fér Adam Bertilssons utbyte av erfarenheter med andra aktorer.

7.2.5 Organisering av arbetet

Adam Bertilsson beréttar att man tidigare, alltsedan han startade sitt foretag, arbe-
tat tvaskift 1 maskinerna. Man har véxlat mellan skérdare och skotare i treveckors-
eller manadsintervall, men Adam Bertilsson menar dels att férarnas produktivitet
sjunker i samband med bytet mellan maskinerna och dels att den férare som &r
duktig skordarforare inte nddvandigtvis dr duktig skotarforare och vice versa. Det
verkar framst ha varit institutionella faktorer, exempelvis OCH-projektet, som gav
upphov till ett arbetsschema dir man véxlade mellan maskinerna. Aven nir man
tidigare mer regelbundet viaxlade mellan maskinerna verkar maskinférarna dock
ha haft stort inflytande 6ver det skiftschema som tillimpades. Adam Bertilsson
berittar:

-99 kopte jag skotaren. Da dvertog jag foraren pa den. Da var vi tre plus mig. D& korde
vi tvaskift pd badda maskinerna. --- Vi vixlade. Vi hade nagot rullande schema. Vi
korde skordaren tror jag tre veckor, ndgon méanad. Och sedan korde man skotaren. Sa
man gick runt helt enkelt. Om det inte var ndgon av forarna som hade nagot dnskemal
om négot annat. Men da hade vi ett schema som vi hela tiden cirkulerade runt. Det var
pa den tiden nir man diskuterade arbetsvaxling och det hir OCH-projektet. Dar var vi
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ocksd med. Det kostar ocksé det hdr med att byta. Det &r liksom inte bara att sdtta sig i
och ha hog produktion direkt. Utan jag tyckte att det blev litet tapp dér. Man tappade
prestation.

Beskrivningen visar hur Adam Bertilsson under institutionellt tryck provade al-
ternativa sétt att organisera arbetet. Han utvdrderade dessa och drog successivt
erfarenheter om hur man skall organisera arbetet pé ett sdtt som han tycker ar bra.
Aven idag vixlar man mellan maskinerna ehuru inte regelbundet. Adam Bertilsson
sdger att han vill att alla forare skall kunna kora bade skordare och skotare. Sjélv
kor han helst skotare. Han beréttar:

Nu har vi 16st det pa ett annat vis. De byter nu ocksd, men vi kor ldngre perioder. Vi
rullar fortfarande runt. Det &r inte en som é&r stdndig skordarforare och ar sé varje ar i
tio r. --- Det kan vara ndgon manad. Eller flera manader ocksa. En kille kan kora val-
digt mycket skordare. Jag vill helst kora skotare. Jag tycker det passar mig bittre.

Adam Bertilssons beriéttelse om valet mellan olika skiftformer ger ett tvetydigt
intryck. Han sédger att han nu, ndr han har tvd skordare och tvé skotare, avser att
lata dem arbeta tillsammans nér objekten &r stora, kanske dver tusen kubikmeter.
Nér det dr mindre trakter avser han att dela dem i tva skilda lag. Han séger att det
bista séttet att organisera arbetet vore att vara tre forare som arbetar med tvad ma-
skiner. Dé skulle man ha en organisation som vore mycket anpassningsbar efter
olika skogsegenskaper genom att kunna lata en forare kora skotare eller skordare
alltefter behovet. Adam Bertilsson resonerar kring hur han bést ska utnyttja fore-
tagets maskiner och personal:

Om man ridknar pé tiden sa kommer det nog att vara vanligast att vi &r tillsammans tror
jag. --- Men under den tiden vi haller pa med det stora objektet, da kanske en maskin
gér ut pa kopverksamhet och den andra gér kvar. Jag flyttar inte bada maskinerna for
en mindre post. Det kanske skall vara 1 000 kubik for att man skall ga ivdg med bada
maskinerna.

Adam Bertilsson beréttar aterigen hur han kunde utnyttja fOoretagets resurser
bittre och foljande diskussion om det ldmpligaste séttet att organisera arbetet &r ett
exempel pa det. Kompletteringar av foretagets befintliga resurser gor att han kan
organisera arbetet sa att det totala resursutnyttjandet blir battre. Adam Bertilsson
berittar:

Fortfarande 4r min grundtanke att den bésta beséttningen &r att vara tre man i tvd ma-
skiner. --- Du blir ju flexiblare om man har en maskin till. D4 kan ju personalen ga
over pa en maskin som stdr om man kor sé och gora ndgonting annat. Jag kommer inte
att sdga att vi aldrig kor skift. Sa dr det ju inte. Tanken dr att en maskin skall ga skift,
men sedan om det blir skordare eller skotare, det beror litet pa objekten.

Det finns en vixelverkan mellan marknadsmgjligheterna och outnyttjade resur-
ser 1 foretaget som verkar svara att skilja & i Adam Bertilssons beskrivning av
valet att huvudsakligen lata maskinerna kora dagtid. Adam Bertilsson anser att tva
maskiner som kor dagtid presterar mer &n en maskin som kor dubbla skift. Vid
sidan av en strivan att forbéttra utnyttjandet av foretagets resurser finns det en
forklaring i fordndringar i foretagets omgivning bakom de senaste maskininve-
steringarna i en skordare och en skotare. Genom att man numera oftast har organi-
serat arbetet med skordarna i1 enkelskift har man minskat behovet av traktforbere-
delser. Adam Bertilsson beréttar:
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[Man] presterar litet mera om man siger sa. Hade jag haft en maskin hade det varit
fullt upp att kora tva-skift. --- Pa skordningen har det blivit att man kor dagtid helt en-
kelt. De kor sina étta timmar. P4 manga objekt skoter man planeringen sjélv ocksa. Kor
du en maskin och du jobbar pa ett objekt s& far du bra dverblick ocksé. Du behéver
kanske inte ha sa vil snitslat for dig. Det &r skillnad pa om nér nésta kille kommer och
den hinner avverka en bit till pA omradet.

De intervjuade anstdllda maskinforarna hos Adam Bertilsson menar att det hu-
vudsakligen dr positivt att arbeta 1 enkelskiftssystem. De sdger att en stor fordel
med enkelskift dr att man ar friare att planera sin egen tid eftersom man inte beho-
ver anpassa sina tider efter ndgon annan forare. Nackdelarna de ndmner &r att
maskinforaren blir an mer ensam vid enkelskiftsarbete och att man far lagre 16n.
Olycksrisken vid maskinservicen dkar ocksd om man ar ensam. Om man arbetar
enkelskift blir, vid de tillfdllen nér inte skordaren och skotaren arbetar pd samma
trakter, foraren helt ensam och tréaffar inte ndgon annan person under arbetsdagen.
I tva-skiftssystem kan de hjdlpas 4t med maskinservicen framforallt vid de tillfdl-
len nér servicen kan kréva tunga lyft. De sdger ocksé att man forvisso far mer be-
talt vid skiftarbete, men bada foredrar trots det enkelskiftsalternativet. Fordelarna
verkar overvéga nackdelarna. De tvé anstdllda maskinforarna beréttar:

Du kan styra din arbetstid som du vill d& battre nir du inte... Kor du skift sa ar du ju
mera bunden. Da har du ju en person till som kommer, som kor fore en eller efter en
da. Det &r ju pa kvéllen da man kan stridcka ut om man vill jobba in nidgon tid eller na-
got sddant d4. Men man 4r ju mera styrd. Kér man ensam sa. Vill jag ta sovmorgon en
morgon sd gor jag det. Vill jag vara hemma nésta dag en stund om jag har ndgot drende
pé eftermiddagen. Man kan styra sin tid litet. Man har fri arbetstid. Huvudsaken r att
du kor dina atta timmar. Men sedan nér du gor det, det &r upp till dig. Man &r mycket
friare. --- [Nackdelar] att inte kora skift? Ja, det dr vdl de dér kronorna i OB. --- Fick
jag vélja sa kor jag ju dagtid och tar ndgra kronor mindre i ménaden. --- Klart det kan
vél finnas nagon fordel [att arbeta skift]. Det &r vil det att man traffar folk. En annan
som inte har nagon som kommer och byter av en. Vissa dagar, d& kanske man inte ser
en ménniska dé. --- Litet om man skall serva. --- Da hjélps man 4t om man &r tvd pa
maskinen --- Det dr om det &r tunga lyft dd man skall gora.

De anstéllda maskinforarna, nér jag talar med dem, séger att man gor farre fel i
dagsljus, men de har svart att sdga hur stor skillnaden &dr. Kvalitetsskillnaden &r
mindre vdsentlig i slutavverkning 4n i gallring eftersom man inte behdver ta hén-
syn till ett kvarstdende bestand i slutavverkningar. Skotningsarbetet paverkas mest
vad giéller mojligheten att planera arbetet s& man lyckas gora kora effektivt.
Maskinforarna beréttar:

Pa skotningen... Man kanske korde lika manga lass per dag men allt gick tyngre. ---
Jo, det dr den dér planeringen da. Jo, det dr den, att man kan fa béttre flyt i kérningen.
”Om jag lastar den sorten upp dér sa tar jag den vigen tillbaks och tar...” --- Ja skord-
ningen &r vil den stdrsta fordelen skulle jag tro i1 dagsljus. Ja i alla fall i gallring. ---
Skotningen har da ingen betydelse. Nu med de hér lamporna vi har. Inte sorterar man
ju fel. Nej sorteringen tror jag inte har sa stor betydelse. Det dr ju gallringen att plocka
ritt trad ndr man hugger. Ja det kan ju vara fragan... Det 4r ju frdgan om man tar rétt
trad. P4 skotningen ser inte jag det som att den blir sémre i morker. --- Ja, det vet man
ju ibland nédr man har suttit och gallrat. Sedan kommer man dagen efter i dagsljus.
”Jaha, vad har jag sparat det dir trddet for?” --- Det ar svért att upptdcka. Sdga det i
procent &r véldigt svart det.

For Adam Bertilsson ligger de stora vinsterna i enkelskiftsarbete i minskade per-
sonalkostnader och Okat tekniskt utnyttjande av maskinerna. Adam Bertilsson
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uppger ocksa att 6kad flexibilitet dr en viktig fordel med att arbeta enkelskift. Han
har tidigare framhallit att han tror att den bésta lagsammansittningen vore att ha
tre forare som delar pd tvd maskiner. Enligt skogsavtalet skall skiftformstilligg
utgd vid tva-skiftsarbete samt kostnader for obekvam arbetstid (se Skogsavtalet,
2004). Adam Bertilsson beréttar:

Min tanke &r att jag skall fa fram virket billigare istdllet da. Minska personalkostna-
derna. --- Jag har inte rdknat pa nagonting annat. --- Men sedan pé pluskontot sa ar det
ju dels att jag tror att man forldnger det tekniska utnyttjandet. Du finns ju alltid dar.
Om det blir fel sa &r det lattare att det blir lagat pa dagtid. Du blir flexiblare om man
har en maskin till. Da kan ju personalen g& 6ver pa en maskin som stair om man kor sé
och gora nagonting annat. Jag kommer inte att sdga att vi aldrig kor skift. Sa &r det ju
inte. --- Det &r svart att kora in ndgon tid [om man kor skift]. Och alltid &r det négot
strul.

Vid flera tillféllen i intervjun forsokte jag f4 Adam Bertilsson att berétta hur han
hade 6vervégt hur arbetsmiljon péverkades av att 6ka antalet maskiner i foretaget
for att kunna organisera arbetet i enkelskift, vilket var ett av de avgorande skélen
mina informanter hade uppgivit nir de tyckte att Adam Bertilsson var visentlig att
intervjua. Varje géng jag fragade honom &tervinde han direkt till att maskininve-
steringarna och valet att bara arbeta dagtid handlade om att géra verksamheten
effektivare genom att 6ka produktiviteten och sinka personalkostnaderna. Inte vid
nagot tillfalle lyfte han fram att branschens arbetsmiljoproblematik skulle haft
nagon betydelse.

Hur Adam Bertilsson och hans maskinforare véljer att organisera arbetet styrs
till stor del av strdvan att anvdnda foretagets resurser s vil som mojligt. Yttre
faktorer och institutionella faktorer kan skapa tryck att vélja ett visst sitt att orga-
nisera arbetet, men nér det trycket minskar blir &terigen resursanvindningen det
centrala.

7.3 Erik Gustavsson, Skogsindustribolagets Y-landsforvaltning

Erik Gustavsson dr jigmistare. Han har arbetat vid Skogsindustribolagets Y-
landsforvaltning 1 drygt fem ar. De senaste aren har han varit férvaltningschef.
Hans berittelse visar hur en uppdragsgivare kan agera. Den bild Erik Gustavsson
ger av ndtverket kring Skogsindustribolaget avviker delvis fran den Adam Bertils-
son gav. Han berittar om en tilltagande institutionalisering av det organisatoriska
falt dar bade entreprenadforetagare och uppdragsgivare ingar.

7.3.1 Entreprenadforetagens utveckling

Erik Gustavsson berittar vad han uppfattar att det innebér att vara framgéangsrik
som entreprenadforetagare. Han beskriver hur entreprenadforetagarna méste
kunna ta ansvar for sin verksamhet utan att alltid forvanta sig hjilp frdn Skogsin-
dustribolaget. Han betonar deras roll som foretagsledare och som fristdende tjans-
televerantorer. Erik Gustavsson beréttar:

[Att vara foretagare] innebar att man ser till att hela verksamheten fungerar. Du har li-
tet framforhéllning. Du har litet 1angsiktighet. Du har nagon form av plan med det du
haller pa med. Du maste pa nagot sitt, vad skall man sdga...? De maste inse att de ar...
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att de dger och driver ett foretag som upphandlar tjanster... de levererar en tjénst. ---
Det medfor ett storre ansvarstagande till exempel da. De har ett ansvar gentemot sina
langivare. De har ett ansvar gentemot oss. De har ett stort ansvar gentemot sina an-
stillda. De har ett stort ansvar gentemot sig sjdlva ocksa. De maste ha sa mycket koll
pa saker och ting att man till exempel kan bedoma om det ar langsiktigt eller inte att
driva en verksamhet som de gor. --- De kan ju inte komma hit och fraga oss om allt
mdjligt som de sé att sdga som fristdende foretagare skall ta stdllning till sjdlva da. ---
Och det ser man vil i ett antal av de hér entreprendrsforetagen dér det gar... som é&r
duktiga. Dar kor inte dgaren fullt ut sjalv. Jag tror det &r mycket léttare att driva ett fo-
retag dér entreprendren fungerar mer som en foretagsledare.

Men Erik Gustavsson beréttar ocksd om vilka svarigheter som finns for entre-
prenadforetagarna att utvecklas till dessa sjdlvstdndiga foretagare. Hindren finns
bade hos entreprenadforetagarna sjdlva och hos uppdragsgivarna. Han askadliggor
hur entreprenadforetagare och uppdragsgivare gemensamt bidrar till att begrinsa
entreprenadforetagens handlingsfrihet. Han beréttar:

Det finns ju liksom en historia runt det hir som gor att vissa drivningsentreprendrer
ibland betraktar Skogsindustribolaget som arbetsgivare och inte som uppdragsgivare
och att personal pad Skogsindustribolaget kanske ibland betraktar dem som anstéillda
och inte som egna foretagare.

Erik Gustavsson sdger att man hos Skogsindustribolaget kan uppleva att det sétt
entreprenadforetagen vuxit fram kan vara en belastning som gor det svért for ent-
reprenadforetagen att agera sjilvstdndigt. Enligt Erik Gustavsson finns problemet
bade i entreprenadforetagarnas instillning till sin egen verksamhet och i instill-
ningen hos Skogsindustribolagets tjinstemén. Erik Gustavsson verkar ha ett dns-
keméal om hur entreprenadforetagen man anlitar skall vara sjélvstidndiga och frista-
ende aktorer men att varken Skogsindustribolaget eller entreprenadféretagarna
sjédlva foljer normen.

7.3.2 Entreprenadforetag som arbetar dt flera uppdragsgivare

Erik Gustavsson berdttar om entreprenadforetag som utfor uppdrag &t flera upp-
dragsgivare dn bara Skogsindustribolaget. Han sdger att de har behovt finna driv-
ningsarbete hos andra kunder for att utnyttja den maskinpark de har kommit att
skaffa sig. Beskrivningen ger samtidigt intryck av att Skogsindustribolagets kun-
skap om entreprenadforetagen ar begrinsad. Erik Gustavsson berdttar om Adam
Bertilsson:

At Skogsigarforeningen tror jag att [Adam Bertilsson] kér. Han har vil tva skdrdare
tror jag. Det dr ju for att halla grejerna igdng. Det kontrakt han har hos oss, det &r for
litet. Det ryms inte dér inom. Sedan ar det naturligtvis utvecklande for entreprenérerna
med att kora at mer 4n en arbetsgivare, eller uppdragsgivare. --- Adam Bertilsson har
tva gallringskordare och en skotare. Han kor i princip med en grupp hos oss da.

Erik Gustavsson beréttar ocksd om tva andra entreprenadforetag som dven ar-
betar at andra uppdragsgivare. Ett av de foretagen ar Z-by skogsentreprenad. Han
berittar:

Att Z-by skogsentreprenad gor det. Det har att géra med att de har ju tvd grupper da.
Och nér de drog igéng sin andra grupp da sé hade vi inte utrymme i var avverknings-
plan att ge full sysselsdttning &t dem. De raggar ju en del egen kdrning och de kor pa
litet andra héll emellanat.
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Erik Gustavsson berdttar om Helge Ivarsson som ockséd arbetar at flera upp-
dragsgivare dn enbart Skogsindustribolaget. Helge Ivarsson arbetar mest at Stora
skogségaren. Erik Gustavsson séger att Skogsindustribolaget delar Helge Ivarsson
med Stora skogsédgaren. Erik Gustavsson talar om att Skogsindustribolaget och
Stora skogsdgaren har ett gemensamt ansvar att halla Helge Ivarsson med driv-
ningsarbete. Erik Gustavsson beréttar:

Han [Helge Ivarsson] kor ju bade pé Stora skogsédgaren och hos oss. Vi delar ju pa den
resursen. --- Det dr ju sd att han egentligen kor i huvudsak pa Stora skogsdgaren. Sa
han kor egentligen extra hér da. --- Och sé har vi pratat bdde med Stora skogsdgaren
och Helge sé vi forsoker ju se till att Helge har full korning hos oss och Stora skogs-
dgaren. Sa han har ocksa varit och kort litet grand pa Ett annat skogsindustribolag né-
gon kort sving dé. --- Dels tycker han sjilv da att det dr smidigare bara med tva upp-
dragsgivare. Och sedan &r det smidigare for oss i och med att vi har s pass mycket att
gora med Stora skogsédgaren i alla fall sa blir det ju ganska enkelt att ldgga upp litet
korscheman gentemot dem da.

Erik Gustavsson sdger att det finns ett samforstind mellan entreprenadftreta-
garna och Skogsindustribolaget nér entreprenadforetag atar sig arbete hos andra
uppdragsgivare. Erik Gustavssons beskriver det mer som tvang &n frivillig strdvan
nér han beréttar hur entreprenadforetagare har kommit att ata sig uppdrag dven hos
andra uppdragsgivare. Adam Bertilsson beskrev det ddremot som en medveten
stravan att delvis frigéra sig fran beroende av en enda uppdragsgivare, 4ven om
han ocksé berittade att Skogsindustribolaget intog en prioriterad stéllning bland
hans uppdragsgivare. Erik Gustavsson sammanfattar sitt resonemang om entrepre-
nadféretagarna som arbetar at flera uppdragsgivare och sérskilt Z-by skogsentre-
prenad:

Det ér for att halla sin egen sysselsittning uppe. Det dr liksom i samforstand med oss
da. Det &r ingen som é&r ute... --- Det &r vil kanske sa att det kanske 4r de mest driftiga
entreprendrerna som hamnar i den hér fallan vad géiller Adam och Z-by. Z-by skogs-
entreprenad ar det definitivt. Z-by skogsentreprenad 4r... de som édger den firman &r tre
stycken fore detta maskinforare pa Skogsindustribolaget. De startade en gallringsgrupp
direkt d&. Sedan har de skaffat en litet storre maskin... en sddan hir kombimaskin ---
De har alltsd en gallringsgrupp och sedan har de en kombimaskin.

Nér entreprenadforetagare arbetar at flera uppdragsgivare kan ett komplicerat
nitverk uppstd. Helge Ivarsson for in ytterligare en uppdragsgivare i nétverket
kring Skogsindustribolaget. De flesta entreprenadforetagare arbetar enligt Erik
Gustavsson emellertid bara i mindre utstrickning &t andra uppdragsgivare an
Skogsindustribolaget. Enligt honom har entreprenadforetagen ofta borjat arbeta at
ytterligare uppdragsgivare eftersom de Okar sina foretags avverkningskapacitet
och da har blivit tvungna att soka uppdrag bortanfér Skogsindustribolaget.

7.3.3 Traktforberedelser och planeringsuppgifter

Erik Gustavsson beskriver skogsforvaltningens arbete med traktbanker i virkesflo-
desplaneringen. Skogsindustribolagets tjdnstemidn stdller samman preliminira
traktbanker och avverkningsbudgetar for entreprenadforetagen. Om virkesbehovet
fordndras kan man fordela om trakter mellan olika entreprenadforetagares trakt-
banker. De bigge parterna diskuterar planerna sinsemellan. Entreprenadforeta-
garna bestammer sjélva i vilken ordning de olika trakterna skall avverkas. I Adam
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Bertilssons berittelse fordes en dmsesidig diskussion mellan entreprenadforetaga-
ren och produktionsledarna med utgéngspunkt frén traktbankerna. Det perspekti-
vet dr inte lika framtrddande i Erik Gustavssons berittelse. Deras olika positioner i
det organisatoriska féltet ger dem olika perspektiv. Erik Gustavsson berittar:

Vi har da haft som mal att pa egen skog sa skall s& vi ha en traktbank, en bank av far-
digplanerade trakter pa... kan det ha varit ett ar pa gallring och tva &r pé slutavverk-
ning. Som man som produktionsledare kan alltsd plocka ur for att fa ihop avverknings-
planer. Sa att man vet liksom att nésta tjdllossning finns det i alla fall sju trakter att
vilja mellan och att man vet att det 16ser sig pa den biten och &r det sa att det skall ko-
ras mycket gran sa d& kan man soka i den traktbanken pa grandominerade trakter far-
digplanerade. --- P& gallringssidan har vi gjort s& nu att dir har entreprendrerna fatt ut
en parm egentligen med traktbanker i. --- Men det dr ingenting som &r spikat. Det &r
ingenting som hindrar att man flyttar de trakterna mellan entreprendrerna. Det har fun-
kat sa da att... och sedan gar man igenom halvarsplan och treménadersplaner, vilket
man vill d& och kikar pa vilka volymer som man har rdknat med och var det kan vara
lampligt att kéra. Och sedan far entreprendrerna en viss frihet i att detaljplanera ord-
ningen pa trakterna.

Erik Gustavsson beréttar att man ville lata tre drivningsentreprenadforetag fa ar-
beta med mer ladngsiktig drivningsplanering. Sarskilt utvalda entreprenadforetag
erbjods att fi borja med planeringsuppgifterna. Avgdrande for vilka foretag man
har valt ut for uppgifterna &r, enligt Erik Gustavsson, Skogsindustribolagets be-
domning av vilka som skulle vara lampliga att utfora uppgifterna och foretagarnas
egen beredskap att utoka sina foretags verksamhet. I Erik Gustavssons beréttelse
dr planeringsuppgifterna ett initiativ fran uppdragsgivaren till nagra utvalda entre-
prenadforetag. Det var inte lika tydligt i Adam Bertilssons berittelse, men antyd-
des ndr han sade att han skulle ”fa gora det” och “behdvde fa utbildning”. Erik
Gustavsson beréttar:

[Z-by skogsentreprenad] har ju dessutom en kille som hjilper oss med planering pa
halvtid. De har ju den tjinsten ocksd med planering gentemot oss. --- Adam Bertilsson
hade nog ténkt att han skulle planera ockséa. Jag vet inte om han goér det eller hur
mycket. Jag tror inte att han planerar i ndgon storre utstrickning. Han var sjukskriven
for en olycka litet grand. Vi tog kontakt med bade Z-by skogsentreprenad, Martin
Niklasson [en annan drivningsentreprendr] och Adam Bertilsson dd och erbjod dem
mdjligheter att eventuellt intresse av planeringstjanst for att kanske till exempel kunna
ha en kille till anstélld och kanske fa litet mer heltdckande foretag. Men Martin Niklas-
son tyckte att det vart for litet med tva eller tre dagar pa tjinsten. Adam Bertilsson var
intresserad och Z-by skogsentreprenad var intresserade.

Enligt Erik Gustavsson har entreprenadforetagens storlek foga betydelse for
Skogsindustribolaget. Han sdger att deras kontakter behdver ske direkt med ma-
skinlagen. Arbetar en édgare i lagen sker kontakterna med denne. Erik Gustavsson
berittar:

Om ett foretag har tre eller fyra grupper under sig, man maste ju dnda ha kontakt i
varje lag for kartor, trakter och den hér biten. Sa det &r vil inte sa jatte stor skillnad.
Om man tittar pd Z-by skogsentreprenad. Dér dr de ju i och for sig tre delédgare da. Det
ar en deldgare som kor skdrdare i varje grupp da. Det &r tva deldgare i den gruppen da.
Da blir det liksom naturligt att man har kontakt med dem i och med att de &r i var sin
grupp da. --- I alla fall dessa som kor vildigt mycket [behover man ha kontakt med
varje lag]. --- Det beror ju litet pa hur entreprendrsforetaget fungerar ocksa. Hur sjélv-
géende grupperna ér. Har du bra sjidlvgaende grupper i ditt foretag, da kan ju foretaga-
ren ldgga ut mer av kontakten hit i respektive grupp om man siger sé.
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For Adam Bertilsson skulle planeringsarbetet vara ett sitt att forbattra mojlig-
heterna att leda sitt foretag. Det perspektivet saknas i Erik Gustavssons berittelse.
Erik Gustavssons dnskemél verkar vara att drivningslagen skall kunna agera tim-
ligen sjélvstindigt. Erik Gustavssons resonemang om behovet av kontakter med
varje maskinlag gor att hans beréttelse blir motsagelsefull. Han har tidigare sagt att
entreprenadforetagarna far bestimma detaljer avseende i vilken ordning trakter
skall avverkas. Istéllet verkar mycket stort inflytande finnas direkt hos maskinla-
gen.

7.3.4 Ndtverk

Forhallandet mellan Skogsindustribolaget och de entreprenadféretag man anlitar
har flera bestdndsdelar. Erik Gustavsson beréttar hur man forhandlar om priser,
traffar 6verenskommelser och for mer informella diskussioner entreprenadforeta-
gare och Skogsindustribolaget emellan. Man har formella prisforhandlingar mellan
entreprenadforetagarna och Skogsindustribolaget. Skilt fran prisférhandlingarna
har man ocksé borjat ha arbetsmdten for att diskutera praktiska fridgor som man
inte tycker passar i prisforhandlingarna, mdten dér alla entreprenadforetagare och
Skogsindustribolagets representanter deltar. Erik Gustavsson &r mycket positiv till
diskussionerna under dessa moten. Han séger att man nyligen genomfort ett forsta
sddant mdte men att erfarenheterna var sa positiva att man avser att fortsitta med
dem. Han berittar:

Det [vi] har borjat med nu i ar da. For nér vi sitter och prisférhandlar. D& ger man var-
andra litet feedback hur det funkar och vad som kanske skall forbéttras och sa dér. Och
det som vi kom fram till i arets forhandlingsméte och som vi pratade om forra gangen
vi forhandlade. Det dr att man... Det finns ett antal saker som é&r litta att man griaver
ned sig i detaljniva nédr man sitter och prisforhandlar som egentligen inte hor hemma i
forhandlingarna. D& bestdmde vi att vi skulle ha ndgon sorts rena arbetsmoéten istéllet
dér man kommer 6verens om, dér man reder ut detaljer runt hur vi jobbar gentemot
varandra.

Béde Erik Gustavsson och Adam Bertilsson faster stor vikt vid arbetsmdotena.
Emellertid har de olika uppfattning hur ldnge man triffats pd detta sitt. Adam
Bertilsson sade att man hade tréffats pa detta sétt sedan lang tid tillbaka. Erik
Gustavsson menar att det &r ett helt nytt arrangemang. Erik Gustavsson fortsatter:

Da hade vi ett mote i mars hér i ar. D& hade vi det forsta gdngen da. Jag tyckte sjdlv att
det var en bra traff vi hade da. [Vi kom] dverens om att det hér var ett vdldigt bra mote
och att vi skall kora det hir tva ganger per ar. --- Det har vi borjat med nu i ar da. Det
hér har ju skoétts dven tidigare fast pa en individuell nivd gentemot varje entreprendr

da.

Utover arbetsmdtena gemensamt mellan alla entreprenadforetagare och Skogs-
industribolagets representanter beréttar Erik Gustavsson att man har arliga diskus-
sioner enskilt med varje entreprenadforetagare. Man gor en bedémning och Gver-
syn av varje entreprenadforetagares verksamhet som man diskuterar tillsammans.
Avsikten dr att kontrollera att entreprenadféretagen uppfyller de formella krav
Skogsindustribolaget stéller. Adam Bertilsson beréttade bara i forbigdende om de
enskilda diskussionerna och verkade inte fasta ndgon storre vikt vid dem. For Erik
Gustavsson dr ddremot de enskilda diskussionerna under det han bendmner afférs-
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utvecklingssamtalen viktigare dn arbetsmotena som samlar flera entreprenadfore-
tagare. Erik Gustavsson berittar:

Vi har ju ndgonting som vi kallar leverantérsbeddmning och affarsutvecklingssamtal
med alla entreprendrer en gang om éret. Det hér dr egentligen att man inte tycker att
det hér &r en grej som vi skall boka med i férhandlingarna. Det dr ju véldigt positivt
dven fran entreprendrshall att man tycker att sddana hér saker &r vésentliga. Det visar
ju ocksa att de tar sitt uppdrag pa allvar. [Erik Gustavsson refererar en blankett:] Det
hér ar grunden till varfér man skall ha ett sddant har affarsutvecklingssamtal. Sa ar det
litet stodpunkter. Ja man ger varandra ganska mycket feedback. --- Det &r litet grand
som man diskuterar igenom d&. --- Sedan uppdaterar man den hér i samband med att
man gor sddana har affdrsutvecklingssamtal dé. [Det] skall géras minst en gang per ar.
--- Det &r rétt lagom intervall. Det ddr har ju varit igdng mycket ldngre &n [arbetsmo-
tena]. Och det blir ju egentligen [arbetsmoten] i ett mindre format. Men [arbetsmétena)
blir inte lika effektivt i och med att i den dér har man 4nda allihopa samlade.

En del av de formella kraven Skogsindustribolaget stéller pa de entreprenadfo-
retag man anlitar kan uppfattas som att man efterstravar enhetlighet och standardi-
sering bland dem. Kraven finns uttryckta i blankettdokumenten kring de enskilda
diskussionerna med varje entreprenadforetagare. Manga krav har egentligen stéllts
pa Skogsindustribolaget frdn andra utomstéende aktérer men har forts 6ver pa ent-
reprenadforetagen. Exempelvis reser FSC-systemet for certifiering skogsbruk krav
pa kollektivavtal i alla delar av skogsbruket, vilket har lett till att Skogsindustri-
bolaget kraver att de entreprenadforetag man anlitar skall vara medlemmar i en
arbetsgivarorganisation. FSC-systemet innehéller ocksa krav pa utformningen av
entreprenadforetagets arbetsmiljoarbete och miljokrav sdsom krav pa avfallshan-
tering och val av drivmedel. Andra krav som FSC-systemet givit upphov till ar
krav avseende foretagarens och personalens kompetens, exempelvis ADR-utbild-
ning och gront kort (se FSC, 2000). Ytterligare en sorts krav handlar om att entre-
prenadforetagen skall uppfylla formella krav att vara foretag och att de skall kunna
garantera driftssdkerhet. Det handlar dérvid om bland annat krav pa F-skattsedel
och forsdkringsfrdgor. Det handlar om yttre tryck i det organisatoriska falt dar
entreprenadforetag och uppdragsgivare verkar. Det yttre trycket formaliseras ge-
nom Skogsindustribolagets kravspecifikationer. Erik Gustavsson beréttar:

Héar kommer ju mycket av FSC-kraven in da. Da har vi ju de hér sociala bitarna da.
Arbetsmiljoarbete, F-skatt, arbetsgivarorganisation och sddant hor hit. Det ar litet for-
sékringar och det &dr det hdar med ADR-certifikat och det dr avfallshantering. Gront kort
och litet sddana hér saker da. Vad de har for diesel och massa sddana hédr saker. Och
litet runt miljérevisionen.

Erik Gustavsson berittar ocksé att man har érliga uppfoljningar av entreprenad-
arbetslagens arbete ddr man samlas och gar igenom och diskuterar hur arbetet ut-
forts pa nagra utvalda trakter. Erik Gustavssons beskrivning ger inte lika mycket
intryck av gemensamt erfarenhetsutbyte som Adam Bertilssons berittelse gav.
Istdllet ger Erik Gustavssons beskrivning intryck av att erfarenhetsutbytet styrs av
Skogsindustribolaget. Erik Gustavsson berittar:

Pa mandag tisdag skall vi ha uppf6ljning internt. Skoglig internrevision. Da har vi in-
ternrevisorer pa foretaget. Vi har tva pass gallring och ett pass slutavverkning. Da &ker
vi ut och kikar pa nagra objekt och ser och gar igenom da. Det har vi en gang per ar
bade pa avverkning och skogsvérd. Entreprendrerna och deras anstdllda deltar. Det
lottas ett antal objekt. Vi gar inte igenom alla objekt som kollas upp heller. Det lottas
ut ett eller tvd per entreprendr [som revisorerna aker ut och tittar pa]. Och &r det nigra
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som &r intressanta, det brukar revisorerna diskutera med produktionsledaren vad som
kan vara intressant att aka och titta pa.

Ett exempel didr beroendet mellan nidtverkets aktdrer blir tydligt &r ndr Erik
Gustavsson sédger att han tycker att det ofta kan vara svart att hitta extra drivnings-
entreprenadforetag att anlita vid arbetstoppar. Darfor, sdger han, ar det extra vik-
tigt att ta vél vara pd dem man redan anlitar. Skogsindustribolaget upplever att
man har ett ansvar for de entreprenadforetag man anlitar trots det han inlednings-
vis betonade om entreprenadforetagarnas sjalvstandighet. Ett skal till att det blivit
svarare att hitta extra entreprenadforetag att anlita, tror han, kan vara att entrepre-
nadféretagen har blivit allt mer inordnade i uppdragsgivarnas tekniska system och
system av regler och rutiner. De tekniska systemen, reglerna och rutinerna har
skapat hinder som binder uppdragsgivarna starkare till de entreprenadfretagare de
redan anlitar. Han anser att entreprenadforetagarna har fatt svarare att klara sig
utan starka band till uppdragsgivarna. De etablerade entreprenadféretagarna kan
stirkas av denna utveckling nar de, sasom Adam Bertilsson beskrev, agerar for att
hindra andra att fa tilltrdde till den lokala marknaden for drivningstjénster. Erik
Gustavsson berittar:

For ett par ar sedan hade vi hogre andel utav volymen som var icke intecknad [av hel-
arsentreprendrer]. Men man hittar inte entreprendrer pa samma sétt nu som man gjorde
da. Det é&r litet hogre krav med alla FSC-bitar och miljébitar. Darfor har vi gjort sa att
vi har intecknat storre andel av volymen. --- Det rédcker ju att det forsvinner en entre-
prendr sé blir det svart. --- Jag har inget riktigt svar pa vad det kan bero pa. Det &r s&
att man forsoker fa de entreprendrer man har att 6ka litet grand, sa det &r inte sa djadra
latt att vara frilansande entreprendr och std med grejer utan korning. --- Det skulle
kunna ha litet grand att géra med sagverkens apteringskrav till exempel. Det har ut-
vecklats mycket de senaste fyra dren kan man séga. Alla sdgverk med sjdlvaktning har
en egen prislista som det skall apteras efter. Skall man fa ndgon som helst stuns i det sa
krdvs det bra apteringsutrustning. Da kan du inte kora med gamla grejer.

Erik Gustavsson berittar ocksé hur Skogsindustribolaget &r beroende av att ent-
reprenadforetagen kan garantera sékra leveranser. Han beskriver hur aktérerna pa
olika nivaer i ndtverket dr beroende av varandra. Han berittar:

Och sedan s& litar ju vi pé att vi far fram de volymer som vi har kommit dverens om
med entreprendren. Och vi kan ju inte forlita oss pé en entreprendr som vilken dag som
helst kan ringa och séga att nu &r firman nedlagd, konkursad da. Det vi vill ha &r stabila
entreprendrer och vi dr inte pa ndgot sétt betjdnta av att entreprendrsforetagen gér for
déligt. --- Skogsindustribolaget &r beroende av framgéangsrika entreprendrer for sin
verksamhet.

Erik Gustavssons beskrivning av nétverket innehéller huvudsakligen samma ak-
tiviteter som Adam Bertilssons berittelse gjorde. Erik Gustavsson betonar dock
andra delar &n Adam Bertilsson. Erik Gustavsson beskriver hur nitverkets aktdrer
ar beroende av varandra. Erik Gustavssons beréttar ocksa hur entreprenadforeta-
garnas stéllning i nédtverket har stirkts nir det organisatoriska féltet institutionali-
serats. Hans berittelse ger ocksa intryck av att Skogsindustribolaget har ett sérskilt
ansvar for de entreprenadféretag man anlitar. Inledningsvis poédngterade han dar-
emot foretagarnas sjélvstédndighet och att de maste kunna klara sig utan stéd fran
uppdragsgivaren. Han berdttar om arbetsmdten och affarsutvecklingssamtal, men
faster annan vikt vid dessa 4n Adam Bertilsson gjorde.
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7.4 Beriittelsen om Z-by skogsentreprenad

Erik Gustavsson hade beréttat om Z-by skogsentreprenad som var ett av de entre-
prenadforetag Skogsindustribolagets Y-landsforvaltning anlitade. De tre deldgarna
1 Z-by skogsentreprenad startade sitt foretag ndr Skogsindustribolaget hade beslu-
tat att man i storre utstrickning skulle anlita entreprenadforetag for drivningsar-
betet. De hade redan arbetat tillsammans i ett maskinlag anstéllda av Skogsindu-
stribolaget. Man boérjade arbeta med drivningsentreprenader hos Skogsindustribo-
laget. Caesar Davidssons, en av deldgarnas, beskrivning ger intryck av att valet att
starta foretaget blev ett attraktivt alternativ forst efter att Skogsindustribolaget be-
slutat att minska antalet maskinforare man hade anstéllda. Enligt honom hade de
inte tidigare overvégt att bli entreprenadforetagare. De yttre forhdllandena forand-
rades och tvingade fram ett stéllningstagande av de blivande foretagarna. Bland
inre faktorer kan man soka forklaringen till att valet blev att starta det egna foreta-
get istdllet for att soka annan anstéllning. De tyckte det verkade béttre att vara ent-
reprenadforetagare sjilva dn att vara anstillda av ndgon annan entreprenadforeta-
gare. Han beréttar:

Skogsindustribolaget bestdmde sig for att inte ha nagra egna maskinforare kvar utan
bara ha entreprendrer. --- Efter litet funderingar var vi tre som tidigare hade arbetat
ihop som bestdmde oss for att starta foretag tillsammans. --- Vi kanske hade haft moj-
lighet att bli entreprendrer tidigare. Vi kollade aldrig. Daremot foll det sig naturligt att
bli det eftersom vi ville ha kvar arbetet pa nira hall och arbeta i den bransch vi alltid
hade arbetat i och dr utbildade for. Da var enda alternativet att starta eget. Vi kunde
dven ha blivit anstéllda av andra entreprendrer. Skall vi jobba under entreprendrer kan
vi lika gérna fé styra det sjilva.

Erfarenheterna som anstéllda styrde valet av inriktning pa foretagets verksam-
het. Caesar Davidsson beskriver hur deras erfarenhet av att ta sjdlvstdndigt ansvar
for sitt arbetslags verksamhet har underlittat deras foretagande. Genom att lata
maskinlagen ta mycket sjélvstdndigt ansvar skapade Skogsindustribolaget, 1dngt
innan de fattade beslutet om att minska antalet anstdllda maskinforare, forutsatt-
ningarna for maskinforarnas vilja att starta egna foretag och deras framgéng som
foretagare. Skogsindustribolaget skapade genom sitt fordndrade arbetssitt forut-
sdttningarna som gjorde att anstéllda fick erfarenheter som de senare skulle ha
nytta av som foretagare. Caesar Davidsson beréttar:

Det var naturligt att starta med en gallringsgrupp eftersom det var det vi holl pd med
ndr vi startade foretaget. --- Vi fick jattebra uppfoljning och arbetade som ett litet £6-
retag i [Skogsindustri-] bolaget dd. Da lade Skogsindustribolaget grunden for vart f6-
retagande idag. Vi vet ungefér hur hogt TU man kunde ha som anstélld och &nda kora
volymerna och vilken tid det tar att reparera.

Enligt Caesar Davidsson ville Skogsindustribolaget helst att de nystartade fore-
tagen skulle ha en enda dgare. Det fanns ett yttre tryck pa de blivande foretagarna
att de inte skulle vara tre deldgare. Sjilv tycker Caesar Davidsson att det har varit
positivt att vara tre deldgare att dela ansvar mellan. Skogsindustribolaget, i vars
skugga foretaget startades, tyckte enligt Caesar Davidsson att det var oldmpligt att
de skulle vara tre deldgare. Erik Gustavsson, i sin berittelse, framholl emellertid
Z-by skogsentreprenad som ett av de bdsta entreprenadforetagen Skogsindustri-
bolaget anlitar. Erik Gustavsson ndmnde inte alls att det skulle vara ett problem att
de ér tre deldgare i Z-by skogsentreprenad. Caesar Davidsson berittar:
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Det var ingen som trodde att vart foretag skulle 6verleva med tre deldgare. Alla sade
att det inte skulle gé. Vi skulle bli osams. Men én gér det. Skogsindustribolaget fokuse-
rade mycket pa att vi var tre. Skogsindustribolaget ville helst bara ha en &dgare. Sjilva
tycker vi att det har varit skont att vara tre. Man kan fordela arbetsuppgifter litet. Gar
det tungt for nagon ar det ofta nadgon annan det gar littare for. D4 kan man foérdela om
arbetsuppgifter och hela tiden ha frischa killar som héller pa. Ar man ensam ir det
bara att sitta med jobb upp Over dronen och andra bekymmer. Det finns ingen annan
som kan ta tag i det &n man sjilv.

Caesar Davidsson beskriver hur foretagandet uppstod nir forutsittningarna att
vara anstilld maskinforare férdndrades och de inte tyckte att dessa forutsittningar
var attraktiva. Hans beskrivning av hur Z-by skogsentreprenad startades visar
ocksa hur Skogsindustribolaget ldnge agerat pa ett sitt som visade sig underlitta
for anstillda att bli foretagare. Yttre fordndringar drev fram att foretaget startades
dven om ocksa foretagarnas egna vérderingar ledde till att det egna foretaget var
det mest attraktiva kvarvarande alternativet. Ceasar Davidsson berattar ocksa hur
Skogsindustribolaget kunde ha starka synpunkter pa hur de valde att utforma sitt
foretag med tre delégare.

7.4.1 Drivningsverksamhetens fortsatta utveckling

Nér en annan entreprenadforetagare i trakten avvecklade sin verksamhet beskriver
Caesar Davidsson att de fick mojlighet att starta ytterligare ett maskinlag. Mark-
nadsfordndringar ger utrymme for Z-by skogsentreprenads expansion. Caesar Da-
vidsson beskriver deras ytterligare utvecklingsstravanden for foretaget:

Nu har vi utékat med en kombinationsgrupp som kor slutavverkning men dven kan
kora litet grovre gallring. Det &r en tidigare entreprendr fran Q-by som lade ned verk-
samheten. D& uppstod mojligheten till expansion.

Z-by skogsentreprenad arbetar i ett omrdde som begrinsas av en cirkelradie tva
och en halv mil runt Z-by, vilket gor att man kan halla korta restider till arbetet.
For slutavverkningslaget kan det bli litet lingre resviigar. Aven det nyuppsatta
laget sysselsitts mestadels hos Skogsindustribolaget, men Caesar Davidsson séger
att de strévar efter att med detta lag dven arbeta at andra kunder for att inte vara sa
beroende av arbete &t enbart Skogsindustribolaget. Caesar Davidssons beskrivning
ger intrycket att en medveten strdvan ligger bakom att foretaget sdker andra upp-
dragsgivare vid sidan av Skogsindustribolaget. Det liknar Adam Bertilssons reso-
nemang. Det dverensstimmer inte med Erik Gustavssons beskrivning dir Z-by
skogsentreprenad och Adam Bertilsson snarare hade behovt soka fler uppdragsgi-
vare for att de inte kunnat fa tillrickliga volymer att avverka hos Skogsindustri-
bolaget. Caesar Davidsson beréttar:

Vi forsker hélla oss inom tva och en halv mil fran Z-by. Det kan bli nagon liten av-
stickare, men det hor till undantagen. Speciellt slutavverkningsgruppen forsoker vi ha
fler kunder at &n bara Skogsindustribolaget for att inte bli sa styrda av dem. I de lagena
kan vi ibland fa dra ivig ndgon mil till under kortare perioder, men det ar inget vi stri-
var efter. Vi forsoker ha vart kirnomréade kring Z-by.

Samspelet mellan inre och yttre faktorer har fordndrats. Foretagarnas egen upp-
fattning hur de bést utnyttjar sina gemensamma resurser leder till en dppenhet mot
omvérldsfordndringar som inte behovde fa direkt paverkan pé deras egen verk-
samhet men som de drar nytta av for att utveckla sitt foretag. Beskrivningen av hur
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de arbetar med det nya maskinlaget ger intryck av att de medvetet forsoker soka
fler uppdragsgivare. Inre faktorer dr mer vésentliga for beslutet att utvidga verk-
samheten &n de var for beslutet att forst starta foretaget. Man kan ocksa tolka be-
slutet att sétta upp det nya maskinlaget som att foretagarnas instillning till foreta-
gandet har fordndrats.

7.4.2 Traktforberedelser och planeringsuppgifter

Nér de tre deldgarna startade sitt foretag anstillde de en skogstekniker. Inled-
ningsvis arbetade skogsteknikern som maskinforare. Caesar Davidsson séger att
det var ett sitt att skapa sig en stark position gentemot Skogsindustribolaget. Forst
det senaste halvaret har de borjat utnyttja skogsteknikern annorlunda. Denne ar-
betar nu at Skogsindustribolaget med l&ngsiktig planering av gallringar och slut-
avverkningar. Han tar fram traktbanker. Traktbankerna avser bade det egna fore-
tagets kommande avverkningar och andra foretags. Enligt Caesar Davidsson leder
skogsteknikerns planeringsarbete till att det har blivit enklare att 6verfora infor-
mation mellan den som planerat och dem som skall utféra drivningarna. Skogstek-
nikern var redan tidigare van vid Skogsindustribolagets planeringsrutiner eftersom
han tidvis hade arbetat dér. Caesar Davidsson beréttar:

Vi ville ha en skogstekniker i laget for att vara sa starka som mojligt mot Skogsindu-
stribolaget. Just ndr vi startade foretaget anvinde vi inte skogsteknikern sa mycket. ---
Han korde skordare. --- Det var snarare ett sitt att bygga foretaget for framtiden.
Skogsteknikertjédnsten har vi borjat med forst efter sommaren 2003. Nu ar skogstekni-
kern centralt och synar ut gallring och slutavverkning. Vi hyr ut honom till Skogsindu-
stribolaget sex, sju dtta manader per 4r. --- Han har tidigare arbetat extra pa Skogsindu-
stribolaget och kénner deras rutiner. --- Idag ser han ut alla omraden at vart foretag.
Har forarna nagra problem och funderingar kan de ldtt ringa honom. Han har tidigare
varit déir och de kénner honom vil. Ar det nigot speciellt fir vi ofta uppgifterna innan
vi kommer till drivningstrakterna. Han vet ofta vad som &r problem och vad som inte
ar problem.

Ovrig tid fungerar skogsteknikern som reservforare i foretaget. Overenskom-
melsen med Skogsindustribolaget &r utformad sa att man med kort varsel kan sétta
in skogsteknikern som maskinforare. Caesar Davidsson sdger att en utveckling av
skogsteknikerns verksamhet kunde vara att dven sélja planeringstjénster till andra.
Caesar Davidsson berittar:

Vi har skrivit i avtalet att vi kan ta tillbaks honom med mycket kort varsel for att kunna
anvianda honom som reservforare. Vi har sett hans roll och uppgifter som ett sétt att se
till att vi har full tid pa maskinerna och fér betalt for de tider ndr han inte kor.

Caesar Davidssons beskrivning ger intryck av att maskinkdrningsarbetet &r den
uppgift som prioriteras framst i foretaget. For det mesta kan skogsteknikerns kom-
petens emellertid utnyttjas battre dn till maskinkdrning genom att istéllet utfora
planeringsuppgifter. De nya planeringsuppdragen har medfort att Z-by skogsent-
reprenad kan bedriva drivningsverksamheten battre eftersom informationen om
kommande arbete har blivit mer lattatkomlig nédr den finns tillgdnglig i det egna
foretaget. I Caesar Davidssons beréttelse har tidigare framkommit en vergripande
strdvan att utvidga foretagets verksamhetsflt till annat dn enbart gallringsavverk-
ningar. Planeringsuppdragen ir ett ytterligare steg efter att man startat slutavverk-
ningslaget. Caesar Davidssons beskrivning framhdver foretagets egen strivan att
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utvidga verksamheten. Beskrivningen av hur Z-by skogsentreprenad kommit att
utfora planeringsarbete skiljer sig &t i Caesar Davidssons och Erik Gustavssons
berittelser. Erik Gustavsson beskrev hur Skogsindustribolaget tog initiativ att er-
bjuda planeringsarbete at ndgra entreprenadforetag, daribland Z-by skogsentrepre-
nad, som man ansdg var lampliga att utféra uppgifterna. Caesar Davidsson beskri-
ver istéllet hur Z-by skogsentreprenad redan i ett tidigt skede anstéllde en skogs-
tekniker for att forstirka foretagets kompetens. Caesar Davidssons beskrivning ger
intryck av att utvecklingen mot planeringsuppgifter var en medveten strdvan fran
entreprenadforetagarnas sida.

Caesar Davidsson beréttar att skogsvardsuppgifter ar ytterligare ett led i fore-
tagsdgarnas langsiktiga expansionsplan dir man vill arbeta med béade planering,
plantering och rojning vid sidan av gallrings- och slutavverkning. Caesar Davids-
son tycker att man har natt halvvigs men att skogsvarden dnnu inte &r integrerad.
Det finns en strdvan att utvidga foretagets verksamhet som gor att man har sokt
utvecklingsmojligheter. Man har velat utvidga foretagets verksamhet mot angréin-
sande led i skogsbruket. Den utvecklingsstravan som Caesar Davidsson beskriver
ar inte unik bland entreprenadforetagare i branschen nir man diskuterar utveck-
lingsmdjligheter. I det organisatoriska faltet finns normer for hur foretagen bor
utvecklas som leder till att manga soker utvecklingsmdjligheter i samma riktning.
Han berittar:

Meélet &r fran planta till stubbe. Nu &r vi halvviags med gallring, féryngringsavverkning
och utsyning av specialist. Det som &r kvar att arbeta med i framtiden &r plantering och
16jning.

Genom att jamfora Z-by skogsentreprenad och X-by skogsavverkning kan man
se hur tva olika entreprenadforetag som arbetar i en likartad omgivning hos samme
uppdragsgivare och i samma skogsforvaltning organiserat eller avsett att organi-
sera planeringsuppgifterna pa helt olika sétt. Adam Bertilsson, som i och for sig
inte borjade utfora planeringsuppgifterna eftersom han blev sjukskriven, avsag att
sjdlv utfora planeringsarbetet medan i Z-by skogsentreprenad en anstélld skogs-
tekniker har kommit att utféra dem. Det visar betydelsen av foretagens inre for-
héllanden for hur man viljer att organisera verksamheten.

7.4.3 Ndtverk

Caesar Davidssons syn pa foretagets forhallande till den huvudsaklige uppdrags-
givaren ger ett kluvet intryck. A ena sidan framhaller han att Skogsindustribolaget
ar en uppdragsgivare som genom sin storlek och sitt eget skogsinnehav kan ge
jdmn sysselséttning &t entreprenadforetaget och att den stora méngden arbete at
Skogsindustribolaget ger forutsittningar for ett jamnt utnyttjade av entreprenadfo-
retagets resurser. A andra sidan antyder han att inte heller Skogsindustribolaget i
tillrdcklig utstrdckning klarar av att ge den jamna sysselsdttning som de helst
skulle ha i foretaget. Hans resonemang tidigare tyder pa att han tycker att det kan
vara problematiskt att knyta upp sig alltfor starkt till en uppdragsgivare. Han har
tidigare sagt att de tre kompanjonerna forsoker hitta flera uppdragsgivare till slut-
avverkningslaget for att inte gora sig alltfor beroende av bara Skogsindustribola-
get. Caesar Davidsson och hans kompanjoner forsoker agera for att skapa forut-
sattningar for ett jamnt och sékert resursutnyttjande. Caesar Davidsson beréttar:
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Det dr framforallt Skogsindustribolaget vi har kontakter med. --- Vi dr rddda om den
kund Skogsindustribolaget ar. Ett stort skogsindustribolag med ett jamnt virkesflode.
Over hela aret. Jobbar man 4t en skogsigarforening eller kor mycket at privata som har
en mark pa ndgra fa hektar. De vill inte att det avverkas under viérsta regnperioden och
kor sonder overallt. Det kan Skogsindustribolaget styra dit det &r bra barighet. Vill de
inte ha sa mycket virke kan de styra mot klenare objekt.

Konkurrensen fran andra entreprenadforetag ar begrdnsad. Snarare har man sitt
givna geografiskt avgransade omrade hos en uppdragsgivare dar man uppratthaller
en ganska sdker position. Caesar Davidsson sédger att det egna foretaget har sin
verksamhet kring Z-by som han anser att de forsdker kontrollera. Konkurrensen
mellan entreprenadforetagen ar begransad. De flesta som arbetar for Skogsindu-
stribolaget gor det under liangre perioder. Skogsindustribolaget tar bara i begran-
sad omfattning in ytterligare entreprenadforetag. Caesar Davidsson tycker varken
att de konkurrerar med entreprenadféretag som arbetar under ldngre perioder at
Skogsindustribolaget eller med dem som arbetar fér Skogsindustribolaget under
kortare perioder. Han beréttar:

De tillfdlliga entreprendrerna tror jag inte att vi konkurrerar med. Vi dr rddda om vo-
lymerna som finns runt Z-by. Det dr vért kdrnomrade. Det vill vi forsdka halla. I dags-
laget ar inte hotet sa stort.

Caesar Davidssons beskrivning forstiarker bilden som Adam Bertilsson och Erik
Gustavsson har givit av den lokala marknaden hos Skogsindustribolaget. Caesar
Davidsson upplever inte att de entreprenadforetagare som ingar i nitverket runt
Skogsindustribolaget dr konkurrenter. De agerar gemensamt sa att inga ytterligare
entreprenadforetag far tilltrade till marknaden. Att Skogsindustribolaget har tving-
ats hoja kraven nir de skall ta in nya entreprenadforetag, vilket Erik Gustavsson
beskrev, har bistatt entreprenadforetagarna att skapa ett falt dar de kan uppritthélla
tilltradeshinder for konkurrenter.

I intervjun med Caesar Davidsson framkommer hur Z-by skogsentreprenad har
skapat ett eget system for att folja och utvirdera foretagets kostnader, fraimst kost-
naderna for fornddenheter som drivmedel, smorjmedel, sdgkedjor, reservdelar och
liknande. Man har tagit hjilp av en utomstéende person att utveckla det egna upp-
foljningssystemet. Deras sitt att anvidnda privata kontakter liknar det sdtt som
Adam Bertilsson tagit in en barndomskamrat i sitt foretags styrelse. Caesar Da-
vidsson beréttar:

Vi har ett uppfoljningssystem dér vi foljer upp kostnader i forsta hand. Det &r det vi
budgeterar pa sedan. Alltifrdn svérd, oljor, arbetskldder, intdkterna. S& har vi litet koll
pé vad som kommer in. --- Vi har fatt hjélp att ta fram det av en kille som &r duktig pa
datorer. Det dr en person vi kdnner.

Enligt Caesar Davidsson har Skogsindustribolaget en viktig funktion vad géller
den kontinuerliga utbildningen av entreprenadforetagens anstéllda. En stor del av
foretagens kompetensutveckling &dr beroende av Skogsindustribolaget. Behovet av
att utveckla de anstédlldas kompetens ar ofta knutet till de krav Skogsindustribola-
get stiller. Caesar Davidsson beréttar att kraven som Skogsindustribolaget stiller
pa olika drivningsentreprenadforetag liknar dem som stélls dven hos andra upp-
dragsgivare. Han pekar pa kraven kring grona kort som har blivit normerande for
vad som forvéntas av ett entreprenadforetag i drivningsbranschen. Han beréttar:
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Diremot dr Skogsindustribolaget certifierade och de har sina regler for vilka de tar in.
Sa ar det pa Ett annat skogsindustribolag och Skogségarforeningen ocksa. Man skall ha
gront kort for att fa hélla pa. Det dr som ett certifikat. Naturvarden, miljéaspekten och
fornldmningar utvecklas hela tiden. Det &r bra. --- Arbetsmissigt har Skogsindustribo-
laget kontinuerliga utbildningar.

Varken Adam Bertilsson eller Erik Gustavsson talade om gemensam utbildning.
Béda tva beskrev emellertid situationer som gav mojligheter att triffas, diskutera
och utbyta erfarenheter. Det tydligaste, diar bade entreprenadforetagarna och deras
anstéllda deltog, var internrevisionerna i FSC-systemet. For entreprenadftreta-
garna bjod dven de enskilda och gemensamma utvecklingsdiskussionerna hos
Skogsindustribolaget mojligheter till erfarenhetsutbyten. Caesar Davidsson sidger
att Skogsindustribolaget arrangerar utbildning for entreprenadforetagarna och de-
ras anstdllda medan Adam Bertilsson och i ndgon man Erik Gustavsson framhaller
mer Omsesidighet.

Caesar Davidssons uppfattning om enhetliga krav i branschen 6verensstimmer
bara delvis med den anstdllde maskinforarens. Denne lyfter snarare fram att kra-
ven kan variera regionalt. En tolkning kunde vara att det finns lokala normer som
kan omfatta flera uppdragsgivare men att normerna varierar dver ett storre geogra-
fiskt omrade och dér institutionaliseringen trots allt &r svag om man betraktar det
storre organisatoriska faltet. Maskinforaren tycker att bristen pa enhetliga riktlinjer
ar ett problem. Han anser att uppdragsgivarnas riktlinjer ar vésentliga fér maskin-
forarnas i entreprenadforetagen mojligheter att utfora ett bra arbete. Erfarenhe-
terna kommer fran hans tidigare arbetsplatser. Kritiken ger framst intryck av att
riktas mot uppdragsgivarna. Den anstédllde maskinforaren berittar:

Man far ingen information vad man skall goéra. Nar man har gjort det man tror att man
skall gora sé har det varit fel. Det &r olika for olika omraden hela tiden. Har man varit i
T-by och kort skall man hugga rent dem och géra som en hagmark runt alla fornmin-
nen. Kommer man upp till S-by skall man bara strunta i det. Det &r sa olika skiftande
valmojligheter vad man skall gora dven hos samma uppdragsgivare.

Liksom i de tvé tidigare berittelserna fran Adam Bertilsson och Erik Gustavsson
framkommer i Caesar Davidssons berittelse hur entreprenadforetagen och Skogs-
industribolaget agerar i ett gemensamt nitverk som kan vara timligen svart att
tringa in i for utomstadende aktorer. Caesar Davidsson framhdver Skogsindustri-
bolagets dominerande stdllning tydligare dn vad som skedde i ndgon av de tva
tidigare berittelserna. Caesar Davidsson beskriver inte mojligheter till erfaren-
hetsutbyte utan utbildning som arrangeras av Skogsindustribolaget. Liksom de
tidigare beskriver Caesar Davidsson ett organisatoriskt fdlt som verkar vara starkt
institutionaliserat. Den anstéllde maskinforarens beskrivning motséger emellertid
detta. Dennes beskrivning ger intryck av stark lokal institutionalisering men att
normer och rutiner for hur drivningsarbetet bor utforas kan variera kraftigt over ett
storre geografiskt omrade.

7.4.4 Organisering av arbetet

Skordarforarna i Z-by skogsentreprenad arbetar tre skift omlott med varandra dar
maskinférarna avldser varandra i skordaren. De tva tidigare skiften under dagarna
kor maskin i tva pass med ett mellanliggande pass med andra arbetsuppgifter. Det
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sena skiftet pa kvéllen inleds med ett pass med andra arbetsuppgifter for att déref-
ter kora skordaren i ett sammanhédngande pass. Skotararbetet ingar inte i detta
skiftsystem. Nér de inte kor maskin utfér maskinforarna olika forberedelser for
kommande drivningsarbete och uppfoljningsuppgifter samt andra serviceuppgifter.
Forarna ger intryck av att ha stor frihet att sjdlva styra hur de utnyttjar denna tid. I
intervjun far jag emellertid intryck av att forarna inte alltid har tillracklig syssel-
sattning under det arbetspass man inte kor maskin. Den anstdllde maskinforaren
berittar:

Det dr bara pa skordarna man kor dverlappande skift. Man borjar fem pa morgonen och
kor till atta. Sedan gar man till kojan och dter. Sedan snitslar man eller goér uppf6ljning
med dataklaven eller slipar kedjor eller hittar pa ndgonting. Finns det ingenting ar det
bara att sitta ned och sova. Det dr 30 minuters rast. Sedan dr det markarbete till halv
elva. Sedan kor man maskin till 13.30 nir man slutar. Den som borjar atta kor till halv
elva. Han har markpass till 13.30 och kor till fyra. Da koérs maskinen fram, tankas och
smorjs. 16.30 borjar den andra kora. Han borjar klockan tva egentligen men har forst
tva timmars markarbete. Han kor fram till tio.

Caesar Davidssons beskrivning sammanfaller med den anstillde forarens vad
avser att de enskilda forarna har stor frihet att sjdlva bestimma vad de skall gora
under det arbetspass de inte kor maskin. Intrycket stirks att forarna skulle kunna
hinna utfora fler arbetsuppgifter under det arbetspass de inte kor maskin. Caesar
Davidsson beréttar:

Man kan vilja att vara ute nér det dr en fin dag men sitta inne och ldsa en tidning nér
det regnar. Vill man sola idag far man istéllet gd ut en dag nér det regnar. Man styr det
helt sjélv.

I ett fortsatt samtal med Caesar Davidsson diskuterades att skotningsarbetet
alltsa inte ingar 1 skiftsystemet tillsammans med skordarforarna med schemalagda
pass med andra uppgifter 4n maskinkdrning. Skotaren i gallringslaget kors av en
av deldgarna som ensam kor skotaren ett skift per dag. Det ar tillrackligt att kora
skotaren ett skift per dag efter gallringsskordaren. Skotarforaren verkar fa skota
sina uppgifter pa egen hand. En enskild deldgares integritet verkar hindra att skot-
ningsarbetet integreras i skiftformerna. Dérigenom begrénsas utvecklingsmojlig-
heterna.

Caesar Davidsson berédttar om de tre deldgarnas goda erfarenheter av att organi-
sera skift med arbetspass ddr man bryter upp maskinkdrning med pass med andra
arbetsuppgifter. Det var ett sitt att organisera arbete som uppkom med OCH-pro-
jektet (se Andersson et al., 1999; Persson et al., 2003; Synwoldt & Gellerstedt,
2003). Enligt Caesar Davidsson skall OCH-projektet ha haft avgorande betydelse
for att man valt att dela upp skordararbetet i flera arbetspass omvéxlande med
andra arbetsuppgifter. Caesar Davidsson sjélv uppskattar att inte bara kdra maskin
under arbetspassen. De tre deldgarna verkar ha tagit med sig detta sdtt att organi-
sera arbetet fran tiden nir de var anstéllda av Skogsindustribolaget. Skogsindustri-
bolaget verkar ocksa ha haft avgérande betydelse for att de har kunnat fortsétta
med samma sétt att organisera arbetet dven i det egna foretaget. De planerar bland
annat sjélva sina avverkningar, for vilket de erhaller ett hdgre pris. Caesar Davids-
son beréttar:

Revolutionerande var beslutet att man inte fick kdra mer dn sex timmar per dag och
fyra timmar i strick. D& hade Skogsindustribolaget ndgot som hette OCH-projektet. ---
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Efter stort motstdnd som det ofta dr vid fordndringar sa ség vi att det var bra. --- Man
forsoker hela tiden titta hur omradet man skall kora framdver ser ut i dagsljus. De
génger man behdver snitsla gdr man och drar upp négra végar. Det kan vara en stig
som skall mérkas ut eller ndgot. Det finns saker att plocka med i kojan. Som entrepre-
nor kan man skoéta vissa saker per telefon som man slipper goéra ndr man kommer hem.
Det dr en hel del uppfoljning som skall goras och papper som skall fyllas i. --- [Det]
har blivit béttre med att vi har fétt alla de extra arbetsuppgifterna som har gjort det
mojligt att ha rotation istéllet for att sitta i maskin atta timmar. Som det var férut kom
man till en trakt och fick kartorna. D& var det ndgon som hade varit dir och planerat
och gjort allting klart. Man satte sig i maskinen och korde tills omradet var klart. Da
flyttade man och fick en ny karta. Nu far man bara en karta pd omradet och sedan fér
man sjilv planera allting. Det har skapat ménga forutséttningar helt och hallet till det
bittre. --- Vi fér ett hdgre kubikpris for att vi har tagit arbetsuppgifterna.

Diremot utfoér man inte sérskilt mycket motormanuellt arbete. Det beror enligt
Caesar Davidsson till stor del pa det sdtt Skogsindustribolaget bestdmt att driv-
ningarna skall utforas i kombination med teknisk utveckling av maskinerna. Under
senare ar har Skogsindustribolaget minskat stickvégsavstandet i gallringar samti-
digt som maskinernas kranar har fatt storre rickvidd. Det har lett till att det inte
langre finns behov av motormanuell mellanzonsfallning mellan stickvégarna. Cae-
sar Davidsson menar att man ddrmed slipper arbetsuppgifter férknippade med om-
fattande arbetsmiljoproblem. Han berittar:

Nu har Skogsindustribolaget ocksa gjort det lattare for oss med arbetsmiljéon genom att
man siankt avstdndet mellan végarna. Forut hade man 25 meters vdgavstdnd. Da kla-
rade inte maskinerna att gallra hela zonen mellan vdgarna. Da fick man manuellfilla en
mellanzon pa ett par tre meter. D& var man tillbaks pé vintern att det var sn6 och kallt
och trdden blir styva. --- Man maste skotta snd och &r jamt blot --- Nu har det minskats
till 20 meter. De har dragit sitt strd till stacken samtidigt som maskintillverkarna har
okat pa kranldngden litet.

Senare ger Caesar Davidsson ndrmast intryck av att tycka att deras sétt att orga-
nisera arbetet dr det enda acceptabla. Han framhaéller ocksé att entreprenadforeta-
garna har stora mojligheter att oberoende av Skogsindustribolaget styra hur de vill
organisera arbetet i foretaget och att prissystemet, dir priser for drivningsarbete
och for andra uppgifter inte ar &tskilda, banar vig for entreprenadforetagarnas
mojligheter att sjdlva styra sin verksamhet. Caesar Davidsson beréttar:

Det ar ett enhetspris pa allting. Det &r inte skilt pa att man har ett pris ndr man kor ma-
skin och ett nir man snitslar. Det &r ett enhetspris for virkets framtagning till vig. Nar
det ligger dér har man uppfyllt de andra kraven ocksa. Hur man gor det ar individuellt
for varje foretag att 16sa. --- Jag tror inte det 4r ndgon 10sning att gé Gver till att bli av
med de arbetsuppgifterna och bara sitta av tiden i kojan eller ga 6ver till att kora raka
skift. D& tdnker man kortsiktigt.

Aktorernas gemensamma agerande ger upphov till mojligheter att undvika ar-
betsmiljoproblem som entreprenadforetagen inte kan undvika pa egen hand. Cae-
sar Davidsson péapekar hur uppdragsgivarens krav, dnskemal och riktlinjer gor att
foretagets inre organisering av arbetet paverkas. Nar Skogsindustribolaget minskar
stickvagsavstandet i gallringarna far det foljder for savél kompetensbehov i entre-
prenadforetaget som for deras arbetsmiljo. Yttre forandringar paverkar foretagets
organisering.
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7.5 Beriittelsen om V-by skogsmaskiner

Efter att ha varit anstélld som maskinforare nagra ar hos Stora skogsidgaren kdpte
Helge Ivarsson en egen skotare och fortsatte arbeta at Stora skogségaren som AT-
forare. Han startade senare egen firma och anstillde en forare som kdrde skift med
honom. Han kopte en skordare och organiserade ett helt maskinlag. Hela tiden
arbetade han at Stora skogsédgaren. Han breddade verksamheten i sitt féretag men
huvudverksambheten fortsatte att vara skogsdrivning.

Helge Ivarsson har svart att svara pa varfor han kopte egen skogsmaskin och
startade ett foretag. Det var ett val mellan att bli mer sjélvstindig eller att fortsétta
som anstélld maskinforare. Helge Ivarsson berittar att Stora skogségaren gav ho-
nom mojligheten att bli AT-forare. Hans svar antyder att han hade ett intresse av
att driva en egen rorelse. Han séger att AT-dgarsystemet var en bra mojlighet att
successivt overga till att driva ett eget foretag. Man ser hur de institutionella sy-
stem som omger den blivande foretagaren kan skapa forutsittningar som under-
lattar for honom att bli foretagare och kan skapa strukturer som ger mojligheter att
léra sig att driva ett foretag. Helge Ivarsson beréttar:

Det var nog det att man ville vara sin egen dnda. For det var nu jag kopte Bruunetten
[skotare]. Jo, det kéndes ritt pa nagot vis. For att da, pa den tiden, fanns det ndgonting
som hette AT-forare. Och d& hade man ju 16n liksom... Det var en bra vergang. Och
sedan fungerade det. S& gav det ena det andra. Man kdpte en storre skotare... Nej, var-
for man borjade dr svart att sdga, men man fick nog vilja. Det var en fraga liksom:
”Vill du kopa maskin?” D& fick man ju vélja det. Jag kunde ju vilja att vara anstélld
ocksa. Det var inga problem.

Jag koncentrerar den fortsatta analysen av Helge Ivarssons foretagande till de
delar som anknyter till de tidigare aktorernas berdttelser. Den ger ytterligare ett
perspektiv pa hur ett drivningsentreprenadforetag kan utvecklas under en lang
foljd av &r. Framforallt visar Helge Ivarsson hur han som entreprenadfretagare
kan fungera som lédnk mellan olika uppdragsgivare. Hans beréttelse visar hur in-
stitutionella fordndringar kan fé foljdverkningar dven bland aktérer som sjélva stéar
vid sidan av den direkta fordndringsprocessen. Han beskriver ocksa hur institutio-
nella forhédllanden kan bidra till att skapa en milj6o dar start av nya foretag under-
lattas.

7.5.1 Drivningsverksamhetens fortsatta utveckling

Helge Ivarsson var skotarentreprendr hos Stora skogsdgaren. Han hade ocksa kopt
en skordare som han tog avverkningsuppdrag med hos mindre markégare. Dittills
hade Skogsindustribolaget, som Stora skogsédgaren siljer sitt virke till, skott av-
verkningen. Han berittar att Stora skogsdgaren i borjan av 1990-talet ville att han
skulle borja skota virket efter den slutavverkningsskordare som Skogsindustribo-
laget korde. Senare, i mitten av 1990-talet, ville Stora skogségaren att han skulle
borja skota avverkningen. Tidsméssigt sammanfaller skordarinvesteringen med ett
allt storre inslag av entreprenadforetag i skogsbruket. Det Helge Ivarsson sédger
antyder att Skogsindustribolaget vid denna tid minskade sin egen drivningsorgani-
sation. Helge Ivarssons beskrivning av dessa fordndringar visar att Stora skogs-
dgaren spelade en viktig roll for hur hans verksamhet utvecklades. Det var efter
uttryckliga yttre dnskemél om en efterfragad tjanst som han borjade utveckla fo-
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retagets verksamhet vidare. Samtidigt maste det ha funnits ett intresse hos Helge
Ivarsson sjilv, alltsd inom foretaget, att tillgodose de yttre onskemadlen. Institutio-
nella fordndringar orsakar en kedja av héndelser som leder till att Helge Ivarsson
utokar sitt foretags verksamhet. Han beréttar:

1984 borjade jag som entreprenér. Da kopte jag en Bruunett... Sedan anstéllde jag en
dldre kille som korde skift med mig pa den hédr Bruunetten. Sa hade jag en Eva [en-
greppsskordare] samtidigt ocksé som jag kdrde med at bonder och grejade litet vid si-
dan om. D skotte Skogsindustribolaget all slutavverkning pa Stora skogsidgaren. Men
sedan ville de att vi skulle borja skota efter den hér slutavverkningsmaskinen. Da kopte
jag en storre skotare, en 1210 som vi korde skift. Sedan drog vél Skogsindustribolaget
in pa sitt. Jag kommer inte ihdg varfor det vart som det vart. Men jag fick en forfrdgan
att kopa en skordare -94. Da kopte jag en 1270A och annonserade efter forare. Sa pa
den vidgen ar det ju.

Nir Skogsindustribolaget Gvergick till att i &n storre utstrdckning &n tidigare an-
lita entreprenadforetag for sin skogsdrivning kopte Helge Ivarsson en gallrings-
skordare och -skotare och anstillde forare som hade arbetat med gallringar hos
Skogsindustribolaget men blivit uppsagda. Stora skogsédgaren dkade sina volymer
i gallring och dven Skogsindustribolaget hade behov av gallringskapacitet. Han
beréttar:

De hér [forarna i gallringslaget] hade ju full kompetens. De hade ju utbildning. Det var
bara att sétta in dem. De kunde ju mer 4n vad jag kunde om gallring. Och i den vevan
hakade Stora skogségaren pé det litet mer. De sag ju kompetensen dér naturligtvis. Och
da skulle de utdka sin gallring. Och sedan Skogsindustribolaget ocksé dé. Ja, de sade ju
upp allt sitt folk. Nér de bdrjade rdkna pa det fanns det ju gallringsvolymer som inte
nagon kunde kora heller. S& det gav sig sjdlvt kan man sdga. Den tjansten hos Skogsin-
dustribolaget kan jag sdga, det ar tack vare de hér killarna. Det har ju liksom kopt sig
sjélvt.

Helge Ivarsson agerar nu mer sjélvstiandigt for att tillgodose marknadens behov
av drivningstjénster. Helge Ivarsson lyfter fram vikten av kompetensen hos perso-
nalen och hur den skapar forutsittningarna for foretagets verksamhet. Han sédger
att han fick gallringsuppdrag fran Stora skogsdgaren nir han hade anstéllt kompe-
tent personal. Personalens kompetens har ocksé givit upphov till arbetet hos
Skogsindustribolaget.

Det som skiljer Helge Ivarssons beskrivning av hur foretaget vixer fram fran
den gingse bilden av hur skogsmaskinentreprendrerna skapar sina foretag ar att
han redan tidigt borjade syssla med annan verksamhet vid sidan av arbetet at Stora
skogsédgaren. Han berittar att han hade en skordare som han koérde vid sidan av at
andra uppdragsgivare &n Stora skogsidgaren dér han bara skotade. Av berittelsen
framgér att den forsta skordaren var inriktad mot mindre mer tillfalliga kunder
oberoende av arbetet at Stora skogsdgaren. Kompetens, intresse och resurser i fo-
retaget har i sé fall redan tidigt givit upphov till férandringar och tillkomsten av ny
verksamhet. Nér man tittar ndrmare pa hur Helge Ivarssons drivningsverksamhet
har utvecklats framtrader emellertid en bild dér en yttre faktor, efterfrigan, lange
fyllde en visentlig padrivande roll for att fordndringar alls kom till stdnd dven om
det hela tiden har funnits en beredskap att agera med utgéngspunkt fran dessa ef-
terfrageforandringar. Nar Helge Ivarsson senare har fortsatt att oka foretagets ka-
pacitet borjar istéllet inre faktorer bli allt viktigare. Fortfarande fyller efterfragan
en viktig roll. Men Helge Ivarsson verkar mer aktivt sjdlv ha sokt 16sningar som
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har tillgodosett de nya behoven. Samspelet mellan yttre och inre faktorer forand-
ras.

7.5.2 Ndtverk

Tidigare svarigheter i férhandlingarna med Stora skogsidgaren har lett till att Helge
Ivarsson utvecklat ett system for uppfoljning av foretagets verksamhet. Han hade
erfarit att han behdvde béttre underlag infér kommande forhandlingar. Efter att ha
borjat arbeta mer med uppfoljning av foretagets verksamhet anser han att hans
forhandlingsposition har stéarkts. Yttre tryck har givit upphov till ett forédndrat satt
att leda foretaget. Faktorer bortanfor bdda aktdrerna har givit upphov till 4ndrade
positioner. Efter att ha provat ett kommersiellt system har han latit utveckla ett
eget system tillsammans med en tjinsteman hos Skogsindustribolaget. Han anser
att det nyutvecklade systemet tillgodoser hans behov av kontroll dver foretagets
drift och att det gor att han enklare kan skdta sitt arbete. Beskrivningen av hur
Helge Ivarsson utvecklat sitt uppfoljningssystem efter erfarenheterna frén for-
handlingarna med Stora skogsédgaren visar hur han efterhand har lart sig att agera
mer aktivt som foretagare och att ta ansvar for sitt foretag. Helge Ivarsson beréttar:

Jag har som dubbel bokforing. Jag har en egen uppféljning. Det dr som en bokfGring i
sig. Alltsé ett eget program som en kille pa Skogsindustribolaget har gjort at mig som
jag tycker dr mycket mer intressant. Eller mycket mer intressant, men det blir alltsé ex-
akt det. --- Jag vill ju veta exakt néstan pa kronan vad varje maskin kostar. Sa jag vill
dela upp det hér i kedjor och svird och vad du vill. --- Som forr, d& svamlade man ju
jdmt kan man sédga. For jag kom in till jigmastaren nér vi gor kontrakt. For jag har
ingen med mig som hjélper mig sa. Och sé sade jag s& hér. Jag kommer ihag sé vél for
det var tre ar sedan. ”Vet du, det gér inget bra. Det ar for déligt betalt.” Da stdllde han
fragan direkt: ”Vad dr det som inte gar bra da?” Ja, det kunde ju inte jag svara pa. Jag
satt ju dér jag satt. Och da bestdmde jag mig for att nu skall jag gora nagot radikalt och
gora det sa att jag verkligen kan ha uppfoljning pé det hela. Sa nu har vi gjort ett pro-
gram. Eller, da kopte jag det hir Pluscalc. Timberjack dger det idag. Fast det &r inte
riktigt bra det heller. Litet krangligt faktiskt. Och da ringde jag till dem i vintras och
fragade om de hade gjort ndgon uppdatering, men det hade de inte. Da fragade jag en
kille pa Skogsindustribolaget hir som &r véldigt duktig pd data om han kunde gora ett
at mig. Da gjorde vi ett program som jag kor emot. Ja, det riknar bara kostnader sé att
séga. --- Och [tidigare] d& har man bara kort och inte haft ndgon koll pa det hela. Sedan
kom jag till den hér klyvningen nér det blev sé stort nér jag ville veta hur det gick. Man
ville ha koll helt enkelt. Jag har ju varje objekt jag kor. Hur det gér. Det 4r nédstan a och
o tycker jag.

Aven Adam Bertilssons berittelse visade hur det lokala nitverket av aktdrer &r
sammanvévt. Adam Bertilsson hade en barndomskamrat som varit tjdnsteman hos
Skogsindustribolaget men som nu arbetade som konsult. Denne var styrelseleda-
mot i Adam Bertilssons foretag. Z-by skogsentreprenad hade liksom Helge Ivars-
son utnyttjat kompetens utanfor det egna foretaget for att utveckla ett uppfolj-
ningssystem specialanpassat for dem sjilva.

I forhandlingarna med Stora skogsdgaren deltar vanligen Helge Ivarsson samt
tva eller tre representanter for Stora skogsédgaren. Han beskriver en tidigare kénsla
av underldgsenhet. Han tycker att hans forhandlingsposition har stirkts nir han
fatt battre uppfoljningsrutiner i foretaget. Helge Ivarsson fortsétter att beritta:
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Jag har ju varit pa ett antal [férhandlingar]. De sitter tvd man. Tre har de suttit ibland.
Och da kan ni ju forstd att man dr tvada nir man gar in i det hir rummet. De vet ju pre-
cis ndstan ungefar vad de kan betala och inte betala. Varenda géng jag kom in dér
kénde jag att jag kom som ingen vart i forhandlingarna, utan man mérkte nér det var
lage och sedan var det bara att skriva pa kontraktet. Men sedan den dagen nér han
tyckte att jag skulle ha en béttre uppfoljning nér jag sade att det inte gick bra. Det var
nog det dummaste han har sagt i sitt liv, tror jag. Eller sa vill han det. --- Och d& kom-
mer jag ihag. De satt tre man dér inne. Tva skogsvaktare och han. Och s& kom jag in.
Och sa fragade han hur det gick. ”Ja, s hér gar det,” sade jag. Och sa lade vi upp en
lunta papper pa allting. Och sé satt han och ldste igenom och jag sig direkt att han. Det
var ju svart pa vitt allting. Vad det kostar. Det var ju inget att diskutera. ’S& hér kostar
det,” sade jag till dem. Han kunde inte protestera mot det. --- D4 kom man i ett helt an-
nat lage. For dé vart det ju seridst helt plotsligt att komma med de hér siffrorna.

Genom att arbeta ocksa at Skogsindustribolaget, siger Helge Ivarsson, har han
fatt mojligheter att jamfora forhéllandena mellan de tva uppdragsgivarna. Ett tyd-
ligt exempel &r att han forhandlat fram avtal med Stora skogsdgaren som till stor
liknar dem med Skogsindustribolaget, vilket han tycker r ett framsteg. Beréttelsen
visar ocksa hur Helge Ivarsson kan fungera som en link mellan de tva uppdrags-
givarna, dven om Erik Gustavssons tidigare berdttelse gav en bild av aktivare
kontakter direkt mellan Skogsindustribolaget och Stora skogsidgaren dn vad Helge
Ivarsson beskriver. Helge Ivarsson berittar:

Det dr mycket béttre att kora at tva, som jag gor. Mycket béttre, kan jag sdga att det ar.
Sa jag har kort enbart &t Stora skogségaren, da i manga ar. Sedan dok det hir upp pa
Skogsindustribolaget da. Det kan jag séga ar ett lyft. Ett stort lyft. For har kan du jam-
fora saker och ting. Hur det fungerar administrativt. --- Ja, du har ju tva helt olika f6-
retag. Hur man jobbar. For da kan du ga till den ena och den andra och séga att sa hér
fungerar det dér och sa hir fungerar det inte dar. Véldigt bra &r det.

Instédllningen frén Stora skogsédgaren har fordndrats. Dessa fordndringar tillskri-
ver Helge Ivarsson inte bara sitt eget fordndrade beteende utan dven fordndringar
hos Stora skogségaren. Han sdger att hans forhandlingsposition har starkts av att
Stora skogsdgaren uppmarksammat att deras mdjligheter att anlita andra entrepre-
nadforetag ar begrinsade. Hans stédllning som entreprenadforetagare har starkts
och han har kunnat utnyttja denna styrkeforskjutning bland annat for att utforma
avtalsvillkoren pé det sdtt man gor hos Skogsindustribolaget. Helge Ivarsson be-
skriver ett organisatoriskt falt dar bade han sjdlv och Stora skogsdgaren &r aktorer
och hur de biagge dr beroende av fordndringar i detta organisatoriska félt. Han be-
rattar:

Men sedan var vi pa en konferens om entreprendrer for tva ar sedan som Skogsvards-
forbundet ordnade. --- For de [Stora skogsédgaren] brukar kora stilen att: ”Det finns sa-
dana som ringer en gang i veckan.” Och det kanske det finns. Men jag sade: ”D4 far du
vil ta dem da.” Men efter den konferensen fick han liksom reda frén hogre ort hur det
verkligen var. Det finns inte sd méanga bra entreprendrer helt enkelt. D& kom han direkt
fram och sade: ”’I ar du, maste vi triaffas och diskutera.” --- Sedan skriver vi ett kontrakt
som dr ndstan exakt samma som Skogsindustribolaget.

Uppdragsgivarna som ingar i Helge Ivarssons beréttelse driver fram ett aktivare
agerande fran hans sida. Det &r Stora skogsdgaren som driver fram hans uppfolj-
ningssystem. Berittelsen visar ocksa hur Helge Ivarssons erfarenheter av att agera
som foretagare vixer genom erfarenheter fran flera uppdragsgivare. Han framstér
som en vésentlig barare av kunskap mellan Skogsindustribolaget och Stora skogs-
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dgaren, dir han 6verfor kunskap till Stora skogségaren om hur drivningsverksam-
heten &r organiserad hos Skogsindustribolaget. Det lilla entreprenadforetaget
skulle i sa fall i ndtverket ha en vésentlig roll for hur erfarenheter kan Sverforas
mellan uppdragsgivare. Genom att entreprenadforetagen arbetar for flera upp-
dragsgivare kan de komma att bidra till att villkoren blir allt mer enhetliga mellan
olika skogsindustribolag och skogsédgarforeningar. Nir uppdragsgivarna har fatt
allt svérare att finna alternativa entreprenadforetag att anlita har entreprenadfore-
tagen fétt en starkare stéllning och storre mojligheter att pdverka sin situation. Ob-
servera dock att i Erik Gustavssons beréttelse samarbetet mellan Skogsindustribo-
laget och Stora skogsédgaren framstar som avsevirt tétare dn det gor i Helge Ivars-
sons.

7.5.3 Organisering av arbetet

Gallringslaget ger intryck av att arbeta sjélvstindigt kring sina avverkningar med
planering och uppf6ljning. Skogsindustribolaget gor stickprov pa uppfdljningsar-
betet. I likhet med Adam Bertilsson och Erik Gustavsson beréttar Helge Ivarsson
att gallringslagen alltid utfor planering och uppfoljning. Helge Ivarsson berittar:

Och dessutom skoter vi all uppfoljning, alltsa eftertaxering. Och snitsling fore. I prin-
cip dr ju gallringen knappt snitslad med grénser runt ldngre. --- De [Skogsindustribola-
get] tar ju stickprov pé det hér. --- Man [kor] ju pa tva prislistor. En lista utan uppfolj-
ning och markarbeten och en med. --- Men det [markarbeten och uppf6ljning] gor vi ju
uteslutande nu.

Aven slutavverkningslaget ger intryck av att arbeta sjilvstindigt. Helge Ivarsson
séiger att de har egna kontakter med tjéinsteménnen pa Stora skogsigaren. Aven om
det har krévt en del anstrdngning att dra gransen for vad lagen far gora sjélva och
vad som kriver beslut fran Helge Ivarsson, tycker han att det fungerar bra nu. Han
berittar:

Som till exempel mot Stora skogsdgaren. De [slutavverkningslaget] skoter ju mot
skogsvaktare och allt sddant hér pratar han lika mycket med dem som med mig. Jag li-
tar ju pa dem. Sa pa sé vis har de ju ett stort inflytande. For de ringer ju inte till mig
varje gang de skall gora nagot, byta objekt eller vad du vill. Utan de ar ganska sjalv-
standiga. Det fungerar bra faktiskt, nér vi liksom har rett ut det hér.

Helge Ivarsson sjilv arbetar inte som forare i ndgot av maskinlagen. Han ér re-
servforare. Han utfor atskilliga mindre uppgifter i foretaget, sdsom planeringsupp-
gifter och manuell huggning. Foretagets administration tar ocksé tid. Han berttar:

Det dr fran att hamta grejer till att jag kor motorsag kan jag sdga. Och sitter pa konto-
ret. Jag har ju de hir uppfdljningarna som jag kor da. Loner gor jag ju. Ja det &r hur
mycket som helst alltsd. Som nésta vecka till exempel... Da skall vi borja kora vind-
féllen. D4 aker jag pa att kdra motorsdg och rotkapa. Det far jag dgna mig at fjorton
dagar kanske. Som nu nér de gar pa kurs, nu kor jag maskin. Plus att man skall dka och
titta pa objekt. Sedan dr det affdrer.

Helge Ivarssons beskrivning av hans arbetsuppgifter uppvisar likheter med hur
Erik Gustavsson har beskrivit att de mer framgéngsrika entreprenadforetagarna
sjilva numera sillan kér maskinerna i ordinarie skiftscheman. Erik Gustavsson
beskrev ocksa att Skogsindustribolagets produktionsledare ofta hade kontakter
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direkt med maskinlagen, men han framhdll Helge Ivarsson som ett undantag dir
kontakterna istillet skedde med Helge Ivarsson sjélv.

7.6 Berittelsen om U-by skogstjinster

Ludvig och Johanna Karlsson ér bada knappt 30 &r. Ludvig Karlsson borjade kora
skordare efter att ha gétt naturbruksgymnasium med skoglig inriktning. Efter tva
ar som maskinforare, berdttar han, trivdes han inte ldngre med att vara anstilld
maskinforare. Hans far uppmuntrade honom att starta egen firma. Ludvig Karlsson
skaffade FA-skattsedel. Han kopte inga egna maskiner utan kdrde som extraforare
at andra foretag i deras maskiner. Hans kompetens torde inledningsvis ha varit
foretagets huvudsakliga resurs innan nagot kapital bands i maskininvesteringar.
Han berdéttar:

Jag borjade kora skordare 1997 och korde tva ar. Efter det tyckte jag att jag hade fast-
nat litet. Jag trivdes inte riktigt med det. Det var inte riktigt min grej att kora sa. Det
blev litet... Da hade jag funderingar pé att ta nytt jobb eller fortsétta och sa dar. Det
var vl da... Det var min far som faktiskt slog in stdten litet: ”Du kanske skulle starta
eget d4?” Litet s& var det. --- Min far var bonde samtidigt som han har varit séljare un-
der ganska lang tid, sé kallad ménskensbonde. Han har arbetat ganska nirma foretagen.
Pa det viset kom jag vil i kontakt litet med foretagande. --- Jag var och kollade litet da
och litet funderade pa det. Sa att jag startade eget. Jag anskaffade inga maskiner direkt
utan jag... sa kallad FA-skattsedel s& jag hade bade mojligheten att jobba och sedan
fakturera. Jag jobbade egentligen kan man vil sédga litet mer konsultliknande. Jag job-
bade pd manga grejer. Korde litet olika maskiner. Var med i manga uppstarter. Jobbade
at litet olika foretag hér runt omkring. Demokdrde litet maskiner.

Foretaget har nu fem anstéllda och forsoker anstélla en sjdtte forare. De har tre
gallringsskordare och en kombimaskin. Man arbetar mestadels 4t Uppdragsgivaren
som man alltid har haft skriftliga avtal med. Enda tillfdllet man har sokt andra
uppdragsgivare var efter att man utdkat foretagets maskinpark genom att investera
i en kombimaskin. Sedan stormféllningarna i januari 2005 har de emellertid kun-
nat arbeta enbart at Uppdragsgivarens lokala forvaltning, vilket ockséa inneburit att
de kunnat arbeta ndrmare hemorten. Skotning organiseras av Uppdragsgivaren och
utfors 1 forsta hand av ett sdrskilt foretag. Det ar en skotarentreprendr som under
lang tid arbetet for Uppdragsgivaren. Det normala hos Uppdragsgivaren &r annars,
enligt Ludvig Karlsson, att en entreprenadforetagare ar huvuduppdragstagare och
sjilv eventuellt lejer bort delar av arbetet. Manuellt arbete, som man inte sjélva
hinner med, anlitar man underentreprenorer for.

Johanna Karlsson arbetar deltid i foretaget med ekonomisk redovisning, annan
administration och en del manuellt skogsarbete. Hon dr gymnasieekonom. Efter att
parets forsta barn har fotts har emellertid hennes arbetsinsats framforallt i skogen
minskat. Formellt dr foretaget Ludvig Karlssons. Johanna Karlsson borjade arbeta
i foretaget nar de forsta maskininvesteringarna gjordes. Bade Ludvig och Johanna
Karlsson beskriver hur foretaget successivt har overgatt till att vara en gemensam
angeldgenhet. Enligt Johanna Karlsson bdrjade den processen ndr hon borjade
hjilpa till med enklare redovisningsarbete som hon tyckte att hon sjilv skotte ef-
fektivare. Det har lett till att hon idag sjdlv skoter foretagets administration. Jo-
hanna Karlsson berittar:
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Det borjade nog med att vi satt i ldgenheten sjdlva och da gick det fortare om jag stan-
sade in i datorn &n om han satt och gjorde det da. --- Sedan har det nog faktiskt gatt
successivt. S& har man tagit mer och mer av jobbet. --- Annars var jag med mycket mer
ute i skogen. --- Jag har flyttat maskiner upp pé trailer och litet sadant. Men da &r det
motorsagsarbete eller planering eller sddant som jag har gjort [mest].

Ludvig Karlsson sjilv beskriver hur paret fattar de avgdrande investeringsbe-
sluten gemensamt. Han sdger att hans fru manga ganger drivit pa foretagets ut-
veckling nédr han sjélv varit mer tveksam. Ludvig Karlsson berittar:

Jag hade vart egen i tva ar innan da. Men nér jag kopte forsta maskinen sd kom hon
med. Egentligen sd... Jag har nog fegat manga génger och tyckt att: ”Det hdr vet jag
inte...” och har vacklat manga ganger. Men Johanna har nog sagt att: ”Det &r klart att
du skall gora sé har. Det har du ju alltid sagt.” Och dé har det blivit sd. Man vacklar i
sina beslut. ”Ar det hér verkligen ritt viig nu?” Men d& #r det bra att hdra: “Du har ju
sagt hela tiden att det 4r s& hér du skall gora. Varfor gor du inte sd nu?” Det dr den hér
sista knuffen liksom. Vi har varit vildigt Gverens om hur det skall vara. Hon ér ju boll-
planket 24 timmar om dygnet.

Familjen spelade en avgoérande roll for Ludvig Karlssons beslut att forst starta
foretaget. Hans far uppmuntrade honom att starta foretaget. Hans berittelse visar
betydelsen av forebilder. Senare kommer hans fru att inlemmas i foretaget och blir
alltmer jambordig. Beréttelsen visar ett foretag som har utvecklats stegvis dér re-
kryterandet av fler maskinforare, nyinvesteringar och storre efterfragan fran upp-
dragsgivaren dr sammanvivda faktorer. Efter att inledningsvis frimst ha agerat
tillsammans med Uppdragsgivaren, som dr den huvudsaklige uppdragsgivaren, har
Ludvig Karlsson och hans fru kommit att agera alltmer sjélvstindigt som foreta-
gare.

7.6.1 Drivningsverksamhetens utveckling

En forsta storre fordndring i foretaget intraffar ndr Ludvig Karlsson &r 2000 kdper
den forsta skordaren. Ett foretag som var en stor uppdragsgivare at Ludvig Karls-
son gick i konkurs. Foretaget som hade gétt i konkurs var ganska stort. I samband
med konkursen uppstod tomrum pé den lokala marknaden som Ludvig Karlsson
utnyttjade. Maskininvesteringen sker efter kontakter med tinkbara uppdragsgi-
vare. Det &r kontakter som Ludvig Karlsson hade genom det arbete han tidigare
utfort at det foretag som gatt i konkurs. Yttre faktorer leder till beslutet att inve-
stera 1 en maskin. Det dr i samband med denna maskininvestering som Ludvig
Karlsson blir skogsmaskinentreprendr och foretaget far sin nuvarande inriktning.
Den forsta skordaren koper han fran konkursboet. Det kan ha varit ett sdtt att
minska sin egen forlust i konkursen. Samtidigt kan konkursen ha varit en mgjlig-
het att enkelt fa tag i en begagnad maskin. Nar han koper den forsta maskinen har
han haft kontakt med flera tinkbara uppdragsgivare. Han beréttar:

Sedan var det sa att olyckligtvis var det en ganska stor entreprenér hir runtomkring
som gick i konkurs. Och i och med det s& forsvann ganska mycket... Han hade ganska
ménga maskiner sé det vart liksom brist och det fanns inga som direkt kunde stoppa i
underifran. --- Han hade hyrt mig bitvis dé. Och i och med att jag hade vart runt och
kort pa sd manga olika stéllen... Dels dir jag hade jobbat innan hade jag ganska bra
kontakt med de uppdragsgivarna. Jag hade liksom anskaffat mig kontakter med och va-
rit runt och jobbat pa manga stéllen. --- Jag hade fakturor som han inte hade betalt. Da
var det litet liksom hur man skulle 16sa att komma ur det hiar. Men da fick vi formanen
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att kopa maskiner inte till reducerat pris, men vi fick forsta tjing att kopa maskinerna
fran konkursboet. P4 den vdgen var det, sa da kopte jag min forsta maskin. D& var det
2000. Da var det till litet reducerat... Men i och med att jag fick kdpa det pé forsta
tjing sag jag det litet mojligheterna att fa tillbaka litet av de fordringarna som jag hade
pa honom da. --- Det var inget underpris, men det var formanligt.

De mest omfattande kontakterna hade Ludvig Karlsson med Uppdragsgivaren.
Han hade dven kontakter med andra uppdragsgivare som han sjélv tog kontakt
med och sddana som horde av sig till honom efter att ryktesvagen ha hort talas om
hans intresse att kopa maskin. Uppdragsgivaren erbjod emellertid de formanligaste
villkoren och forhandlingarna med dem om avverkningsvolymer skedde parallellt
med kopet av den forsta maskinen. Han atog sig klen gallring i ett omrade hos
Uppdragsgivaren. Han fortsétter:

Pa det viset sd vart jag kontaktad av ett flertal skogsindustribolag hér runtomkring.
Béde mindre och storre. Tydligen hade jag gjort ett bra jobb hos dem jag hade vart och
kort hos. Dessutom var jag ju redan egen och alltihopa. Jag hade ju redan... I och med
anskaffningen av maskinen sa jobbade jag ju givetvis med bolagen och liksom kollade:
”Vad finns det for kérning med?” Men jag vart dven uppringd av ett flertal som erbjod
korning. Vi borjade en forhandling. Eller jag borjade en forhandling. Det slutade fak-
tiskt med att jag borjade och tog en del av gallringen pa det hir omradet som jag dr och
kor pa Uppdragsgivaren da.

En andra fordndring intrdffar ndr Ludvig Karlsson forsoker anstélla forare for att
organisera skiftkorning. Uppdragsgivaren, som foretaget arbetar for, erbjod storre
volymer. For att kunna ata sig de stdrre volymerna maste han anstélla férare. Han
sdger han ville dta sig de storre volymerna for att inte sldppa in konkurrenter pa
den lokala marknaden. Genom att éta sig de stdrre volymerna behdll han kontroll
pa den lokala marknaden for klen gallring och upplevde att han dirigenom fick
lattare att hantera den risk han upplever. Uppdragsgivarens onskemal och hans
eget intresse sammanfoll. Han lyckas dock inte behélla dem han anstiller. Han
beréttar:

Till att borja med korde jag sjilv tills det inte gick ldngre. Jag kom i valet och kvalet.
Det fanns mer jobb. Som det var i borjan tog jag all klengallring som var pé detta om-
radet. Sedan sa vart det mer gallring. Och da réckte ju inte det till, det jag korde sjalv.
D4 vart jag tillfrigad igen: ”Ar jag intresserad av att ta mer?” Eller skulle de ga ut och
anskaffa en ytterligare maskin? D4 valde jag att g& in och ta mer givetvis. Eller givet-
vis, men det ar ju léttare att konkurrera med sig sjélv @n att konkurrera med en till. Och
da gick jag in och da vart jag ju tvungen att anstilla en chauffor for att jag skulle klara
det. S& det gjorde jag. Sedan borjade han och jag kora skift pd den maskinen. Det gick
val rétt bra, men det var en édldre maskin. --- Jag hade den forsta personen jag anstéllde
sd hade jag ju tvd som misslyckades helt som inte funkade. Eller misslyckades helt,
men det fungerade inte bra. --- Den ene sade upp sig sjélv just for att han inte trivdes.
Det funkade inte. Den andre fick jag sdga upp.

Efter ett par ér véljer Ludvig Karlsson att skaffa en andra skordare och aterigen
forsoka anstilla forare. Han séger ocksa att han inte heller vid detta tillfalle ville
ge utrymme for konkurrenter att utvecklas. Genom maskininvesteringen kunde
Ludvig Karlsson aterigen behalla eller stirka sin position pa den lokala markna-
den. Forklaringarna bakom beslutet att investera i en andra maskin liknar mycket
forklaringarna till beslutet att forst forsoka anstilla maskinforare. Han beréttar:

Jag insdg ju det att skulle vi halla pé att kora skift, vilket var en nddvéndighet for att
jag skulle klara av kvoterna som var satta, sa behovdes det ndgot nytt. --- S da in-

152



handlade jag en Rottne 2004. Splitter ny. Och i samma veva sa anstéllde jag tva perso-
ner. --- Det har funkat jétte bra. Det har inte varit ndgra bekymmer. D4 fick jag ju min
nya maskin och beholl den gamla. Jag bytte aldrig in den. Jag raknade med att den var
sa pass bra att jag kunde kora enkelskift pa den och kora skift pa den andra. Och givet-
vis s behdvdes det ju litet volymokningar. Och da hade jag resonerat litet med Upp-
dragsgivaren och flaggat for att jag var intresserad av att ta mer. --- Och da har jag for-
sokt styra litet utvecklingen att jag tar det mesta som &r hir runt omkring just av den
anledningen att jag tycker det &r nagot ldttare att konkurrera med mig sjilv d&n med
andra entreprendrer som dr inne och kdr pa samma omrade.

Ett &r senare byts foretagets forsta bestandsgaende skordare mot en stickvigsga-
ende skordare. Samtidigt anstills ytterligare en tredje forare som tidigare hade
praktiserat i foretaget. Ludvig Karlsson hade en langre tid forsokt f& Uppdragsgi-
varen intresserad av en stickvigsgaende skordare. Ludvig Karlsson berittar:

Da hade jag varit igdng egentligen sedan jag kopte den forsta nya maskinen och flaggat
for att jag ville gérna gé in pé det hir med stickvigsgéende maskin. I kombination med
bestandsgidende dd. De var inte alls sé tinda pa det i borjan. Jag holl pa med dem i
nirmre tva ar. For det var egentligen redan nér jag kdpte min forsta maskin sa borjade
vi ju... sa hade vi varit och tittat ganska mycket pé stickvdgsgaende maskiner. Jag
hade haft med mig Uppdragsgivaren vid ett flertal tillfdllen och intresserat dem om inte
det dér kunde vara nagot da. Det tog ménga génger. Jag tror att jag akte tio eller fem-
ton ganger och hade med Uppdragsgivaren-folk for att se att det har skulle kunna vara
ndgot som passade pa det har omradet. Sa varen -02 sa borjade jag driva det hardare. I
och for sig, skulle jag byta den gamla maskinen s& var jag tvungen att dka ut voly-
merna. --- S vi anstillde en pa sommaren 2002. En som hade varit och praktiserat hos
mig.

Hosten 2004 koper foretaget en kombimaskin. Maskinen kops utan att foregas
av omfattande kontakter med Uppdragsgivaren. Uppdragsgivaren kinde dock till
planerna. Kombimaskinen anvénds inledningsvis for uppdrag at andra kunder. Nér
bade Ludvig och Johanna Karlsson under vért lunchsamtal beskriver hur man fun-
derade innan man kopte kombimaskinen framtriader investeringsbeslutet som ett
beslut makarna fattat helt gemensamt. Beskrivningarna av de tidigare besluten har
inte givit intryck av att vara lika dmsesidiga utan maken har haft en dominerande
stillning i foretaget. Ludvig Karlsson beskriver kombimaskinen som ett sitt att
borja arbeta inte bara med avverkning utan dven med skotning. Att investera i en
skotare eller i ytterligare ett helt maskinlag verkar inte ha varit aktuellt. Genom att
kunna ata sig dven skotningsarbete stirks foretagets stéllning eftersom man nu kan
ata sig hela drivningsuppdrag, vilket vanligen krivs av de flesta uppdragsgivare.
Fore stormféllningarna i januari 2005 kdrde kombimaskinen utan fast uppdrag hos
geografiskt mer avldgsna uppdragsgivare. Efter stormen Gudrun har kombimaski-
nen kommit att arbeta enbart at Uppdragsgivaren i det lokala omradet. Att bara
arbeta nira hemorten ger kortare resvigar till drivningstrakterna for forarna. Lud-
vig Karlsson berittar:

Och det hdr da att komma igang litet med det hdr med skotningen. For jag sag det sa att
sitter man bara med tva skordare och man vill byta uppdragsgivare eller kénner att det
inte fungerar. D4 dr det svart att siga att: ”Jag kan ju skorda hos dig men jag har ingen
skotare s& det maste jag leja in.” Skall man da bérja komma igdng med en skotare. Du
har ju killar som dr duktiga och vana i skogen sa géller det ju dnda att ha litet vana av
skotning da. --- Jag har ju kort ganska litet pa detta omradet egentligen [med kombima-
skinen]. Det borjade ju egentligen nu efter stormen dé nér de efterfragade storre resur-
ser. Da kénde jag det att ligga borta langre bort och kora dn vad nddvandigt &r, da &r
det béttre att ta hem maskinen och ha ndrmare att kora. Du spar ju en del med pé det ju.
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Tid. Gubbarna kan kora litet langre och ha ndrmare att dka och dndé ligga ute lika
lange varje dag. Sa vi har ju kort at andra omraden samt at andra sagverk.

Efter stormfillningarna i samband med Gudrun-stormen foréndras situationen
och Ludvig Karlsson kommer att arbeta enbart hos Uppdragsgivaren i det ndrmast
liggande omradet. Han séger att det ar mycket léttare att planera foretagets verk-
samhet nar man bara arbetar at en uppdragsgivare. Dessutom bedémer han att ar-
betet att upparbeta stormfallt virke kommer att pagé langst tid hos Uppdragsgiva-
ren. Han berittar:

Négot privat blir det ju givetvis hela tiden. Men i och med att det dr ganska komplice-
rat att kora privat mot en markégare. --- Hélla igdng manga maskiner mot manga upp-
dragsgivare. Det krévs en hel del planering om man inte kan sédga att den tar denna ma-
skinen och den tar den och man inte behdver vara ndgon del i det hela. Sa déarfor ar det
ganska smidigt att kora at en och samma i stort sett. Sedan kommer vi ju till en annan
sak att Uppdragsgivaren har ju den andel som &r mest stormfélld skog och dér kommer
det troligtvis att vara ldngst arbete.

Efter stormen Gudrun bestimmer sig Ludvig och Johanna Karlsson forst for att
inte gora nagra forandringar i foretaget. Efter att ha fatt storre erfarenhet av arbetet
i stormskogen och ha fatt bittre kinnedom om den nya marknadssituationen valjer
de emellertid efter ett par manader att kopa en tredje skordare som dr storre dn de
tidigare maskinerna och som man menar béttre klarar av arbetsuppgifterna i den
stormfillda skogen. I den inledande osdkra situationen direkt efter stormen &r de
avvaktande och vidtar inga fordndringar. Forst ndr situationen har klarnat och man
upplever sig ha en ndgorlunda siker uppfattning om framtiden véljer man att inve-
stera. Under mellantiden har de inte varit passiva utan har aktivt forsokt orientera
sig 1 den uppkomna situationen. De behéller alla tidigare maskiner och anstiller
samtidigt ytterligare en forare. Ludvig Karlsson beréttar:

Vi bestdimde oss pa mandagen eller sondagen direkt efter stormen. Ja vi var ju ganska
bestimda. Vi skulle inte kdpa ndgon maskin. --- Uppdragsgivaren lade ju dndé en for-
fragan vad vi hade for funderingar att gora och sa, men vi sade att vi hade vél inga
storre funderingar att géra nadgonting utan att kdra nu. Men givetvis sé holl jag ju 6go-
nen Oppna. Jag sag litet vad som héinde pa marknaden och tittade litet och sa. Men se-
dan svingde det. Jag kan faktiskt inte riktigt sdga vad det var som gjorde att det &nd-
rade sig. Det var nog en positivare bild som gavs fran Uppdragsgivaren. Jag pratade
med andra uppdragsgivare. De sdg ganska positivt pa tillvaron de ndrmsta tre fyra éren
faktiskt. Ja efter ett litet tag givetvis nédr vi hade kort litet i vindféllena och sag litet
grand vad det innebar sa véxte det ocksé fram ett behov av storre maskiner. Man ség ju
att den hir Rottnen inte var sa vérstens kapabel till det hir med vindfillen da. Speciellt
inte nér det var snd och fruset da. I slutet av januari tror jag [vi dndrade oss]. --- Jag
letade ju... Jag foljde ju utvecklingen. Jag hade ju kontakt med samtliga maskinforsal-
jare. De hade ju kontakt med mig. Det var en fredag som jag slog upp ATL [lant- och
skogsbrukstidning] sag jag den och ringde. Det var rétt pris tyckte jag. I stort sett sa
kopte jag den pa telefon.

Ludvig Karlsson sdger att de avser att behélla den lilla bestandsgaende maski-
nen. Genom att arbeta ensam pé en maskin séger han att han skulle f& battre moj-
ligheter att sjdlv styra 6ver sin tid och kombinera maskinkdrandet med sina andra
uppgifter i foretaget, vilket totalt nu tar ndgon dag per vecka i ansprak. Ludvig
Karlsson forsoker frigora sig fran det schemalagda skiftarbetet. Det skulle han
kunna &stadkomma nér han anstéller ytterligare en forare. Motsvarande utveckling
kan iakttas i andra skogsentreprenadforetag som vuxit. Han beréttar:
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Da kan jag kora den [Rottne-skdrdaren] sjdlv och sétta in honom [den nyanstéllde fora-
ren] i ett av de andra lagen. Da fér jag héllas litet mer sjélv. Jag &r ganska trott pa att
kora skift nu faktiskt. Jag har kort skift i snart tio ar.

Darfor har de behallit den lilla bestdndsgéende skordaren. Tillfalligtvis lanar de
nu ut den till sina anstdllda, som far kora den i sina egna skogar nér de &r lediga,
och till bekanta som har egen skog de vill avverka i. Pa sa vis far maskinen ga
nagot tiotal timmar per vecka sé att den inte star stilla. Genom den hyra de tar ut
for maskinen tdcks &tminstone delar av de fasta kostnaderna. Ludvig Karlsson
berittar:

Det har varit som sé att den har gatt en tio timmar i veckan. Den har jag hemma hos
mina chaufforer sa har de fatt kora den pa fritiden pa sitt egna dé. Fatt kora den i egen
skog. --- Jag ser det mer som sa att det dr bra om den gar litet grand s att den inte stir
och sé att man far in litet till rantekostnader och... alltsé de fasta kostnaderna da.

Fran att ha haft en skordare som han kdrde ensam har verksamheten vuxit till att
omfatta flera maskinlag. Verksamhetens utokning har i de flesta fallen varit mojlig
for att det funnits drivningsarbete tillgdngligt hos uppdragsgivaren. Vid &tmin-
stone ett tillfdlle har maskininvesteringen foregétts av omfattande diskussioner
med Uppdragsgivaren dar Ludvig Karlsson forsokt fa gehor for sina synpunkter pa
valet av maskin. Senare har emellertid uppdragsgivaren blivit mindre visentlig.
Nér kombimaskinen kdptes hade man ett tag uppdrag hos andra uppdragsgivare.
Kapacitetsokningen i foretaget har bestatt i att omvéxlande anstélla fler férare och
att 6ka maskinkapaciteten.

7.6.2 Ndtverk

Bytet av foretagets forsta bestdndsgéende skordare mot en stickvigsgaende skor-
dare hade foregatts av omfattande diskussioner med Uppdragsgivarens tjanstemain,
diskussioner i vilka Ludvig Karlsson séger att han var starkt padrivande. Hans
beskrivning av beslutet att byta maskintyp visar ett aktivare agerande fran hans
sida. Han gjorde beddmningen att hans foretags resurser skulle kunna utnyttjas
effektivare pa den lokala marknaden med en annan maskintyp i foretaget. Upp-
dragsgivarens instéllning dr avgdrande for det slutliga investeringsbeslutet. Be-
slutet fattas inte forrdn Uppdragsgivaren har accepterat den alternativa drivnings-
metoden.

Ludvig Karlsson har alltid haft skriftliga avtal med Uppdragsgivaren. Dessa av-
tal har tidigare varit treariga vad giller volymer och ettariga avseende priser. For
att forsdkra sig om arbete pa lidngre sikt dven efter att det stormféllda virket &r
upparbetat har Ludvig Karlsson kommit dverens med Uppdragsgivaren om att
skriva ett fyradrigt volymavtal ndr hans nuvarande avtal 16per ut till sommaren.
Han beddmer att Uppdragsgivaren skulle ha svért att ersétta honom med nagot
annat entreprenadforetag under de forhallanden som rader nu. Han bedémer att
han avverkar en tredjedel av omradets totala avverkning. Han vill forsdkra sig om
sin position som han uppfattar vara forhallandevis stark. Han berittar:

Nu har vi inte skrivit [nytt kontrakt] &nnu. Det kan vél vara en brist fran bigge delar.

Men i alla fall de ndrmsta veckorna eller manaderna vill jag ha ett skrivet kontrakt med

forlangning. Vill de inte utfdrda det sd tdnker vi inte heller fortsétta att kdra at dem nu i
stormen. Och da tappar de... Du horde de sade att de skulle kora 75 till 100 tusen me-
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ter, varav jag kor... Nér jag kor alltsamman sa kor jag femton till tjugu tusen meter av
de volymerna i ménaden. Och nu sade de att de kor femtio. Nu kor vi 15 tusen ungefér.
Och de kor femtio. En fjérdedel blir sextio. Det blir mer. Jag kor néstan en tredjedel av
deras volymer pa det hdr omradet nu. Jag &r ju en ganska betydande del av deras pro-
duktion. Och om de nu skall kéra hundra. Ség att jag kor femton tjugu. Da kor jag ju en
femtedel av deras med mina maskiner da. Det vill ju sédga det att kliver jag dédn nu i
stormfallningsperioden sé ldr det ju dndé bli ett hal. --- Det &r kontraktet och fortsatt-
ningen som jag dr ute efter. --- Det &r ju ett volymkontrakt och sa med forldngning da
efter stormen. --- Det &r ju &nda en liten garant for att man kommer att fa ha fortsatt ar-
bete. --- Det har jag ju fatt muntligt att de skall forsdka och att de ser positivt. Att de ar
villiga att skriva en tre fyra &r pa kontraktet. Och jag har vil ingen anledning att inte
tro dem. Det dr bara det att jag vill fasta det pa papper.

Niér jag traffar Ludvig och Johanna Karlsson for det andra intervjutillfillet och
vi dter lunch tillsammans uppkommer ett samtal med en tjinsteman hos Upp-
dragsgivaren. Denne arbetar i samma omrade som U-by skogstjdnster men &r inte
den produktionsledare som Ludvig och Johanna Karlsson har kontakt med. I den
diskussionen framkommer att olika tjinstemén har haft vildigt olika forméga att
hantera de 6kade drivningsvolymerna. Ludvig Karlsson dr missndjd med hur ar-
betet for hans del har kommit att planeras av hans produktionsledare med alltfor
délig framforhallning och daliga traktdirektiv. Den produktionsledare som deltar i
var lunchdiskussion séger att han skall ta upp frdgan vid deras nésta produktions-
mote pa omradet. Ludvig Karlsson forsoker fa sd mycket information som mgjligt
genom produktionsledaren, vilket gor att mitt samtal med Ludvig och Johanna
Karlsson tillfélligt avbryts. Ludvig Karlsson forsoker utnyttja tillfallet att paverka
produktionsledningen. Samtalets uppkomst visar hur véil sammansvetsade akto-
rerna pa den lokala marknaden for drivningstjanster &r. Trots att produktionsleda-
ren inte dr den produktionsledare som Ludvig och Johanna Karlsson arbetar direkt
at verkar de kinna varandra mycket vil och ett timligen réttframt samtal upp-
kommer omedelbart om den aktuella situationen och olika problem.

7.6.3 Organisering av arbetet

Efter att en fjarde forare hade anstillts i foretaget kom man att kring den ena ma-
skinen arbeta med annat 4n maskinkorning en vecka av tre. Den forare som dé inte
korde maskin utfoérde all drivningsplanering i foretaget och hjilpte de ovriga
maskinférarna med exempelvis servicearbete. Det séttet att organisera arbetet var
enligt Ludvig Karlsson uppskattat av forarna. Undantagsvis kunde man istéillet
arbeta tre skift nér det var mycket arbete. Berittelsen visar ocksd hur beroende
entreprenadforetaget dr av uppdragsgivarens framforhéllning. Nér senare kombi-
maskinen koptes och en ytterligare forare anstélldes organiserades ett nytt ma-
skinlag. Nu arbetar alla maskinforare i foretaget ett skift varannan vecka med
framforallt planeringsuppgifter. Det &r den tid som kréivs for drivningsplaneringen.
Med det sittet att organisera arbetet kommer ockséd varje lag att planera sitt eget
arbete vilket, enligt Ludvig Karlsson, ir en stor fordel. Han anser att, for att plane-
ringsarbetet skall ske effektivt, fordras det att maskinlagen planerar sitt eget arbete
sd att man inte behover utbyta information om drivningstrakterna mellan lagen.
Alla trakter behdver inte heller detaljplaneras. Ludvig Karlsson beréttar:

Vi hade ju en kille som gar pa backen som gor allt manuellt. --- [Var tredje vecka] pla-
nerade man, rojde och gjorde manuellarbete. Hantlangare pa de andra maskinerna. ---

156



Det fungerade vildigt bra hos de anstéllda da. --- Nackdelen med att ha sddan hér
markvecka &r att de planerar for mer 4n en maskin och man kanske inte har traktdirek-
tiv ute for mer en veckas framforhéllning for samtliga maskiner. Om det fanns en ars-
basis pa ett ar eller ett halvar kunde vi ju planera hur mycket som helst. --- [D]en gub-
ben som planerar for den andra maskinen maste beskriva véldigt vél vad han har gjort
for de andra. Det tar ju tid da. Det &r ju véldigt stor fordel om man kan planera sitt
egna som man sjilv kommer att kora. --- [Nu] planerar de ju sa att man kor inte fredag
kvill da. Utan den gubben planerar hela den dagen dé. Man planerar ungefar en hektar
i timmen. D& féar han ju étta hektar planerade da. D4 &r det ju for atta skift da. Det ar ju
inte riktigt en vecka han hinner pa en dag da. Det dr det inte for man skall ju &ka litet
och sadant d4. Sedan har vi ju kort de delar av bestanden som passar att kora oplanerat
har vi kort oplanerat och de som behéver planeras har vi planerat.

Genom att medvetet lata forarna byta mellan de olika maskinlagen anser Ludvig
Karlsson att organisationen hélls flexibel. Han anser ocksé att han skapar en mer
flexibel organisation genom att organisera arbetet i tva-skift. Skulle en forare i ett
lag bli sjuk blir maskinen inte stadende stilla. Adam Bertilsson ansag istéllet att
enkelskift skapade en flexibel organisation och i Z-by skogsentreprenad hade man
anstillt en skogstekniker som fungerade som reservforare. Ludvig Karlsson be-
rattar:

Jag tycker det har funkat bra att kora skift och hela den hér biten. --- Just for det hér
med skift, att man alltid har en chauffor om den andra blir sjuk. Man har litet flexibili-
tet.

Ludvig Karlsson berittar hur hans arbetssituation har fordndrats efter de olika
investeringarna. Hans arbetsbelastning har 6kat. Han beskriver hur mojligheten
har minskat att sjdlv vara involverad i allt som sker i foretaget. De anstéllda far ta
allt storre eget ansvar. Han beréttar:

Jag vet inte om foretaget fordndrades. Jag fordndrades i alla fall en hel del upplevde
jag. For det vart ju ganska mycket storre arbetsbelastning att ha tre istéllet for tva ma-
skiner. --- Foretaget har vil fordndrats sa, kan man séga, att de andra har fatt tagit
storre eget ansvar. Det &r lattare att kontrollera tva maskiner och halla litet storre jarn-
hand. Den tredje ar det ldtt att det sldpper. Och nu nér jag har fyra da tappar man ju
inte helt men det blir inte alls samma. --- Jag har inte tid att bes6ka maskinerna nagon
gang. Utan man pratar med gubbarna och kanske kommer ut och tittar litet. --- S& ma-
skinerna préaglades mer av en annan &n vad de gor nu.

Arbetet organiseras for att maskinerna skall anvindas effektivt, vilket medfor att
arbete utanfor maskinen samlas till enstaka tillféllen. Genom att arbeta skift och
lata forarna byta mellan de olika skdrdarna &r det mdjligt att dstadkomma flexibi-
litet. Maskinlagen planerar vanligen sjélva de trakter de skall avverka. Pa sa sétt
minimeras behovet att dverfora information mellan maskinlagen. Nér foretaget
véxer minskar Ludvig Karlssons mojlighet att ha direkt inflytande i varje arbets-
lag. De anstillda far ta storre eget ansvar. Ledningen av foretaget fordndras.

7.7 Sammanfattande analys av fallen

Fallanalysforetagen visar olika sitt som skogsdrivningsentreprendrer kan utveckla
sina foretags verksamhet Gver en langre tidsperiod och hur deras agerande succes-
sivt fordndras. De studerade foretagen har alla efterhand utvecklats mot en alltmer
omfattande verksamhet.
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I flera av fallanalysforetagen ligger dgarens strivan att gora ndgot annat dn att
vara anstilld som skogsmaskinforare bakom att foretagen startas. I ett av foretagen
uppkommer denna strivan forst efter att man inte lingre kunde vara anstélld hos
Skogsindustribolaget. Foretagen startas som en foljd av fordndringar hos upp-
dragsgivaren eller p& grund av andra yttre omstindigheter. Ett far sin nuvarande
inriktning i samband med en konkurs dir det uppstér lokal brist pa drivningskapa-
citet.

Uppdragsgivaren fyller en stor roll for att forklara foretagens tidiga utvecklings-
skeden. Senare utvecklas foretagaren mot att ta allt storre egna aktiva initiativ.
Foretagarna agerar alltmer sjilvstindigt for att utveckla sina foretag sa att de an-
vander foretagens resurser pé ett effektivt sétt. I ett foretag betonas strévan att ut-
nyttja foretagets resurser effektivare nir man beskriver utvecklingsférloppen. I
flera fall har foretagsledaren velat frigora sig frdn bundna arbetsuppgifter och ar-
betstider for att kunna agera mer flexibelt som foretagsledare. Det &r ett agerande
som aterkommer ocksa i tidigare intervjuer med skogsmaskinentreprendrer. Rédsla
for okad egen arbetsbelastning och svarigheter att leda verksamheten effektivt
anges som faktorer som kan hindra utveckling. Langre resvigar ger upphov till
obendgenhet att arbeta langt bortanfér hemorten, vilket minskar antalet tinkbara
uppdragsgivare. Svarigheter att rekrytera personal hindrade en tid utvecklingen i
ett foretag. Normer och regler i det lokala organisatoriska félt dir man verkar be-
stimmer emellertid dven fortsdttningsvis vilka mojligheter man uppfattar som me-
ningsfulla.

Upplevelsen av 10nsamhet ér vésentlig for hur foretagen véljer att organisera ar-
betet. Maskinkorningsarbetet star i fokus. Man vill organisera det arbetet pa 16n-
sammast mojliga sétt. I ett foretag har man valt att minska méngden skiftarbete
med motiveringen att produktiviteten dr hogre i arbete dagtid samtidigt som man
far ut fler arbetstimmar av maskinforarna till 1dgre timkostnad, vilket skulle viga
upp det lidgre totala maskinutnyttjandet. I ett annat foretag har man valt att lata
maskinlagen sjilva planera drivningstrakterna for att det dr effektivaste sattet att
ge arbetslagen information om drivningsférhallandena. Eventuella arbetsmiljoef-
fekter &r positiva bieffekter.

Den successiva fordndringen av foretagarnas handlande mot att agera alltmer
sjalvstindigt och aktivt for att ta vara pd mdjligheter ar ett exempel pa hur de ef-
terhand lér sig hur de skall driva sina foretag. I interaktion med omgivningen blir
de allt mer aktiva att uppticka mdjligheter och ta vara pa dem.

Jag sammanfattar de redovisade fallen i sex hypoteser om entreprenadforetagar-
nas utvecklingsanstrangningar. De tre forsta av hypoteserna berdr foretagens start,
tidiga utveckling respektive fortsatta utveckling nér erfarenheterna av foretagande
har 6kat. Den fjarde hypotesen handlar om institutionell padverkan. Den femte
handlar om hur branschens aktorer dr bundna till varandra i ett ndtverk. Den sjétte
hypotesen berdr hur olika aktorer i samma nétverk kan ha olika perspektiv och hur
aktorernas intressen kan skilja sig at. Hypoteserna leder &ver i en revidering av
den preliminéra tolkningsramen om entreprenadforetagarnas strategier for affars-
utveckling.
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7.7.1 Foretagsstarten

Adam Bertilsson fir mdjlighet att starta sitt entreprenadforetag ndr Skogsindustri-
bolaget skall byta maskin och samtidigt vill minska antalet anstillda maskinforare
for att overgé till att organisera drivningsarbetet som entreprenader. Forhéllandena
dr ungefdr desamma nir deldgarna i Z-by skogsentreprenad startar sitt foretag.
Aven Helge Ivarsson talar om att hans uppdragsgivare, Stora skogsigaren, gav
honom mojlighet att bli foretagare. Alla tre framhaller emellertid att deras eget
intresse att bli foretagare var en forutsattning. For Ludvig Karlsson hade de yttre
faktorerna mindre betydelse nir han startade sitt foretag. Han verkar inte ha varit
intresserad av att fortsétta arbeta som anstélld maskinforare.

Hypotes 1

Yttre faktorer kan skapa forutsattningar for den blivande foretagaren att starta sitt
foretag. Det dr emellertid nédvéndigt att de yttre faktorerna sammanfaller med den
blivande foretagarens eget intresse, kompetens och resurser.

7.7.2 Foretagens tidiga utveckling

Uppdragsgivarens agerande bestdimmer stora delar av den tidiga utvecklingen i
atminstone Adam Bertilssons, Helge Ivarssons och Ludvig Karlssons foretag. Det
var exempelvis Skogsindustribolaget som stédllde krav pa att samme maskinigare
skulle halla bade skordare och skotare i lagen och hur man skulle organisera
skiftarbetet i samband med OCH-projektet, vilket ledde till att Adam Bertilsson
utvidgade sin verksamhet med en skotare. Det var Stora skogségaren som ville att
Helge Ivarsson skulle bdrja utféra mer drivningsarbete. Det var en konkurs i ett
entreprenadforetag dir Ludvig Karlsson var underentreprendr som ledde till att
han kopte den forsta skdrdaren. Senare medforde dnskemal fran Uppdragsgivaren
att Ludvig Karlsson utékade foretagets maskinpark.

Hypotes 2

I tidiga skeden i foretagandet styr yttre faktorer i stor utstrackning utvecklingen av
foretagens verksamhet.

7.7.3 Foretagens fortsatta utveckling

I senare utveckling blir inre faktorer i foretagen allt mer vésentliga for de olika
entreprenadforetagens utveckling. Foretagarna tar allt storre egna initiativ och
agerar alltmer sjélvstandigt i forhéllande till uppdragsgivaren. Genom planerings-
uppdrag och drivningsuppdrag hos ytterligare uppdragsgivare har Adam Bertils-
son skapat forutsittningar att battre sjilv ha kontroll dver sitt foretag och hur de
egna resurserna anvinds. Han forklarar sitt val av sétt att organisera arbetet med
resonemang om effektivt resursutnyttjande. Han forsoker forsikra sig om ett ef-
fektivt resursutnyttjande genom att begriansa inflytandet av yttre faktorer som han
inte sjélv kan kontrollera. Genom att arbeta at flera uppdragsgivare kan han sprida
den risk han upplever. Samtidigt kriavs ocksa samspel med yttre faktorer. Adam
Bertilsson vill 6ka foretagets kapacitet eftersom han har uppfattningen att det finns
ytterligare marknadsmdjligheter som han kunde utnyttja. Adam Bertilssons berét-
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telse framhéver att han organiserar arbetet for att utnyttja foretagets resurser ef-
fektivt. God arbetsmiljo kan uppkomma som en bieffekt av detta. Beskrivningen
av Z-by skogsentreprenad visar hur foretagarna medvetet dvervigt kombinationen
av resurser i foretaget for att skapa flexibilitet och d6ka anpassningsmdjligheterna.

Att Z-by skogsentreprenad tidigt anstéllde en skogstekniker som skulle kunna
utfora annat arbete dn maskinkdrning forstarker intrycket att entreprenadforeta-
gens Overtagande av planeringsarbete dr en aktiv om 4n inte gemensam strdvan
frén deras sida. Inre skillnader mellan Z-by skogsentreprenad och Adam Bertils-
sons foretag leder &dnda till att de véljer helt olika sétt att organisera arbetet med
planeringsuppdragen trots att de yttre omsténdigheterna ir lika. I Z-by skogsentre-
prenad skots planeringsarbetet av anstilld personal medan det for Adam Bertilsson
verkar ha varit sjalvklart att sjdlv utfora planeringsarbetet.

Erik Gustavssons beréttelse bidrar med ett perspektiv hur entreprenadforetagar-
nas roll i foretagen fordandras nér foretagarna blir mer erfarna. Foretagarna arbetar
inte langre lika mycket med maskinkdrning. Ocksd Ludvig Karlsson beréttar hur
hans roll i foretaget har fordndrats, men han betonar sambandet med att foretaget
har blivit storre. Ludvig Karlsson beskriver hur han inte ldngre kan utdva lika di-
rekt ledning 6ver all verksamhet i foretaget.

Hypotes 3

Allteftersom erfarenheterna av att driva foretag dkar blir utnyttjandet av foretagets
tillgéngliga resurser allt viktigare for hur foretagarna véljer att utveckla verksam-
heten. De inre faktorerna maste samspela med yttre faktorer. Skillnader i de inre
faktorerna leder till att olika foretag trots lika yttre forhéllanden kan 16sa samma
problem pa helt olika sitt. Foretagarnas egen roll i foretagen fordndras. Foretaga-
ren frigor sig efterhand fran uppdragsgivarens inflytande. I samspel med omgiv-
ningen tar foretagaren efterhand alltmer aktiva initiativ.

7.7.4 Aktorer i ett organisatoriskt filt

Flera av de beskrivna entreprenadforetagen startades nér synséttet borjade vinna
genomslag i skogsbruket att skogsdrivningen i storre utstrackning borde organise-
ras som entreprenader. Flera av de fordndringar av verksamheten som foretagarna
beskriver sammanfaller med fordndrade virderingar i skogsbruket som helhet. Det
giéller bland annat entreprenadforetagens arbete med planering. Berittelserna be-
skriver hur skogsdrivningen sker i ett organisatoriskt falt dir de olika aktorerna
upprétthéller och skapar institutioner i form av varderingar, normer och regler.

Adam Bertilsson beréttar hur entreprenadforetagarna hos Skogsindustribolaget
forsoker agera tillsammans. Caesar Davidsson beskriver hur han upplever ringa
konkurrens fran andra entreprenadforetag. Ludvig Karlsson beskriver hur han som
entreprenadforetagare aktivt agerar for att sjilv ata sig extra arbete for att inte ge
utrymme &t konkurrenter. Bade Erik Gustavsson och Helge Ivarsson berdttar att
det &r svart for uppdragsgivarna att hitta alternativa entreprenadforetag att anlita.
Erik Gustavsson forklarar svérigheterna att hitta alternativa entreprenadforetag
med uppdragsgivarnas behov av rutiner i relationen till de entreprenadforetag man
anlitar, behovet av att integrera entreprenadforetagen i de egna tekniska systemen
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och standardiserade formella krav inom exempelvis FSC-systemet. Den anstéllde
maskinforaren i Z-by skogsentreprenad ger & andra sidan intrycket att denna in-
stitutionalisering ir timligen lokal. Over ett storre geografiskt omrade ér institu-
tionaliseringen inte lika stark, vilket han visar nir han sédger att reglerna pa miljo-
omradet i skiftar mellan olika orter &ven hos samme uppdragsgivare. Caesar Da-
vidssons Onskan att utveckla foretaget med verksamhet ”frén planta till stubbe”
ger ett annat perspektiv pa institutionalisering. Den utvecklingsstrdvan han beskri-
ver finns dven hos andra entreprenadforetag i branschen och visar hur gemen-
samma véarderingar och normer kan f& foretagarna i samma bransch att soka ut-
veckling i samma riktning och foretagen kommer att likna varandra allt mer, bli
alltmer isomorfa.

Institutionella faktorer i form av vérderingar, normer och regler bade inom och
utom entreprenadforetagen péverkar deras utveckling. Adam Bertilsson beréttar
hur OCH-projektet drev fram Skogsindustribolagets krav att samma foretag skall
dga bade skordaren och skotaren i maskinlagen, vilket ger upphov till hans forsta
utvidgning av verksamheten. Institutionella faktorer paverkar hur foretaget organi-
seras, vilket visas 1 bade Adam Bertilssons och Caesar Davidssons berattelser om
hur OCH-projektet paverkade hur man organiserade skiften. Adam Bertilssons
berittelse visar ocksd hur forédndrat institutionellt tryck efter OCH-projektet gav
upphov till nya fordndringar av skiftformerna. Beskrivningarna fran Z-by skogs-
entreprenad ger intrycket att forarna har brist pd arbetsuppgifter i passen mellan
maskinkérningen men att man trots det fortsétter att organisera skordararbetet pa
ett satt som liknar OCH-projektets riktlinjer. Det visar hur de etablerade institutio-
nerna kan begrénsa resursutnyttjandet. Beskrivningen fran Z-by skogsentreprenad
visar ocksa hur en enskild individs integritet och etablerade monster kan st emot
institutionellt tryck. Den skotarkérande deldgarens integritet hindrar att skotarar-
betet inordnas i dvriga anstélldas skiftarbete.

Caesar Davidsson berdttar hur Skogsindustribolaget under l&ng tid successivt
hade fordndrat rutinerna och givit de anstdllda maskinlagen stort eget ansvar och
hur det gav erfarenheter som var viktiga nir de sedan startade sitt egna foretag.
Helge Ivarssons berittelse bidrar med perspektivet hur de etablerade institutio-
nerna i form av AT-4garsystemet gav honom mdjlighet att successivt fa lira sig att
driva ett foretag. Erik Gustavsson beskriver hur vérderingar, normer och regler ar
svéra att fordndra och hur det paverkar aktdrernas forhallande till varandra. Han
sdger att entreprenadforetagarnas och uppdragsgivarnas tidigare forhéllande som
arbetstagare och arbetsgivare ibland gor det svért for dem att betrakta varandra
som aktorer med sjélvstindigt ansvar.

Hypotes 4

Entreprenadforetagen finns i ett organisatoriskt félt diar agerandet styrs av de in-
stitutioner 1 form av vérderingar, normer och regler som é&r etablerade och som
aktorerna skapar och uppritthéller. I hela utvecklingsforloppet &r institutionella
faktorer visentliga. Genom ett aktivt agerande forsdker de etablerade entreprenad-
foretagen uppritthélla och utveckla sin position i det organisatoriska faltet. Insti-
tutionellt tryck och institutionell fordndring paverkar bade foretagarens och andra
aktorers beteende och banden mellan de olika aktdrerna. Institutionellt tryck kan
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ha stor inverkan pa hur foretaget véljer att utnyttja sina resurser. Starkt institutio-
nellt tryck kan leda till att tillgéingliga resurser inte utnyttjas sa vil som annars
vore mojligt. Nér det institutionella trycket foréndras viljer foretaget att forédndra
resursutnyttjandet. Institutionalisering som lokalt uppfattas vara stark kan vara
begrinsad i ett storre sammanhang. Det finns ocksa drag av isomorfism varvid de
olika aktdrerna i faltet allt mer kommer att likna varandra. Enskilda aktorers in-
stillning och deras integritet i foretaget kan begrinsa verkan av institutionellt
tryck. De etablerade virderingarna, normerna och reglerna kan underlétta utveck-
ling, men de kan ocksé verka hindrande och vara svéra att foréndra.

7.7.5 Ett ndtverk av aktorer

Béde Adam Bertilsson och Helge Ivarsson beskriver hur de har lért sig att vara
foretagare. De beskriver hur betydelsefulla olika méten med uppdragsgivare och
med andra entreprenadforetagare kan vara. Adam Bertilsson beskriver FSC-revi-
sioner, prisférhandlingar och andra arbetsmoten. Dar far han pa jaimbordiga villkor
utbyta erfarenheter om och diskutera skogsdrivningsarbetet med andra entrepre-
nadforetagare och med tjdnsteménnen hos Skogsindustribolaget. Helge Ivarsson
beskriver hur positivt han tycker det har varit att komma i kontakt med ytterligare
aktorer i branschen nir han borjat ata sig uppdrag dven hos Skogsindustribolaget.
Helge Ivarsson beskriver ocksé hur Stora skogségaren drev honom att dndra sitt
satt att driva foretaget, vilket han tycker har forbéattrat hans forhandlingsposition.
De bada foretagarna beskriver ett ndtverk av aktorer som samspelar med varandra
dir Skogsindustribolaget dr den centrala aktér som andra samlas kring. Caesar
Davidsson beskriver hur entreprenadforetagen och Skogsindustribolaget gemen-
samt agerat for att 16sa problem som entreprenadforetagen inte kunnat 16sa pa
egen hand. Genom att minska stickvigsavstdnden i gallringarna har bade behovet
av traktforberedelser minskat och har arbetsmiljomaéssigt problematiskt manuellt
arbete kunnat undvikas.

I Erik Gustavssons berittelse framstar Skogsindustribolaget som mer domine-
rande &n i entreprenadforetagarnas beskrivningar. Erik Gustavssons berittelse vi-
sar hur Skogsindustribolaget agerar for att paverka villkoren for ovriga aktorer i
nitverket. Han beskriver hur Skogsindustribolaget och Stora skogsdgaren samar-
betar for att hilla Helge Ivarssons maskinlag med arbete. Det perspektivet saknas
helt 1 Helge Ivarssons egen berittelse. Adam Bertilsson och Caesar Davidsson
berittar hur arbete med planeringsuppgifter hos Skogsindustribolaget hade vuxit
fram i deras foretag. I deras beskrivningar var entreprenadforetagarna padrivande
och paverkade Skogsindustribolagets val att lata utomstaende planera nir Skogs-
industribolaget inte ldngre skotte uppgiften tillfredsstillande. I Erik Gustavssons
berittelse agerar ddremot Skogsindustribolaget aktivt for att ett antal sarskilt ut-
valda entreprenadforetag skulle f& mojlighet att borja utféra planeringsuppgifter.
Medan i Adam Bertilssons och Caesar Davidssons beréttelser det framstod som ett
tdmligen sjélvstindigt agerande av dem nir de sokte drivningsuppdrag vid sidan
av dem de hade hos Skogsindustribolaget, berittar Erik Gustavsson att det krivs
Skogsindustribolagets dtminstone tysta samtycke nér entreprenadforetagen soker
ytterligare uppdragsgivare. Ceasar Davidsson bekréftar dock bilden av den domi-
nerande uppdragsgivaren nér han beskriver hur Skogsindustribolaget forsokte pa-
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verka de tre kompanjonerna att de inte skulle vara tre deldgare i foretaget. Ludvig
Karlssons berittelse stirker bilden av att entreprenadforetagare kan agera aktivt
for att paverka andra aktdrer i omgivningen. Han beskriver hur han under lang tid
aktivt bearbetade Uppdragsgivaren for att f4 dem intresserade av att lata honom
anvinda en stickvigsgiende skordare. Aven nir han triffade produktionsledaren
under var gemensamma lunch forsokte han paverka Uppdragsgivarens agerande.
Ludvig Karlsson beskriver ocksa hur aktérer i hans nitverk paverkade honom att
starta sitt foretag. Hans far var en viktig forebild och padrivande kraft.

Nétverkens olika positioner kan vara sammannystade. Adam Bertilsson har en
barndomskamrat som han har 1atit ta plats i sitt bolags styrelse. Denne har varit
tjiinsteman hos Skogsindustribolaget och arbetar fortfarande som konsult i skogs-
branschen. Helge Ivarsson har tagit hjélp av en tjinsteman hos Skogsindustribola-
get for att utveckla ett eget ekonomiskt uppfoljningssystem. Aven Erik Gustavs-
sons berittelse bidrar till bilden av ett ndtverk med sammannystade positioner.
Han beskriver hur Skogsindustribolaget gdrna har kontakter direkt med varje ma-
skinlag snarare &n genom 4dgarna.

Helge Ivarsson beskriver hur Skogsindustribolagets fordndrade instéllning till
sin egen drivningsorganisation gjorde det nddvéndigt for Stora skogségaren att
16sa sitt drivningsarbete pa ett annat sitt varvid det medforde att han kopte fler
maskiner. Det visar hur en aktors virderingar och agerande kan skapa kedjeeftek-
ter i ndtverket. Senare, niar Skogsindustribolaget sade upp maskinforare, investe-
rade Helge Ivarsson i ett gallringslag. Ocks& Caesar Davidssons och Ludvig
Karlssons berittelse visar kedjeeffekter i nitverket, dir de har fitt mojligheter att
utdka sin drivningsverksamhet nér andra entreprenadforetagare lagt ned sin.

Helge Ivarsson beskriver hur han jamfor hur det dr pa Skogsindustribolaget och
hos Stora skogsédgaren och hur han 6verfor erfarenheter och rutiner fran Skogsin-
dustribolaget till Stora skogségaren sa att arbetet utformas pé ett mer enhetligt sétt
hos de biagge uppdragsgivarna.

Hypotes 5

De olika aktdrerna i det organisatoriska féltet &r knutna till varandra i ett nétverk.
Nar aktdrerna mots kan de utbyta erfarenheter, diskutera gemensamma fragor och
paverka varandra. Uppdragsgivaren ar central i nitverket, men den centrala posi-
tionen medfor inte med nddvéndighet dominans dver andra aktdrer. Forutsittning-
arna for aktdrerna i nitverket bestims av de virderingar, normer och regler som de
gemensamt uppratthaller och skapar i det organisatoriska féltet. Nétverket kan
bidra till att aktdrerna gemensamt kan 16sa problem som enskilda aktorer inte kla-
rar av att 16sa. Natverk i ett lokalt sammanhang behdver inte vara hierarkiskt ord-
nade utan roller pa olika nivaer kan vara sammanvévda. I det lokala nitverket in-
gar inte bara en uppdragsgivare och de entreprenadforetag som denne anlitar.
Aven andra aktorer agerar i nitverket. De olika aktorernas agerande paverkar var-
andra sa att kedjeeffekter kan uppsta mellan aktorer utan nagot direkt forhallande
till varandra. Enskilda aktdrer kan vara vésentliga for att sprida vérderingar, nor-
mer och regler genom nétverket och bidra till isomorfism.
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7.7.6 Aktorers skilda perspektiv

De olika aktorernas beskrivningar kan verka motségelsefulla. I ndtverket av entre-
prenadforetagare och uppdragsgivare kring Skogsindustribolaget har uppdragsgi-
varna en mycket mer dominerande stillning i Erik Gustavssons beréttelse 4n i be-
skrivningarna fran entreprenadforetagen. Det &r ocksa tydligt hur Adam Bertilsson
a ena sidan och Erik Gustavsson & den andra féster helt olika vikt vid olika kom-
ponenter i samarbetet. Adam Bertilsson betonar de gemensamma mdtena dar flera
entreprenadforetagare och deras personal liksom produktionstjanstemidnnen hos
Skogsindustribolaget tréffas. Hans beskrivning ger intryck av moéten mellan jam-
bordiga parter. Erik Gustavsson féster storst vikt vid de enskilda affarsutveck-
lingssamtalen dir uppdragsgivaren kan folja upp de formella krav de stéller pa
entreprenadforetagens verksamhet.

Ett annat exempel ror traktbankernas funktion. I Erik Gustavssons perspektiv &r
traktbankerna viktiga for Skogsindustribolagets egen planering och produktionsle-
darna har vanligen kontakter direkt med varje arbetslag for att 1amna traktdirektiv
till dem. Den bild Adam Bertilsson ger av informella diskussioner kring traktban-
kerna mellan entreprenadforetagare och produktionsledare saknas i Erik Gustavs-
sons berittelse. En konsekvens av Erik Gustavssons beskrivning &r ocksé att varje
maskinlag blir timligen sjilvstindigt snarare &n varje entreprenadforetag.

En jaimforelse mellan Adam Bertilssons och Ludvig Karlssons beréttelser lyfter
fram hur olika aktdrer kan ge olika mening at samma eller likartade foreteelser.
Adam Bertilsson anser att hans sétt att organisera arbetet i enkelskift istéllet for
tvaskift &r ett flexibelt sétt att organisera arbetet eftersom verksamheten inte stan-
nade upp om en maskin ginge sonder. D& kunde man tillfalligt g& Gver till att ar-
beta tvaskift. Ludvig Karlsson anser didremot att hans sitt att organisera arbetet i
tva skift ger flexibilitet. Han menar att verksamheten dérigenom inte blir lika
kénslig nir en forare ar borta tillfalligt pa grund av exempelvis sjukdom. Ytterli-
gare ett exempel p4d samma fenomen &r att Adam Bertilsson och dgarna till Z-by
gallring ser sig i helt olika roller vad géller arbetet med planering at Skogsindu-
stribolaget.

Hypotes 6

Aktorernas olika position i det organisatoriska faltet ger dem olika perspektiv.
Deras tidigare erfarenheter gor att de faster olika vikt vid det som sker och kan ge
olika mening at det. De olika perspektiven och olika tidigare erfarenheterna ger
upphov till skilda uppfattningar om till synes samma utvecklingsméjligheter. Ak-
torernas olika perspektiv medfor ocksa att deras beskrivningar av samma héndel-
seforlopp kan skilja sig at. Det som en aktor beskriver som ett dmsesidigt forhél-
lande mellan jdmstarka parter kan en annan aktdr beskriva som ett forhdllande som
starkt domineras av den ena parten.

7.8 Revidering av tolkningsramen

I kapitel 6 utvecklade jag en prelimindr tolkningsram om skogsmaskinentreprend-
rernas affarsutveckling. Tolkningsramen, som bygger pd en analys av beréttelser
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av tidigare hdndelser, visar hur foretagens egna resurser utgdr basen for att skapa
utvecklingsforutsattningar och hur de kompletteras och forstirks av yttre resurser
och forutsittningar. Foretagen, deras resurser och utvecklingsanstrangningar finns
i ett organisatoriskt falt av normer, regler och virderingar. Utvecklingen i foreta-
get drivs av aktorer i ndtverk med andra aktorer. I stor utstrackning styrs aktorer-
nas handlingsmonster av de egna och andra aktdrers normer och vérderingar. I
tolkningsramen anvénder jag begreppet entreprendrskap som beteckning péa fore-
tagarnas strdvan att finna och ta tillvara affarsmdjligheter for att utveckla verk-
samhet. Det anknyter snarast till Kirzners (1973) fokus pé entreprendrens indivi-
duella handlingar att upptécka och ta tillvara marknadsojamvikter. Fallanalyserna
styrker den preliminéra versionen av tolkningsramen. Fallanalyserna tillfor ocksé
nagra ytterligare dimensioner.

Berittelsernas retrospektiva perspektiv blir dn tydligare i fallanalyserna dér fo-
retagarna fick berétta om hela utvecklingen av sitt foretagande. P4 det hela taget
berittar alla fyra foretagarna i efterhand i positiva ordalag om den utvecklingspro-
cess de har gétt igenom. Deras beréttelser tjdnar att ge det som har skett mening
for dem. P4 grundval av det retrospektiva perspektivet i fallanalyserna blir det
strategibegrepp jag anvénder kopplat till Weicks (1979, 1987) perspektiv att
handling och strategier &r maltolkade istdllet for méldrivna. Anvidndningen
anknyter ocksa till Mintzbergs (1987a) beteckning uppdykande strategier.

Fallanalyserna visar dterigen foretagarnas strivan att anvénda foretagens resur-
ser effektivt (se exv. Wernerfelt, 1984; Prahalad & Hamel, 1990; Grant, 1991;
Peteraf, 1993; Conner & Prahalad, 1996), vilket papekades i tolkningsramen. Det
ar effektivt resursutnyttjande som ligger bakom bade Adam Bertilssons och Lud-
vig Karlssons val av arbetsorganisation. Men det effektiva resursutnyttjandet sker i
samspel med omgivningen (exv. Penrose, 1959; Thompson, 1971/1967; Rhenman,
1974; Pfeffer & Salancik, 1978) vilket ocksa framgétt tidigare. I Adam Bertilssons
fall krdavdes investeringar i ytterligare skordare. For Ludvig Karlsson begrinsade
uppdragsgivarens mdjlighet att tillhandahélla traktdirektiv i god tid de tinkbara
mdjligheterna att organisera planeringsuppgifterna. Olika resurser i foretagen ar en
tankbar forklaring nir Adam Bertilsson och Z-by skogsentreprenad véljer att or-
ganisera planeringsuppgifterna pa olika sitt trots att de yttre omstdndigheterna
borde likna varandra.

Fallanalyserna tillfér en tidsdimension till resonemanget om hur inre faktorer
och yttre forhéllanden samspelar. De tre forsta av hypoteserna som sammanfattar
fallanalyserna visar hur samspelet mellan de yttre faktorerna och foretagets egna
resurser efterhand fordndras. Nér entreprenadforetagarna startar sina foretag (hy-
potes 1) och i de tidiga utvecklingsskedena (hypotes 2) &r yttre forhallanden
mycket véisentliga. Senare (hypotes 3), nir erfarenheterna av att driva foretag okat,
blir foretagets resursutnyttjande allt vasentligare, &ven om de olika utvecklingsan-
stringningarna hela tiden sker i ett samspel med omgivningen.

Den forsta hypotesen handlar om hur foretagen startats. Den beskriver hur yttre
faktorer som sammanfaller med intresse och resurser hos den blivande foretagaren
ger upphov till att foretag startas. Bdde Adam Bertilsson, Caesar Davidsson och
Helge Ivarsson anger hur deras eget intresse att starta foretag var visentligt. De
antyder att de var otillfredsstéllda med sin tidigare arbetssituation. Westhead &

165



Wright (1998) har i en undersokning bland personer i Storbritannien visat att
bland novisa entreprendrer var viktiga faktorer bakom att de startade foretag en
strdvan efter oberoende eller 6nskan att fa battre beloning for sitt arbete. Haynes
(2003) visar att nyblivna entreprendrer kan utvirdera huruvida foretagen ar fram-
géngsrika mot andra métt &n ekonomiska. Fielden, Davidson & Makin (2000) fann
i en undersdkning att personer som startat foretag ansdg att mentorer och battre
radgivning skulle underlitta foretagsstarten. Bland de foretagare som ingar i fall-
analyserna pekar Ludvig Karlsson pd den roll som hans far hade nér foretaget
startades. Denna roll som forebilder kan spela behandlas ockséd av Johannisson
(1998) som diskuterar hur socialt kapital kan underlitta foretagandet. Alla entre-
prenadforetagarna lyfter pd ett eller annat sitt fram att en tidigare arbetsgivares
agerande ledde fram till foretagsstarten. Dessa sitt som foretagen vixer fram
anknyter till teorier om handling som en social aktivitet dir ménniskor i interak-
tion med varandra skapar och aterskapar sin uppfattning om verkligheten (exv.
Weick, 1979; Giddens, 1986/1984, 1993).

Den andra hypotesen fran fallanalyserna handlar om foretagens tidiga utveck-
ling. T detta utvecklingsskede ar yttre faktorer fortfarande visentliga for hur fore-
tagen utvecklas. Foretagarna verkar inte ge intryck av att sjilva sarskilt aktivt soka
utvecklingsmojligheter. Krav och tydliga 6nskemadl fran uppdragsgivarna avse-
ende fordndringar i verksamheten dr avgorande. Forhéllandena mellan foretagare
och uppdragsgivare verkar till stor del priglas av samma normer som tidigare
rddde mellan anstdlld och arbetsgivare. Det anknyter till Selznicks (1984/1957,
1996) diskussion om hur troghet kénnetecknar fordndring av normer och vérde-
ringar i existerande strukturer. Perren (1999) beskriver hur mikroforetags utveck-
ling ofta kan vara en langsam anpassningsprocess dar uppdykande héndelser spe-
lar en avgorande roll.

Foretagens fortsatta utveckling beskrivs i hypotes tre. De egna resurserna blir
allt viktigare dven om utvecklingen hela tiden sker i ett samspel med yttre forhal-
landen. Foretagarna beskriver hur de agerar allt mer sjadlvstindigt. Resonemanget
anknyter till resursbaserad teori som diskuterar betydelsen av foretagens inre egna
resurser for deras utveckling (exv. Penrose, 1959; Wernerfelt, 1984; Prahalad &
Hamel, 1990; Grant, 1991; Peteraf, 1993) men ocksa4 till tidigare teori som disku-
terat foretagens beroende av sin omgivning (exv. Thompson, 1971/1967; Rhen-
man, 1974; Pfeffer & Salancik, 1978). Aven Wiklund (1998) papekar samspelet
mellan resurserna och omgivningen. Resurserna méste kombineras till formaga.
Detta samspel ger fortfarande utrymme for stdndpunkten att handling &r en social
aktivitet ddr manniskor i interaktion med varandra skapar och aterskapar sin upp-
fattning om verkligheten (exv. Weick, 1979; Giddens, 1986/1984, 1993).
Westhead, Ucbasaran & Wright (2005) diskuterar att portfoljentreprendrer har
storre kapacitet att uppticka nya mojligheter 4n andra entreprendrer. Det kan jam-
foras med hur de foretagare jag har studerat borjar agera allt aktivare for att ta vara
pa mojligheter nir deras erfarenhet av att vara foretagare okar. Johannisson (1998)
papekar att ett natverksperspektiv pa entreprenorskap, déar natverkets kumulativa
natur framtrader, ger mojlighet att forstd varfor de mer erfarna ofta &r de mer
framgangsrika entreprendrerna. Att foretagens egna inre resurser blir allt vasentli-
gare blir ocksa tydligt nir foretagen trots liknande yttre omsténdigheter utvecklas
pa olika sétt. Delmar (1996) och Sarasvathy, Simon & Lave (1998) diskuterar
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risktagande och betonar att entreprendrskap handlar om att kunna hantera risk,
medan McCarthy (2000) lyfter fram att entreprendrers riskbeteende varierar under
olika skeden av foretagandet och att tidigare erfarenheter paverkar hur man upp-
fattar risk. Mina fallanalyser som visar hur foretagarna agerar allt mer sjilvstin-
digt gentemot uppdragsgivarna ger ytterligare stod at Delmar och McCarthy. Néar
erfarenheterna av att driva foretag okar forbittras formagan att hantera risk. En
annan fordndring nér foretagen utvecklas ror foretagsledarnas roll. Florén (2005)
papekar att smaforetagsledare ofta &r aktiva i produktionsprocessen i sina foretag.
Erik Gustavsson, i sin berittelse, sédger att de skogsmaskinentreprenorer vars fo-
retag véxer ofta inte lingre arbetar som maskinfoérare. Samma fenomen urskiljde
Smallbone, Leigh & North (1995) nir de visade att man i framgéngsrika smé fo-
retag hade frigjort foretagsledarna frdn produktionsprocessen. Ludvig Karlssons
berittelse illustrerar indirekt samma fenomen nér han beréttar hur han sjilv inte
langre kan ta aktiv del i alla arbetsmoment utan de anstdllda maskinforarna fér ta
storre ansvar. Aven Pasanen (2003) papekar betydelsen av tidigare erfarenheter
nér han visar pa det stora inslaget av seriella entreprenorer och portfoljentreprend-
rer bland smaforetagare.

Fallanalyserna visar ocksa &terigen tolkningsramens bild att de olika aktérerna
dr delar av ett organisatoriskt falt dér deras olika varderingar normer och regler
paverkar deras handlingsmonster (exv. DiMaggio & Powell, 1991; Fligstein, 1991;
Scott, 2003). Jamforelsen mellan Erik Gustavssons berittelse & ena sidan och
Adam Bertilssons, Caesar Davidssons och Helge Ivarssons & den andra visar hur
uppdragsgivarens och entreprenadforetagarnas skilda vérderingar och normer pa-
verkar deras handlande. Trogheten nér virderingar och normer skall fordndras blir
tydlig nir Erik Gustavsson beskriver hur de tidigare relationerna som anstillda och
arbetsledare paverkar dven forhallandet som uppdragstagare och uppdragsgivare
(exv. Selznick, 1984/1957, 1996).

I hypotes fyra beskriver jag hur foretagarna verkar i ett organisatoriskt falt dér
de olika aktorerna och de regler och normer de upprétthaller paverkar varandra
(exv. Selznick, 1984/1957, 1996). Exempelvis Fligstein (1991) och Powell (1991)
beskriver hur organisatoriska félt kan anvidndas for att beskriva hur aktérers nor-
mer och regler paverkar deras agerande och forhallandet mellan olika aktorer.
Yttre fordndringar kan ge upphov till styrkeforskjutningar i faltet, vilket kan illu-
streras av Ludvig Karlssons beskrivning hur han forséker utnyttja den situation
som uppkom efter stormféllningarna for att fa till stdnd ett fordelaktigt avtal. Fal-
tets avgriansningar &r diffusa (exv. Martin, 2003), men foretagarna beskriver hur de
kan agera aktivt for att hindra utomstdende aktorer att fa tilltrdde. Erik Gustavs-
sons berittelse beskriver hur starkare institutionalisering medfort att entreprenad-
foretagens stéllning starkts. Ockséd Helge Ivarsson beskriver hur han tycker att
hans stillning stirkts av fordndringar i det organisatoriska filtet. Entreprenadfo-
retagarna beskriver hur de forsoker begrinsa andra aktorers tilltrdde till det falt dar
de ar verksamma. Flera forfattare anvinder féltbegreppet pa ett sitt som kan illu-
strera att det dr svart for utomstdende aktorer att vinna intrdde i ett etablerat falt
(exv. Bourdieu, 1977/1972; DiMaggio, 1991; Powell, 1991; Wedlin, 2004). Hy-
potesen beskriver ocksd hur institutionellt tryck paverkar hur foretagarna véljer att
utnyttja sina resurser, effekterna av institutionell fordndring samt hur etablerade
regler kan underlitta fordndring (exv. Powell, 1991; Jepperson, 1991). Inte bara
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entreprenadforetagarnas agerande paverkas av institutionellt tryck. Aven upp-
dragsgivarna paverkas, vilket visas av hur uppdragsgivarnas krav pa hur entrepre-
nadfdretagen organiserar drivningsarbetet har paverkats av OCH-projektet och av
certifieringssystemen for skogsbruk. Institutionellt tryck medfor ocksé att foreta-
gare ofta kommer att soka samma utvecklingsvigar. Den utveckling mot verksam-
het ”fran planta till stubbe” som Caesar Davidsson beskriver dr en utvecklings-
mdjlighet som é&r spridd bland ménga av foretagarna i branschen. Det finns alltsa
tecken pa isomorfism i det organisatoriska faltet (se DiMaggio & Powell, 1991).
Ett annat exempel pa isomorfism dr Helge Ivarssons beskrivning hur han har lyck-
ats fa till stdnd avtal som &r likadant utformade hos Stora skogségaren som hos
Skogsindustribolaget. Slutligen visas hur institutionalisering som lokalt upplevs
vara mycket stark kan vara svagare i ett mer 6vergripande sammanhang. Jag be-
namner det lokal institutionalisering. Foretaget ar alltsa ingen solitir utan utveck-
las med utgéngspunkt fran sina resurser i ett samspel med omgivningen. De insti-
tutionella forhédllandena inbegripande exempelvis sociala strukturer, normer och
andra regelsystem begrénsar vilka utvecklingsmojligheter som é&r tinkbara. Omgi-
vande faktorer sétter granser for vilka utvecklingsmdjligheter som &r meningsfulla
(exv. Oliver, 1997; Moran & Ghoshal, 1999). Gibb (1997) anser att smé foretags
utveckling gynnas i miljoer dir de inte behover forbruka energi pa regeluppfyl-
lande.

Forutom av de vérderingar, normer och regler som aktérerna upprétthéller i det
organisatoriska féltet bestar féltet ocksé av den nétverksstruktur som kan beskriva
aktorernas inbordes positioner, vilket diskuterades i tolkningsramen. Natverks-
strukturen blir tydlig ocksé i fallanalyserna. Natverket kring skogsmaskinentrepre-
norerna bestér av entreprendrerna sjilva och deras foretag, av uppdragsgivarna, av
andra entreprenadforetag och ytterligare andra aktdrer. Genom att agera inom nét-
verket bygger aktdrerna upp ett socialt kapital som underlattar fortsatt utveckling
(se Johannisson, 2000). Exempelvis Johannisson (1998) och Johannisson,
Ramirez-Pasillas & Karlsson (2002) visar hur entreprenadforetagarnas intressen
ligger inbadddade i nétverksstrukturer och exempelvis Powell, Koput & Smith-Do-
err (1996), Uzzi (1996, 1997) och Zaher & Bell (2005) visar hur nitverket medger
samspel mellan aktorerna och underlittar anpassning, utveckling och larande.

Den femte hypotesen beskriver hur foretagarna &r aktorer i ett ndtverk. En av
nitverkets storsta funktioner ar att skapa mojligheter for aktdrer att tillsammans
lara av varandra och att 16sa gemensamma problem. Ferguson (1995b) och Lunne-
ryd (2003) diskuterar bada hur de nitverk som omger foretagen ar viktiga nir fo-
retagen behover soka information innan de kan fatta beslut. Bdde Gibb (1997) och
Florén (2005) diskuterar hur strukturen hos nétverk runt sma foretag paverkar fo-
retagen och foretagsledarnas mojligheter att ldra och darigenom dka sina erfaren-
heter. Hypotesen visar ocks& hur héndelsekedjor kan uppkomma i nitverk. Nat-
verket péverkar inte bara de aktdrer som har ett direkt forhallande utan en enskild
aktors handlande kan paverka situationen langre bort i ndtverket. Enskilda aktorer
kan dra nytta av att fungera som lénkar for att 6verbrygga sddana strukturella hal,
vilket Burt (1995/1992) diskuterar. Det visar ocksa hur enskilda aktorer kan fun-
gera som lidnkar mellan andra aktorer. Néatverk kan vara sammanvévda. Samma
aktor kan fylla olika roller i olika positioner i ndtverket. Gaddefors (1996) anser
att den entreprendriella identiteten formas i ett samspel med omgivningen.
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Fallanalyserna tillfor att olika aktorer i samma nétverk kan ha skilda perspektiv.
Adam Bertilssons och Z-by skogsavverknings val hur man organiserar planerings-
arbetet visar ett samspel mellan foretagens samlade erfarenhet och kompetens och
hur de utvecklas, vilket kan jamforas med hur Wiklund & Shepard (2003) uppger
att foretagens tillvéxt berodde pa ett samspel mellan foretagarnas tidigare erfaren-
heter, utbildning och omgivningen. Annu tydligare att olika aktdrer i samma nit-
verk kan ha olika perspektiv blir det nér man jamfor de olika beskrivningarna av
hur planeringsarbete uppkommit. Ett tredje sammanhang dir skillnader mellan
olika aktorers perspektiv framtréder dr nir man jamfor de olika beskrivningarna av
samarbetet mellan entreprenadforetagarna och Skogsindustribolaget. Adam Ber-
tilsson beskriver moten mellan jambordiga parter. Det d4r moten dér han far moj-
lighet att utveckla sitt ndtverk med andra entreprenadforetagare, Skogsindustribo-
laget och kanske ocksé andra aktorer sdsom externa FSC-revisorer. Det pdminner
om Johannissons (2000) forskning som visar nyttan for foretagare att bygga socialt
kapital och hur detta ligger inbdddat i natverksstrukturer. Adam Bertilssons be-
skrivning anknyter ocksa till Hjalmarssons & Johansson (2003) som diskuterar
mdjligheterna att genom rédgivning tillhandahalla arenor dér foretagare kan utoka
sina nétverk och till Floréns (2005) beskrivningar hur sméforetagsledares larande
underléttas av nétverksdeltagande. Adam Bertilssons beskrivning padminner om
hur Uzzi (1996) beskriver att ndtverk kan skapa ekonomiska fordelar genom att
underlétta informationsutbyte och Overbrygga de strukturella hil som Burt
(1995/1992) anser ger upphov till skillnader mellan aktorer. Aven Helge Ivarssons
beskrivning av hur han drar nytta av att kunna jadmfora forhallandena hos Skogsin-
dustribolaget och hos Stora skogsdgaren anknyter till Burts teori om strukturella
hal. Erik Gustavsson beskriver ddremot kontrollsystem sdsom de &rliga afférsut-
vecklingssamtalen dér man f6ljer upp de formella krav man stéller pa entreprenad-
foretagen. Skillnaderna mellan de bada aktorernas beskrivningar pdminner om hur
Uzzi (1997) beskriver skillnaden mellan nédtverk med armléngdsrelationer mellan
aktdrerna och inbdddade natverk. I nitverk med armlidngdsrelationer spelar berédk-
nad risk och utvérderingssystem framtradande roller. I inbdddade nétverk &r par-
ternas tilltro till varandra visentlig. Jimforelsen mellan entreprenadforetagarnas
och Erik Gustavssons berittelser tyder pd att skogsmaskinentreprendrerna och
uppdragsgivarna i samma nétverk har helt skilda uppfattningar om positionerna i
nétverket, vilket bland annat blir tydligt nér de beskriver varfor entreprenadforeta-
gen soker ytterligare uppdragsgivare vid sidan av Skogsindustribolaget. Erik
Gustavssons beskrivning visar hur Skogsindustribolaget som central aktér domi-
nerar nitverket. Entreprenadforetagarna beskriver inte alls denna dominans for
uppdragsgivaren. For entreprenadforetagarna dr Skogsindustribolaget en central
men med dem sjdlva ganska jamstark aktor. En forklaring till detta kan vara att de
har olika intressen av samspelet i ndtverket.
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8 Diskussion

I de tva foregdende kapitlen har jag redovisat analyser av mitt eget datamaterial.
Genom tolkningsramen for skogsmaskinentreprenorernas strategier for att ut-
veckla verksamheten i sina foretag har jag jaimfort mina egna resultat med teori om
smé foretag, entreprendrskap och organisationer. I detta kapitel diskuterar jag det
tillvigagéngssitt jag har valt for mina studier och jamfor mina resultat med tidi-
gare ofta skogstekniskt inriktad forskning om skogsdrivningsbranschen och dess
aktorer.

8.1 Det valda tillvigagangssiittet

Avhandlingens syfte har varit att beskriva och analysera utvecklingsprocessen i
sma foretag i en bransch med etablerade strukturer, att 6ka kunskapen om faktorer
som &r av betydelse for utvecklingsforloppet 1 sma foretag, att 6ka kunskapen om
faktorer som ar av betydelse for entreprendrskap bland sméforetagare och att 6ka
kunskapen om hur utvecklingsanstringningarna efterhand kan foéréndras. Utveck-
lingsprocesser i sma foretag 1 branscher med etablerade strukturer dr ett omrade
som bara i begrinsad omfattning ar studerat tidigare (jfr. Gartner, 1990; Brown,
Davidsson & Wiklund, 2001). Mojligheterna att finna utgangspunkter i den be-
fintliga litteraturen var darfor sma, vilket begrinsade mojligheterna att anvinda ett
kvantitativt tillvigagangssatt. Mitt kvalitativa tillvigagangssdtt har gjort det moj-
ligt att identifiera och 6ka kunskapen om faktorer som dr av betydelse for utveck-
lingsforloppet i sma foretag, for entreprendrskap bland sméforetagare och om hur
smaforetagarnas utvecklingsanstrdngningar efterhand foréndras. Det kvalitativa
tillvigagangssittet har givit ett material med fylliga beskrivningar (se Geertz,
1993/1973) som varit anvandbart i min fortsatta analys. Det kvalitativa angrepps-
séttet har gjort det mgjligt att utveckla den begreppsapparat som dr nddvandig for
att kunna diskutera de studerade skogsmaskinentreprendrernas och andra foretags
med liknande egenskaper utvecklingsanstringningar i forhallande till annan sma-
foretagsforskning.

Genom ett inledande strategiskt urval drog jag nytta av den bakgrundskunskap
som fanns samlad bland de andra forskare som arbetade med de projekt som ingar
i avhandlingen och av den branschkunskap som fanns i projektgruppen knuten till
Nya former for entreprenad i skogen-projektet. Den teori som borjade utvecklas ur
analysen av de fOrsta intervjuerna anvéndes for att gora de teoretiska urvalen infor
de senare intervjuomgéangarna. Genom informella kodningsprocedurer utvecklades
successivt teoretiska kategorier om entreprenadforetagarnas utveckling av biverk-
samheter och de drivkrafter som fanns bakom utvecklingsanstringningarna. Fall-
analyserna gav sedan fylliga beskrivningar av entreprenadforetagarnas utveck-
lingsanstriangningar.

De fylliga beskrivningar som é&r ett av resultaten av det kvalitativa metodvalet
har ocksé bidragit till att jag har kunnat visa exempel pa hur skogsmaskinentre-
prendrer utvecklar sina foretag, de olika alternativ som de finner och deras olika
strategier. Fallanalyserna, som inte varit mojliga utan det kvalitativa metodvalet,
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visar exempel pa hur sma foretag agerar for att utveckla sin verksamhet i en miljo
dir de uppfattas vara starkt bundna till etablerade strukturer och visar hur sam-
spelet mellan branschens huvudsakliga aktorer kan fungera. Det kvalitativa me-
todvalet har varit en forutséttning for att kunna ge utforliga beskrivningar av olika
utvecklingsmojligheter for skogsmaskinentreprendrerna och vilka faktorer som
gOr att deras utvecklingsstravanden blir framgéngsrika. Genom den tolkningsram
jag har utvecklat har jag kunnat koppla foretagarnas utvecklingsstravanden till
teori om smaforetagande, entreprendrskap och organisationer.

8.2 Diskussion av resultaten

Tidigare svenska studier om skogsmaskinentreprendrer har presenterats av bland
andra Lidén (1989, 1995b, 1997), Pontén (2000) och Norin (2002). Lidéns studier
handlar om vad som kdnnetecknar féretagarna i branschen och hur de upplever sin
egen situation. Ponténs intresse ar arbetssituationen for dem som arbetar i driv-
ningsorganisationen samt vad som kinnetecknar uppskattade drivningslag. Norin
dgnar sin uppmarksamhet at de entreprenadforetag som uppdragsgivarna menar ar
framgangsrika. De anser att entreprenadforetagarnas agerande framst bestdms av
branschens strukturella forhallanden. De anser, om an i olika utstrackning, att ent-
reprenadforetagarna dr bundna till en branschstruktur som kontrolleras av deras
uppdragsgivare. Entreprenadforetagarna formar sillan ta egna initiativ att utveckla
sina foretag. Deras utvecklingsmdjligheter &r starkt beroende av uppdragsgivarnas
initiativ och intresse. Flera studier betonar vikten av samarbete mellan branschens
aktorer for att forhallandena skall kunna forbattras (exv. Lidén, 1997; Norin &
Lidén, 1998; Sodergren & Thor, 1999; Norin, 2002). Hugosson (1999) framhaller
att skogsnéringen praglas av en gemensam handlingsorienterad branschkultur. Han
menar att denna sammanhéllna kultur kan hindra framvéxten av alternativa hand-
lingsmonster. Sérskilt Norin (2002) betonar att branschens etablerade strukturer
g0Or det svart att driva utvecklingsarbete, vilket ar sdrskilt markant for de smé ent-
reprenadforetagen med sma resurser. Internationellt argumenterar Prudham (2002)
for att inférandet av entreprenader i skogsdrivningsbranschen varit ett sétt att over-
fora risktagandet i1 branschen fran skogsindustribolagen till andra aktorer. Likasa
Westermayer, Kastenholz & Lewark (2005a, b) papekar att inférandet av entre-
prenader i skogsbruket medfor att risk flyttas Gver till entreprenadforetagen.

Beskrivningarna i litteraturen av kulturen i skogsbruket ger intryck av att det or-
ganisatoriska faltet, trots fordndringarna dér allt mer av skogsdrivningen har orga-
niserats som entreprenader, har bibehéllit mycket av de tidigare normerna och vér-
deringarna. Litteraturen ger intrycket att uppdragsgivarna inte bara ar en central
aktor i det organisatoriska féltet runt skogsmaskinentreprendrerna utan att de i stor
utstrackning dominerar féltet. De institutionella forhallandena skulle inte ha for-
dndrats sa starkt som det kan te sig vid forsta 6gonkastet (se exv. Jepperson, 1991).
De vordna entreprenadfortagarnas sjalvstandighet skulle vara starkt begriansad av
savédl deras egen som omgivningens normer och vérderingar. Med Fligsteins
(1991) begreppsapparat skulle man kunna siga att den forandring Gvergéngen till
entreprenader innebar inte var en tillricklig chock for att dstadkomma institutio-
nell fordndring. Samtidigt dr det viktigt att komma ihag den troghet som Selznick
(1996) anser kannetecknar mycket institutionell fordndring.
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Sachse (2003), som lét forskare med branschkénnedom rangordna hur visentliga
olika inre och yttre faktorer var for tyska skogsentreprendrers utvecklingsmajlig-
heter, fann att de utomstadende forskarna ansdg att de yttre faktorerna var de va-
sentligaste. Sachse redovisar ocksa en fallanalys i ett storre entreprenadforetag och
konstaterar att dir fanns utvecklingsmojligheter inte bara avseende foretagets ur-
sprungliga drivningsverksamhet utan hur man av egen kraft dven 6kade sin verk-
samhet pd andra angridnsande verksamhetsfélt. Sachse hidvdar att de strukturella
forhéllanden som omger entreprenadforetagen ér av storsta betydelse for entrepre-
nadforetagens utvecklingsmojligheter. Emellertid visar hans fallanalys, dér det
studerade foretaget soker sig bortanfor sitt ursprungliga verksamhetsomrade, att
entreprenadforetagens utveckling ocksé ar beroende av deras egen forméga att
agera och ta vara pd mojligheter som branschens strukturproblem erbjuder. Stuart
(2003) antar ett ndgot annorlunda perspektiv. Han anser att det &r ett problem att
fokus i skogsdrivningen ligger pa kostnader och produktivitet. I en diskussion om
entreprenadforetagares och uppdragsgivares skilda perspektiv framhéller han att
entreprenadforetagarnas fokus som foretagare maste vara vinst i sin rorelse snarare
an att minska drivningskostnaderna for uppdragsgivarna. Stuart argumenterar for
att om entreprenadforetagen betraktades som vinststrdvande foretag istdllet for
som kostnadsskapande enheter skulle deras innovationsformaga sporras. Grace,
Auel & Stuart (2003) bekréftar att drivningsentreprendrer har ett stort intresse for
ekonomiska fragor. Stuarts (2003) fokus pé foretagens vinstmdjligheter och Sach-
ses fallanalys som féster uppmarksamhet vid foretagens egen forméga att agera
anknyter till resursbaserad teori dér kéllan till affarsutvecklingsmdjligheter star att
finna i foretags egna eller inre resurser (exv. Wernerfelt, 1984; Prahalad & Hamel,
1990; Grant, 1991; Peteraf, 1993). Mina resultat visar att i tidiga skeden av entre-
prenadforetagens utveckling kommer manga utvecklingsinitiativ frdn uppdragsgi-
varna. I dessa tidiga skeden krdvs en beredskap hos entreprenadforetagen att
agera. Miljofaktorernas betydelse for utveckling av organisationers verksamhet
har pépekats av exempelvis Rhenman (1974) och Pfeffer & Salancik (1978).

Norin (2002) karaktiriserar reaktiva och proaktiva entreprenadforetag. De reak-
tiva foretagarna svarar huvudsakligen pé uttryckta kundonskemal. De proaktiva
foretagarna utvecklar sina foretag sjélvstdndigt. Min tolkning &r att det i bada
dessa typer av foretag finns en beredskap att agera nir de strukturella forhéllan-
dena fordandras. Det som skiljer de tva kategorierna av foretag at ar deras formaga
att ta egna initiativ. Lidén (1995b) sérskiljer den ensamarbetande foretagaren utan
anstéllda, det lilla entreprenadforetaget med tvé partners och det négot storre f6-
retaget med anstillda. Ingen av dessa tre kategorier ger intryck av att agera sérskilt
aktivt for att utveckla sin verksamhet. Lidén (1989) visar att avgorande skél till att
man blev entreprenadforetagare var frihetsstrdvan, maskinintresse och att foreta-
gandet verkade mer lockande 4n att fortsitta vara anstélld. Vidare framkommer att
en fjdrdedel av maskinédgarna trots allt ndgon géng hade Gvervégt att utdka sin
verksamhet. Med en syn pa entreprendrskap hdmtad fran exempelvis Delmar
(1996) skulle man darfor kunna hivda att det vid ndgon tidpunkt funnits entrepre-
noriella ambitioner hos en fjardedel av Lidéns (1989) entreprenadforetagare. Ex-
empelvis Bruyat & Juliens (2000) anser att entreprendrskap ir en process som sker
i samspel med omgivningen, vilket papekas i de utvecklingsprocesser som be-
skrivs av Norin (2002) och Sachse (2003). Andra forfattare betonar formagan att
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uppticka och ta vara pad mojligheter som kdrnan av entreprendriellt beteende (exv.
Kirzner, 1973; Hitt et al., 2001), vilken behdver kombineras med foretagens exi-
sterande resurser (exv. Barney, Wright & Ketchen, 2001). Det lyfter fram de ent-
reprendriella monstren fran Sachse (2003) som ocksé, liksom Stuart (2003), faster
uppmaérksamhet vid foretagens inre forhéllanden.

Garland (1997) och Prudham (2002) beskriver hur entreprenadforetagare och
uppdragsgivare endera kan ha mycket starka band till varandra eller forhéllandet
kan kénnetecknas av storre avstdnd sinsemellan. Prudham beskriver att uppdrags-
givarna i fallet med néra relationer drar nytta av att entreprenadforetagarna kan
utveckla kundspecifik kompetens. I fallet med avstind mellan parterna kan man
diremot anvinda marknadsmekanismer for att dstadkomma rationalisering. Norin
(2002) argumenterar pa ett liknande sitt for hur de olika typerna av relationer
kunde anvindas for att gagna utvecklingen av skogsdrivningen. Mékinen (1997)
och LeBel & Stuart (1998) redovisar att de skogsmaskinentreprenadforetag som
hade starka band till en uppdragsgivare var de som uppvisade bist resultat. Grano-
vetter (1985) argumenterar for att de sociala banden kan halla ihop nitverk av fo-
retag sd att verksamhet i olika foretag inte formellt behdver integreras. Uzzi
(1997) lyfter fram att tilltro 4r den dominerande struktur som styr det inbdddade
nitverket medan berdknad risk och utvérderingssystem spelar mer undanskymda
roller. Mina resultat visar att parter i ett ndtverk kan uppfatta banden dem emellan
pa skilda sétt. I fallanalyserna beskriver Erik Gustavsson hur nétverket karaktéri-
seras av olika formella system for kontroll och uppf6ljning medan Adam Bertils-
son, nér han beskriver forhallandet mellan honom och Skogsindustribolaget, beto-
nar moten och dmsesidiga diskussioner mellan parterna. Powell (1991) pépekar
hur institutionellt tryck kan upplevas olika av olika aktorer, vilket han forklarar
med skillnader avseende hur aktdrerna samspelar med omgivningen. Mékinens
och LeBels & Stuarts resultat maste déarfor tolkas i perspektivet av vem som be-
skrivit nidtverkens struktur, vilket i deras fall frimst torde ha varit entreprenadfo-
retagarna.

Skogsmaskinentreprendrernas ekonomiska situation anses vara dalig. Atmin-
stone under senare ar dr den emellertid daligt utredd savél i Sverige som utom-
lands. Nagra sammanstillningar existerar (exv. Lundberg, 2000; Hembjer, 2004)
men ir ofta behidftade med en médngd begriansningar. Ménga studier av ekonomin i
skogsdrivningen har fokus pé kostnadsutvecklingen (exv. Johansson, 2001; Brun-
berg, 2002, 2003, 2004; Stuart et al., 2003). Stuart (2003) och Stuart, Altizer &
Grace (2003) anser att detta ar ett uttryck for de normer som finns bland de domi-
nerande aktorerna som arbetar med utvecklingsfragor i skogsbruket. Litteraturen
om forhallandena i skogsdrivningsbranschen domineras annars av studier om be-
lastningsproblem (se exv. Vik, 2005).

For manga sméforetag dr varken 6kad 1onsamhet eller tillvaxt det som efterstra-
vas (se exv. Storey, 1997/1994; Poutziouris, 2003). Inom sméforetagsforskningen
har man pépekat att foretag som forméar anpassa, utveckla och fordndra sin pro-
duktion, inre organisation och marknadsinriktning uppvisar béttre 6verlevnads-
mdjligheter dn andra foretag (exv. Storey, 1997/1994; Smallbone, Leigh & North,
1995). Forandringsforméga eller dverlevnadsforméga kunde dérfor vara ett alter-
nativt framgangsmatt (exv. Brundker, 1993; Storey, 1997/1994; Murphy, Trailer &
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Hill, 1996; Rojdalen, 2004). Néar man diskuterar tillvaxt eller forédndring lyfter de
flesta forfattare fram olika kombinationer av inre organisation, resurser, forméga,
virderingar och forhéllanden utanfor foretaget (exv. Wiklund, 1998; Poutziouris,
2003; Wiklund & Shepard, 2003). Forskning inom lantbrukssektorn har visat att
smé foretag kan agera tdmligen aktivt for att utveckla sin verksamhet (exv. Fergu-
son, 1995b; Lunneryd, 2003). Dessa resultat borde vara Overforbara dven till
skogsdrivningsbranschen. Enligt mitt synsatt dr ett tillfredsstillande resultat i fo-
retagen en av flera forutsattningar for att verksamheten langsiktigt skall 6verleva.
A andra sidan: Ett foretags langsiktiga 6verlevnad borde kunna vara ett tillrickligt
matt pa att foretaget dr sa lonsamt att det tillfredsstéller 4garens och andra intres-
senters krav. Jag menar att foretag ar framgangsrika om de l4ngsiktigt kan dver-
leva. Jag menar att ett anvindbart matt pa foretags ldngsiktiga 6verlevnadsmgjlig-
heter, och dirigenom huruvida de &r framgangsrika, kunde vara deras forméga att
utveckla sin verksambhet.

Vad giller skogsmaskinentreprendrer har olika forfattare behandlat fragan om
vad som kénnetecknar framgéangsrika foretag pa olika sétt. For nagra har fokus
varit l6nsamhet i affarsverksamheten. Mékinen (1997) métte framgang i termer av
finansiellt resultat. Vilhelmson (1998) &r intresserad av mdjligheterna att generera
arbete underforstatt att arbetet méste vara lonsammare én alternativ sysselsittning.
Pontén (2000) later ett urval av uppdragsgivare vilja det arbetslag de helst skulle
vilja behalla och ett arbetslag som de tycker &r normalpresterande. Pontén mérker
att uppdragsgivarna som bra lag valde lojala lag som arbetade &t en uppdragsgi-
vare snarare 4n kreativa foretagsledare. Aven Norin (2002) anvinder uppdragsgi-
varnas uppfattning som ett matt pa framgang. Stuart (2003) framhaller entrepre-
nadforetagens funktion som sjilvstindiga affirsenheter och menar att deras 6ver-
levnad maéste forutsétta lonsamhet och avkastning pa satsat kapital snarare én att
halla sa 14ga produktionskostnader som mdjligt. Sméaforetagsforskningen motsiager
delvis diskussionerna i tidigare svensk skogsteknisk forskning om forhéllandena
bland skogsmaskinentreprenorerna, diskussioner som har varit starkt inriktade pa
att skapa goda yttre forhallanden som skulle forbéttra utvecklingsmojligheterna.

Jag har mestadels intervjuat framgangsrika skogsmaskinentreprenorer. Fram-
gangsmattet dr i mitt fall mycket diffust. Jag har bett informanter om forslag till
entreprenadforetagare som vore ldmpliga att intervjua och jag har 6verlétit till in-
formanterna att avgdra om en foretagare ar framgéngsrik. Hursomhelst. Min avsikt
har inte varit att intervjua ett genomsnitt av skogsmaskinentreprendrer utan att
fanga ett s& brett spektrum som mojligt av olika perspektiv. Nér entreprenadfore-
tagarna i sina berittelser beskriver hur de driver och utvecklar sina foretag gor de
det ofta med utgdngspunkt fran sin egen bild av hur man bor driva ett entreprenad-
foretag med skogsmaskiner. De ger intryck av att agera sjdlvstindigt som foreta-
gare. Entreprenadforetagarnas beskrivningar visar andra normer och vérderingar
an de som &r beskrivna i litteraturen. Entreprenadforetagarna beskriver hur de har
utvecklats frén den tidigare starkt uppbundna situationen som ar beskriven 1i litte-
raturen till en situation dér uppdragsgivaren inte dominerar det organisatoriska
faltet utan entreprenadforetagare och uppdragsgivare dr mer jimbordiga aktorer. 1
intervjuerna med uppdragsgivarna daremot adterkommer beskrivningar av hur man
som uppdragsgivare har en dominerande stillning och tycker det &r svért att l14ta
entreprenadforetagarna agera sjélvstdndigt. De tvd kategorierna av aktorer ger
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olika beskrivningar av hur det organisatoriska féltet dr strukturerat. Bdde entrepre-
nadfSretagarna och uppdragsgivarna ger intrycket att det organisatoriska faltet ar
starkt institutionaliserat. En av maskinforarna i fallanalyserna motsdger emellertid
denna etablerade bild. Han beskriver hur institutionaliseringen, trots att den lokalt
kan vara stark, kan vara ganska begriansad over ett storre geografiskt omrade. Lo-
kala normer och regler skulle alltsd medfora lokal institutionalisering.

Annan forskning lyfter fram hur aktorer genom sina olika erfarenheter tolkar det
som sker pé olika sitt. Det medfor att olika aktorer féster olika vikt vid det som
sker och ger det olika mening. Olika aktorer har darfor olika referensramar nér de
agerar (exv. Weick, 1979, 1993; Weick, Sutcliff & Obstfeld, 2005). Ocksé Gid-
dens (1986/1984, 1993) framhaller hur vart sétt att strukturera verkligheten far
konsekvenser for vért fortsatta agerande. Tidigare forskning om skogsbranschen
har visat att det finns en stark och sedan ldnge etablerad branschkultur (Hugosson,
1999). Néir man har diskuterat mojligheter att forédndra forhéllandena i skogsdriv-
ningsbranschen har man strévat efter att skapa ett gemensamt perspektiv (Soder-
gren & Thor, 1999; Kulstadvik, Dahlin & Fjeld, 2002; Norin, 2002). Stuart (2003)
visar att skogsbrukets fokus pa kostnader i drivningsorganisationen far konse-
kvenser for det sitt man betraktar entreprenadféretagen. Mina resultat visar hur
entreprenadforetagare och uppdragsgivare, men ocksé olika entreprenadforetagare,
ger olika mening &t det som sker och som en konsekvens av det agerar pa olika
sétt. I fallanalyserna blir aktorernas olika mening tydlig nir aktdrerna i nédtverket
kring Skogsindustribolaget ger olika beskrivningar av hur entreprenadforetagen
fatt &ta sig planeringsuppdrag och hur entreprenadforetagen kommit att arbeta &t
flera olika uppdragsgivare. Det illustrerar hur deras olika perspektiv ger upphov
till olika beskrivningar av samma hindelseférlopp. Adam Bertilsson och Erik
Gustavsson faster olika vikt vid de olika komponenterna i samarbetet mellan
Skogsindustribolaget och entreprenadforetagen, vilket illustrerar olika perspektiv
pa nétverket, vilket i sin tur kan bero pé deras olika intressen. Adam Bertilsson
betonar fortroende inom nidtverket och de foreteelser i samarbetet diar han har
mdjlighet att diskutera egna och andras erfarenheter, vilket anknyter till teorierna
om organisatoriskt ldrande (exv. Levitt & March, 1988; Berends, Boersma &
Weggeman, 2003), till teorier om inbdddade nitverk (Granovetter, 1985; Uzzi,
1997) och hur nétverk kan bidra till att &verbrygga strukturella hal (Burt,
1995/1992). Erik Gustavsson betonar de formella delar som enligt Uzzi (1997)
kannetecknar armléangdsforhallanden mellan nétverksaktorer.

De resultat som jag har redovisat visar att entreprenadforetagarna utvecklar sin
verksambhet i ett samspel mellan foretagets resurser och dess omgivning. Foretagen
har ofta startats med starka band till en uppdragsgivare och i tidiga skeden bestims
mycket av utvecklingsmdjligheterna av yttre faktorer hos bland annat uppdragsgi-
varna. De tidiga utvecklingsmonstren jag identifierar liknar de mojligheter till ut-
veckling som exempelvis Lidén (1997) och Norin (2002) skisserar i en struktur
som foretagarna uppfattar dr starkt institutionaliserad. Nar foretagen utvecklas
vidare blir foretagets resurser allt viktigare och de agerar for att paverka yttre for-
hallanden. Entreprenadforetagarnas forhéllningssétt till den institutionella omgiv-
ningen foridndras. De tar storre hédnsyn till sina egna resurser néir de utvecklar
verksamhet. De talar om att tjdina pengar sa som Stuart (2003) anser att skogsma-
skinentreprendrernas fokus skall vara att erhélla vinst i den egna rorelsen. Institu-
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tionella forhallanden sdsom sociala strukturer, normer och andra regelsystem sétter
fortfarande granser for det meningsfulla (exv. Oliver, 1997; Moran & Ghoshal,
1999). Fallanalyserna tyder pa att entreprenadforetagarna sjilva kan vara nyckel-
aktorer att driva den institutionella fordndringsprocessen (exv. Jepperson, 1991).
Foretagarna i fallanalyserna beskriver hur de sjélva aktivt har agerat for att astad-
komma foréndringar i omgivningens forhéllningssatt till dem. Samtidigt visar
mina resultat hur de institutionella férhallandena underléttade foretagsstarten for
flera av entreprenadforetagarna. Alla av foretagarna som varit AT-forare beskriver
AT-institutionen som en god mojlighet att 14ra sig vara foretagare. Ceasar Davids-
son, som startade sitt foretag tillsammans med tvé arbetskamrater efter att AT-
agarsystemet hade avvecklats, beskriver hur Skogsindustribolagets agerande under
lang tid underléttat for dem att lara sig att driva en verksamhet. Redan som an-
stillda maskinforare hade de fatt ta ett stort ansvar for maskinlagets arbete.

Efter fallanalyserna framstir foretagarnas successiva utveckling i interaktion
med omgivningen som mycket visentlig for att forklara hur deras utvecklingsan-
stringningar efterhand fordndras. Fallanalyserna med de fyra foretagen visar hur
utvecklingsprocessen och foretagarnas agerande under en lidngre tidsperiod suc-
cessivt har fordndrats. De utvecklingsmdjligheter entreprenadforetagarna forverk-
ligar har uppstétt i interaktion med omgivningen (exv. Giddens, 1993) i en nit-
verksliknande struktur (exv. Powell, Koput & Smith-Doerr, 1996; Uzzi, 1996,
1997; Zaher & Bell, 2005). Inom sméforetagsforskningen har man lyft fram att
utveckling kan forknippas med larande (exv. Gibb, 1997; Florén, 2005). Hitt et al.
(2001) beskriver att en vésentlig del av entreprendrskap ar forméagan att uppticka
mdjligheter, vilket Barney, Wright & Ketchen (2001) anser behdver kombineras
med andra resurser i foretaget. Mina fallanalyser visar hur drivningsentreprenadfo-
retagarna i samspel med omgivningen successivt lar sig att bli entreprenorer (exv.
McCarthy, 2000; Roberts, 2000; Johansson, 2004) och det ndra sambandet mellan
foretagens utveckling och foretagarnas okande erfarenhet, vilket kunde betraktas
som en form av ldrande (exv. Gibb, 1997; Roberts, 2000; Florén, 2005). Levitt &
March (1988) och Berends, Boersma & Weggeman (2003), som diskuterar organi-
satoriskt ldrande, visar att ett sétt organisationer kan ldra sig dr genom erfarenhets-
utbyte med omgivningen. I mina fallstudier blir det tydligt hur foretagarna efter-
hand lir sig att vara entreprenorer. Efterhand tar de storre sjlvstindiga initiativ
och frigor sig alltmer frén uppdragsgivarna.

Jag har beskrivit olika specifika utvecklingsmojligheter for entreprenadforeta-
garna. De har akeri, utfér planering av kommande och uppfoljning av utfoérda
drivningar, sysslar med koordinering och samordning sdsom att leda och fordela
uppdragsgivarens virkesflode eller samarbetar med andra entreprenadforetag,
sysslar med virkeshandel, utfér maskinell skogsvérd, utfor olika manuella eller
motormanuella arbetsuppgifter, har andra entreprenadmaskiner samt arbetar med
ris och flis for bioenergidndamal. Sachse (2003) kom fram till liknande resultat nér
han undersokte utvecklingsmdjligheterna i ett tyskt skogsentreprenadforetag. Det
foretag Sachse studerade hade utvecklat verksamhet som omfattade landsvags-
transporter, skogsvard, tridvard, beskdrning och specialfdllningar samt julgrans-
forsdljning. I Sverige har ocksd Ager & Engsés (1990) och Vilhelmson (1998)
studerat alternativ verksamhet med anknytning till skogsbruket. Deras fokus har
emellertid inte varit att verksamheten skulle drivas av de mekaniserade drivnings-
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entreprendrerna utan kunna drivas dven av andra sméskaligare aktorer. Deras for-
slag till olika verksamhet omfattar olika slag av intensivare skogsbruk och intensi-
vare lokal vidareforadling. Vilhelmson utvecklar diskussionen om mdjligheterna
av olika utvecklingsalternativ. Enligt honom begrinsas méangden tankbara utveck-
lingsalternativ ofta foretagarnas egen uppfattning om vad som ar mojligt. Enligt
Ager & Engsas begrinsas utvecklingsmojligheterna av lagar och regler samt eta-
blerade strukturer. Om man betraktar de olika tdnkbara mdjligheterna som inno-
vationer kan man se hur de etablerade virderingarna, normerna och reglerna kan
hindra spridningen av affarsmdjligheter mellan skogsdrivningsbranschens aktorer
pa olika platser (se exv. Rogers, 2003). Att det finns ett starkt lokalt beroende ar
ocksé tydligt ndr man utvarderar l16nsamhets- och arbetsmiljoeffekterna av de olika
verksamheterna. Arbetsmiljoeffekterna &r i stor utstrackning beroende av hur det
enskilda foretaget véljer att organisera sin verksamhet. Entreprenadforetagarnas
forvantade lonsamhet av olika alternativ varierar kraftigt mellan de olika lokala
marknader déir de &r verksamma. Att utveckla l6nsamheten och arbetsmiljon i
skogsbruket skulle underldttas av storre Oppenhet for innovationer i form av savél
ny teknik, nya sitt att organisera verksamheten och forédndrade vérderingar, nor-
mer och regler (exv. Ferguson, 1995a; Edquist, 1997a; Gustavsen, Finne & Os-
carsson, 2001).

Flera studier har undersokt och diskuterar skalfordelarna i skogsdrivningsbran-
schen (Kant & Nautiyal, 1997; LeBel & Stuart, 1998; Kulstadvik, Dahlin & Fjeld,
2002; Stuart, Altizer & Grace, 2003). De kommer emellertid till skilda resultat. En
skillnad mellan de olika undersdkningarna &r att de anviander branschdata respek-
tive data pa foretagsniva. Det synsétt som Erik Gustavsson, Skogsindustribolagets
representant, for fram i mina fallanalyser ger i ndgon mén stod for stdndpunkten
att skalfordelarna for entreprenadforetagarna skulle vara begridnsade eftersom
uppdragsgivaren betraktar varje enskilt maskinlag som en separat enhet. Liknande
synpunkter fors fram i Ludvig och Johanna Karlssons berittelse. Ludvig Karlsson
beskriver hur foretagets verksamhet blir lttare att organisera nir de enskilda ma-
skinlagen arbetar &t faststdllda uppdragsgivare.

Jag har ocksd beskrivit olika drivkrafter bakom att entreprenadforetagarna ut-
vecklar olika verksamhet. Foretagarna beskriver att de vill anvdnda personal- eller
maskinresurser eller kompetens i foretaget mer effektivt for att pa sa sétt 6ka pro-
duktiviteten, vill ge mojlighet till mer varierade arbetsuppgifter for att pd sd sétt
oka produktiviteten eller skapa en bittre arbetsmiljo, vill tillfredsstéilla sin egen
nyfikenhet eller speciella intresse, har en ambition att tillhandahéalla vérdefullare
produkter och tjanster at kunderna for att pa sa sitt stirka entreprenadforetagets
marknadsstéllning eller tillgodose uttryckliga krav eller 6nskemél fran kunder for
att pd sd sitt kunna fortsdtta arbeta for uppdragsgivaren, vill minska eller sprida
risker exempelvis genom att minska beroendet av en uppdragsgivare eller enstaka
produkter eller tjénster, kan gora samordningsvinster eller f& del av vinster i andra
delar av skogssektorn samt vill utnyttja fordndringar i foretagets omgivning. Alla
dessa drivkrafter kan kopplas till olika perspektiv pa entreprendrskap som redovi-
sas 1 litteraturen (exv. Kirzner, 1973; Stevenson & Jarillo, 1990; Delmar, 1996;
Bruyat & Juliens, 2000; Roberts, 2000; Delmar & Aronsson, 2001; Hitt et al.
2001). Den skogstekniska litteraturen sdger forhéllandevis litet om drivkrafter
bakom drivningsentreprenorers utvecklingsanstringningar. Brogt & Kastenholz
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(20054, b) redovisar strategier nir tyska skogsentreprenorer utvecklar sina foretag
dir nya marknadsmojligheter, diversifiering och expansion &r olika mdjligheter
forutsatt att foretagen vill véxa. De flesta entreprenadforetagarna de studerat var
dock tdmligen passiva. Westermayer, Kastenholz & Lewark (2005a, b) uppmérk-
sammar att foretagarna kan vara aktiva att bygga lokala nétverk, stréva efter integ-
ration, soka samarbete med andra entreprenadforetag och 6ka maskinutnyttjandet.
De drivkrafter jag identifierade liknar flera av dessa strategier och mina fallanaly-
ser visar hur foretagarnas agerande &r inbdddat i lokala nétverk.

De drivkrafter bakom entreprenadforetagarnas utvecklingsanstringningar som
jag identifierade liksom de strategier som Brogt & Kastenholz (2005a, b) och
Westermayer, Kastenholz & Lewark (2005a, b) presenterat framhéver det uppdy-
kande och retrospektiva perspektivet pd entreprenadfOretagarnas strategier (exv.
Weick, 1979, 1987; jfr. Mintzberg, 1987a, 1994; Hendry, 2000). Foretagares mal
behover inte vara konstanta utan kan variera fran tid till annan (exv. Cyert &
March, 1992). Lindblom (1959) framhéller vidare att drivkrafterna bakom en
handling och mélen med handlingen inte till fullo 4r mdjliga att separera. Det &r
tydligt dven vad giller drivningsentreprendrerna. Ar avsikten med en forindring
att forbéttra arbetsmiljon eller ar forbattringen av arbetsmiljon ett sétt att forbattra
foretagets produktivitet? Foretagarnas beréttelser framhéller ocksd hur drivkrafter
och mal uppkommer i interaktion mellan individ eller organisation och omgiv-
ningen. For entreprenadforetagen verkar det dvergripande malet vara att skapa
eller tilligna sig virde genom att anvdnda de tillgdngliga resurserna s vil som
mojligt (Moran & Ghoshal, 1999).

I mina resultat visar jag att upplevelsen av 16nsamhet ar visentlig for hur foreta-
gen viljer att organisera arbetet. Maskinkorningsarbetet stir i fokus. Man vill or-
ganisera arbetet pd lonsammast mdjliga sétt. I ett foretag, Adam Bertilssons, har
man valt att minska méngden skiftarbete med motiveringen att produktiviteten &r
hogre i arbete dagtid samtidigt som man far ut fler arbetstimmar av maskinforarna
till lagre timkostnad och kan forlinga avskrivningstiderna, vilket ekonomiskt
skulle véga upp det ldgre maskinutnyttjandet. I ett annat foretag, U-by skogstjins-
ter, har man valt att 14ta maskinlagen sjélva planera drivningstrakterna for att det
ar effektivaste séttet att ge arbetslagen information om drivningsfoérhéllandena.
Eventuella arbetsmiljoeffekter har inte i ndgon stdrre utstrickning Overvigts av
foretagarna. God arbetsmiljo kan uppkomma ur en strévan efter bra resursutnytt-
jande men arbetsmiljon kan ocksa forsdmras av strédvan efter gott resursutnyttjande
(jfr. exv. Penrose, 1959; Wernerfelt, 1984; Prahalad & Hamel, 1990; Grant, 1991;
Peteraf, 1993). God arbetsmiljo kan astadkommas pa bekostnad av gott resursut-
nyttjandet pa grund av starkt institutionellt tryck (jfr. exv. Powell, 1991; Jepper-
son, 1991). I samtalet med tvd av Adam Bertilssons maskinforare ar det ocksa
tydligt att det finns en balansgang mellan olika &tgérder som paverkar arbetsmil-
jon. Enkelskiftsarbetet ger fordelaktigare arbetstider och béttre produktionsfor-
hallanden men maskinférarna tvingas arbeta dnnu mer ensamma nér de inte ens i
skiftbytena traffar andra maskinférare om endast en maskin ar pa drivningstrakten
at gdngen. Entreprenadforetagarnas resonemang om att skapa forutséttningar for
hog produktivitet anknyter ocksé till exempelvis Grants (1991) och Wiklunds
(1998) diskussion att inte resurserna i sig relevanta utan hur resurser kombineras
till olika formaga.
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Det har visat sig vara svart att i detalj klarligga 16nsamheten av investeringar i
forbattrad arbetsmiljo. Ett avgdrande skal till detta &r svarigheten att viardera kost-
nader och nytta av att forbattra arbetsmiljon for att undvika ohélsa (exv. Bohlin,
2005). Tidigare forskning har lyft fram vikten av att arbetsmiljoarbetet i sma fo-
retag organiseras pé ett sitt som Overensstimmer med dessa foretags ofta infor-
mella struktur (exv. Johansson, 1998; Axelsson, 2002; Vickers et al., 2003). De
lyfter fram vikten av att arbetsmiljoarbetet i sma foretag organiseras pa ett sétt som
overensstimmer med dessa foretags identitet, vari deras informella struktur ofta ér
en komponent. Vinberg (2004) lyfter s& fram hur inriktningen pa en organisations
verksamhet paverkar hur olika atgérder for att forbattra arbetsmiljon kan fungera
eller inte fungera. Studierna tyder pé att de strukturer som vanligen anses vara
tecken pa stridvan efter god arbetsmiljo sdsom systematiskt arbetsmiljoarbete och
foretagshilsovard saknas i sma foretag. Andé saknas i minga smé foretag de ef-
fekter som anses uppkomma av dalig arbetsmiljé sdsom sjukfrdnvaro med mera.
En konsekvens av mina resultat kunde vara att diskussionen om arbetsmiljon i
foretagen borde ta sin utgdngspunkt i foretagens resursutnyttjande. Birgersdotter,
Schmidt & Antonsson (2004) diskuterar att foretagare utvecklar arbetsmiljon i
foretagen i samverkan med ett ndtverk av omgivande aktorer och de svérigheter
som uppstdr nér aktdrerna i nétverket inte forstir varandras identiteter och hand-
lingsmonster. Liknande diskussioner fors i litteraturen om smé foretags affarsut-
veckling, dir det lyfts fram att foretagen ar inbdddade i ett nétverk av sociala
strukturer (exv. Johannisson, 1998; Johannisson, Ramirez-Pasillas & Karlsson,
2002). Hjalmarsson & Johansson (2003) papekar att stod till sma foretag béade
handlar om att bistd med expertkunskaper och att skapa arenor dar smaforetagarna
kan bygga nétverk. Avseende drivningsentreprenadforetag har Reisinger, Sluss &
Shaffer (1994) och Ashby, Cummins & Bentley (2000) konstaterat att &ven entre-
prenadforetag som var sikerhetsméssigt framgéngsrika saknade formella program
for sikerhetsarbete och formell utbildning av anstiillda i sikerhetsfrigor. Aven
Greene, Jackson & Woodruff (1998) papekar skogsentreprenadforetagens i USA
informella arbetssétt och 14ga planeringsgrad. Det 6verensstimmer med andra stu-
dier som visar att sma foretag ofta saknar formella planeringsrutiner (exv. Green-
bank, 2001).

Bland andra Lidén (1997), Norin & Lidén (1998), Sédergren & Thor (1999) och
Norin (2002) framhaller alla behovet av insatser frdn uppdragsgivarna for att ent-
reprenadforetagen skall kunna utvecklas. De uppdragsgivare jag har intervjuat
som har haft erfarenhet av ndgot program for utveckling av entreprenadforetag har
papekat de krav pé utveckling av uppdragsgivarnas egna organisationer som pro-
grammen medfort. Uppdragsgivarnas intresse ér billig rdvaruforsorjning till indu-
strierna (exv. Vilhelmson, 1998; Gellerstedt & Dahlin, 1999). Det sammanfaller
inte nodvéindigtvis med entreprenadforetagarnas intresse (Stuart, 2003). Grace,
Auel & Stuart (2003) visar stora skillnader mellan entreprenadforetagare och upp-
dragsgivare avseende vilka kunskapsomridden man tycker vore visentliga att for-
battra. Litteraturen om radgivning till sma foretag har podngterat betydelsen av att
raddgivningen sker ur smaforetagarens perspektiv (Perren, 1999; Devins & Gold,
2002) och betydelsen av jambordiga relationer mellan rddgivare och foretagare
(exv. Perren, 2000; Hjalmarsson & Johansson, 2003) vilket 4r samma faktorer som
lyfts fram av den tidigare redovisade forskningen om arbetsmiljofrdgor (Johans-
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son, 1998; Axelsson, 2002; Vickers et al., 2003). Institutionella aktdrer kan med-
verka till att skapa arenor dir smaforetagarna kan bygga natverk dir de kan oka
sitt sociala kapital (exv. Down, 1999; Johannisson, 2000; Hjalmarsson & Johans-
son, 2003). Betydelsen av s&ddana arenor visas av den stora vikt Adam Bertilsson
och Helge Ivarsson féste vid de motestillfillen mellan entreprenadforetagare som
Skogsindustribolagets formella system och rutiner gav upphov till. Det anknyter
ocksa till Burts (1995/1992) diskussion hur nétverk kan bidra till att sprida infor-
mation mellan aktorer.
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9 Slutsatser

I inledningskapitlet uppgav jag att avhandlingens syfte var att:

e Beskriva och analysera utvecklingsprocessen i sma foretag i en bransch
med etablerade strukturer.

e Oka kunskapen om faktorer som #r av betydelse for utvecklingsforloppet
i smé foretag.

e Oka kunskapen om faktorer som ir av betydelse for entreprendrskap
bland smaforetagare.

e Oka kunskapen om hur utvecklingsanstringningarna efterhand kan
fordndras.

I avhandlingen har jag givit empiriska beskrivningar av utveckling i entrepre-
nadforetag i skogsdrivningsbranschen. Jag har utvecklat en tolkningsram for ent-
reprendrernas strategier for affdarsutveckling. P4 s& sitt knyter jag de empiriska
beskrivningarna till teorier om smaforetagande, entreprendrskap och organisatio-
ner. Genom fallanalyser har jag utvecklat hypoteser om entreprenadforetagarnas
utvecklingsanstrangningar. De tre forsta av hypoteserna berér foretagens start,
tidiga utveckling respektive fortsatta utveckling nér erfarenheterna av foretagande
har o6kat. Den fjarde hypotesen handlar om institutionell paverkan. Den femte
handlar om hur branschens aktorer dr bundna till varandra i ett ndtverk. Den sjétte
hypotesen berdr hur olika aktdrer kan ha olika perspektiv och hur aktérernas in-
tressen kan skilja sig at.

Tidigare studier om skogsdrivningsbranschen har betonat branschens starka eta-
blerade strukturer. Fallanalyserna visar att institutionellt tryck och institutionell
fordndring kan ha en avgoérande inverkan pé hur foéretagaren véljer att utnyttja sina
resurser. Institutionellt tryck kan begrinsa mdjligheterna att utnyttja foretagets
resurser s vil som annars vore mojligt. Fallanalyserna visar ocksé att de etable-
rade foretagarna agerar aktivt i forhallande till omgivande aktorer for att kunna dra
fordel av strukturer och institutioner inom det organisatoriska faltet.

Hur foretags utvecklingsanstrangningar successivt fordndras nir de vixer fram
och utvecklas i en bransch med starka etablerade strukturer &skadliggors i de re-
dovisade fallanalyserna. Drivningsentreprenorer beskriver dir framvixten av sina
foretag och foretagens fortsatta utveckling. Yttre faktorer dr avgorande nér entre-
prendrerna fattar beslutet att starta sina foretag. Dessa yttre faktorer méste emel-
lertid sammanfalla med entreprendrens eget intresse, kompetens och resurser. |
tidiga skeden i foretagandet fortsitter sedan yttre faktorer i stor utstrackning att
bestimma utvecklingens inriktning. Allteftersom erfarenheterna av att driva fore-
tag Okar blir utnyttjandet av foretagets tillgingliga resurser allt viktigare for hur
entreprendrerna véljer att utveckla verksamheten. Utvecklingsanstringningarna
sker emellertid hela tiden i ett samspel med yttre faktorer. I denna utveckling fri-
g0r sig foretagaren fran uppdragsgivaren. Institutionella faktorer fortsétter att ofta
ha avgorande inflytande, vilket visas bland annat av att foretagarna ofta soker ut-
vecklingsmdjligheter i samma riktning som andra foretagare i branschen. Det blir
dock tydligt att forhallanden inom foretagen ocksé &r vésentliga. Trots lika yttre
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forhéllanden kan olika foretag vilja helt skilda losningar pé till synes samma pro-
blem.

Inom organisationsteorin fors en stindig debatt huruvida foretagens yttre eller
inre faktorer skulle vara mest centrala for deras agerande. Redan i forsta versionen
av den tolkningsram jag har utvecklat framgér att bade inre och yttre faktorer kan
vara vasentliga. Fallanalyserna stdder detta men visar att de olika faktorernas be-
tydelse varierar under olika skeden av foretagens liv. Det dr en vésentlig komplet-
tering av tolkningsramen. Tidigare skogstekniska arbeten har ofta betonat yttre
faktorers betydelse for entreprenadforetagens utvecklingsmdjligheter. Mina resul-
tat visar emellertid att dven inre faktorer &r betydelsefulla. Allteftersom erfaren-
heterna av att driva foretag vixer blir foretagens inre faktorer sdsom kompetens
och fysiska resurser allt viktigare.

Inom organisationsteorin anvinder man begreppen organisatoriska félt och nét-
verk for att &skadliggora hur aktorer samspelar och péverkar varandra. Jag har
anvint dessa begrepp i den tolkningsram jag har utvecklat genom avhandlingen.
Fallanalyserna visar hur sméforetagares och omgivande aktorers olika intressen
samspelar ndr de smé foretagen utvecklas. Entreprenadforetagare, uppdragsgivare
och andra aktorer dr knutna till varandra i ett natverk som utgor grunden for deras
forhéllanden. De olika aktérernas inbordes forhallanden péverkas i hog grad av de
normer som uppratthélls i det organisatoriska félt diar nitverket finns. Inom nét-
verket kan aktdrerna agera aktivt for att paverka varandra. Det dr i detta nétverk
som fOretagarnas erfarenheter av att driva foretag efterhand vixer. Aktorernas
olika position i natverket och i det organisatoriska féltet ger dem olika perspektiv.
Det gor att de faster olika vikt vid olika foreteelser och kan forklara att deras in-
tressen inte behdver sammanfalla. Bilden av ett ndtverk for att beskriva den
struktur som binder samman aktorerna utgér en visentlig komplettering av tolk-
ningsramen nér den hade provats i fallanalyserna. Fallanalyserna visar ocksa att de
olika aktorerna i nitverket kan ge olika mening at samma héndelser.

Den tolkningsram jag har utvecklat tillsammans med mina fallanalyser visar att
det gér att finna entreprendriella handlingsmonster bland foretagen i skogsdriv-
ningsbranschen. I fallanalyserna blir det tydligt hur tidigare anstéllda maskinforare
som har blivit foretagare utvecklar entreprendriellt beteende allteftersom deras
erfarenheter av foretagande okar. De lar sig att se och ta vara pad mojligheter.

I inledningskapitlet papekade jag dven avhandlingens empiriska bidrag till den
praktiska kunskapen och dess utgdngspunkter i skogsdrivningsbranschens ut-
tryckta problem. Den empiri jag redovisar i Kapitlen 6 och 7 ger narbilder av ut-
veckling i skogsmaskinentreprenadforetag och visar exempel pé entreprendrskap
bland smé foretag i skogsdrivningsbranschen. Jag visar dir exempel pd hur
skogsmaskinentreprendrer utvecklar sina foretag. Empirin, sérskilt i kapitel 6, vi-
sar olika alternativ nér foretagarna utvecklar sin verksamhet. De har é&keri, utfor
planering av kommande och uppf6ljning av utférda drivningar, sysslar med koor-
dinering och samordning sdsom att leda och fordela uppdragsgivarens virkesflode
eller samarbetar med andra entreprenadforetag, sysslar med virkeshandel, utfor
maskinell skogsvard, utfor olika manuella eller motormanuella arbetsuppgifter, har
andra entreprenadmaskiner samt arbetar med ris och flis for bioenergidndamal. 1
litteraturen lamnas dérutdver olika forslag pa intensivare skogsskotselatgédrder och
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vidareforddling. Resultaten i kapitel 6 visar ockséd olika drivkrafter nir skogsma-
skinentreprendrer utvecklar sina foretag. Foretagarna beskriver att de vill anvénda
personal- eller maskinresurser eller kompetens i foretaget mer effektivt for att pa
sé sitt oka produktiviteten, vill ge mojlighet till mer varierade arbetsuppgifter for
att pa sé sitt oka produktiviteten eller skapa en béttre arbetsmiljo, vill tillfreds-
stdlla sin egen nyfikenhet eller speciella intresse, har en ambition att tillhandahalla
vardefullare produkter och tjanster &t kunderna for att pd s sétt stirka entrepre-
nadforetagets marknadsstéllning eller tillgodose uttryckliga krav eller dnskemél
frdn kunder for att pd s sétt kunna fortsétta arbeta for uppdragsgivaren, vill
minska eller sprida risker exempelvis genom att minska beroendet av en upp-
dragsgivare eller enstaka produkter eller tjénster, kan goéra samordningsvinster
eller fa del av vinster i andra delar av skogssektorn samt vill utnyttja forédndringar i
foretagets omgivning. Fallanalyserna i kapitel 7 visar exempel p& hur smé foretag
agerar for att utveckla sin verksamhet i en miljo diar de uppfattas vara starkt
bundna till etablerade strukturer och visar hur samspelet mellan branschens hu-
vudsakliga aktorer i form av entreprenadforetagen och deras uppdragsgivare kan
fungera. Tolkningsramen tillsammans med fallanalyserna visar vilka faktorer som
paverkar utvecklingsprocessen nir skogsmaskinentreprendrer utvecklar sina fore-
tag.

Genom de empiriska beskrivningarna har jag ocksa behandlat de problem som
var avhandlingens utgéngspunkt. I de empiriska beskrivningarna har jag visat
olika utvecklingsmdjligheter for skogsmaskinentreprendrer och visat olika faktorer
som gor att deras utvecklingsstrivanden blir framgéngsrika. Genom tolkningsra-
men har jag knutit samman tidigare skogstekniska studier med teori om sméfore-
tagande, entreprendrskap och organisationer. I diskussionskapitlet har jag forsokt
peka pé skogsmaskinentreprendrernas roll som foretagare och forsokt diskutera
belastningsproblemen tillsammans med branschens dvriga utvecklingsfrégor. De
alternativa utvecklingsmojligheter som presenterats i kapitel 6 kan bidra till battre
arbetsmiljo och ge bidrag till foretagens 16nsamhet, men vad som ar meningsfulla
alternativ varierar utifrdn de enskilda foretagens forutsittningar. De alternativa
verksamheterna minskar beroendet av en enskild verksamhet. Béde i kapitel 6 och
i fallanalyserna i kapitel 7 visas exempel pa hur foretagen kan utvecklas for att
minska ensidigt beroende.

Tidigare skogstekniska arbeten har ofta betonat vikten av branschgemensamma
intressen for entreprenadforetagens utvecklingsmojligheter. Enstaka arbeten beto-
nar ett alternativt synsétt att entreprenadforetagens utveckling inte forutsétter att
aktdrernas intressen sammanfaller. Mina fallanalyser visar att entreprenadforeta-
garna och uppdragsgivarna kan ge helt olika beskrivningar av samma utvecklings-
skeenden i entreprenadforetagen. Det illustrerar hur deras intressen kan gé isér.
Béda parter ger positiva beskrivningar av skeendena. Jag menar att det &r ett ut-
tryck for att entreprenadforetagens utveckling inte forutsétter gemensamma intres-
sen med andra aktorer i branschen.
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Bilaga 1

Forklaring av vissa begrepp och fackuttryck

aptera — dela upp trddstammen i sortiment (TNC 96, 1994); en stor del av apte-
ringsarbetet vid mekaniserad avverkning utfors automatiskt av datorn i skorda-
ren

ADR - europeisk Overenskommelse om transporter av farligt gods (SRVFS
2004:14)

AT-dgd — maskiner som dgdes av en maskinforare som var anstélld som maskinf6-
rare men sjdlv mot avtalad erséttning dgde maskinen han korde; systemet var
ofta forknippat med borgensforbindelser fran arbetsgivaren (se Lidén, 1994); sy-
stemet dr numera sa gott som helt avvecklat

dataklave — klave som medger automatisk registrering av diameter (TNC 96,
1994)

drivning — avverkning och utforsling av virke till virkesavldgg vid bilvdgskant
(TNC 96, 1994)

F-skattsedel — foretagare som bedriver ndringsverksamhet i enskild firma har som
regel F-skattsedel (Skatteverket, 2006)

FA-skattsedel — den som bade har enskild firma och anstéllning ska ha bade F-
och A-skatt, s.k. FA-skatt (Skatteverket, 2006)

fastkubikmeter (m’f) — kubikmeter fast matt; avser verklig volym virke med eller
utan bark (Sveriges skogsvardsforbund, 1994)

FSC — Forest Stewardship Council; internationellt system for certifiering av
skogsbruk (se FSC, 2000; se dv. Avsn. 2.1)

gront kort —miljoinriktad utbildning for bland annat maskinkdrande personal i
skogsbruket; exakt standard for vad gront kort innebér verkar variera fran upp-
dragsgivare till uppdragsgivare

OCH-projektet — projekt gemensamt mellan drivningsbranschens parter som upp-
stod nir Arbetarskyddsstyrelsen under mitten av 1990-talet Gvervdgde att detalj-
reglera den ldngsta tillatna arbetstiden i skogsmaskiner; projektets avsikt var att
minska héilsoproblemen utan detaljreglering fran myndigheterna (se Hagberg &
Ronstrom, 1996; Andersson et al., 1999; Persson et al., 2003; Synwoldt & Gel-
lerstedt, 2003); namnet anspelar pa projektets syfte att man ville forbéttra ar-
betsmiljon och 6ka produktionen

PEFC — Pan European Forest Certification; europeiskt system for certifiering av
skogsbruk med ursprung i skogsédgarrorelsen (se PEFC, 2004, 2006; se dv.
Avsn. 2.1)

Skogforsk — Stiftelsen skogsbrukets forskningsinstitut (se www.skogsforsk.se)

skogskubikmeter (m’sk) — skogskubikmeter, avser volymen av hel stam ovan
stubbskér inklusive topp och bark (Sveriges skogsvéardsforbund, 1994)

skogstekniker — eftergymnasial skoglig utbildning, mellan ett och tva ar lang (se
Ander, 1997; Gammelkroppa skogsskola, 2006)

SMF — Skogsentreprendrerna — skogsentreprenorernas branschorganisation; orga-
nisationen hette tidigare Skogsmaskinforetagarna (férkortat SMF) men dndrade
2005 namn till SMF — Skogsentreprendrerna (se www.skogsentreprenad.nu)
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stickvdg — gata som huggs upp i skogsbestdndet for utkérning av avverkat virke
(se Sveriges skogsvardsforbund, 1994)

TU — teknisk utnyttjandegrad (se Axelsson, 1975), matt pa maskinutnyttjande som
anvands vid skogliga tidsstudier

202



